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Strategija razvoja turizma slovenske Istre 2030
Krovni razvojno-trzenjski dokument slovenske Istre na podrocju turizma

Partnerstvo: Obcina Piran, Obcina Izola, Mestna obcina Koper in Obcina Ankaran
Konzorcij GOODPLACE, HOSTING, ALOHAS in SONTIUS

Vodje projekta: GoodPlace: Jana Apih (vodja konzorcija); Hosting: Peter Vesenjak;
Alohas: Misa Novak; Sontius: Janko Humar

Obcina Piran:

> mag. Patricija Grzinic¢, direktorica TuristiCnega zdruzenja Portoroz g.i.z.

> Borut Fakin, predsednik NS Turisticnega zdruZenja PortorozZ g.i.z.

> Miha Lesjak, izredni profesor na Fakulteti za turisti¢ne Studije — Turistica Portoroz
Obcina Izola:

> Olga Kaliada, Urad za gospodarske dejavnosti Obcine Izola

> Diana Peloza, ¢lanica obcinskega sveta

Mestna obcina Koper:

> Mateja Hrvatin Kozlovi¢, podZupanja MOK za turizem in razvoj gospodarstva
>  Peter Zudi¢, Zavod za mladino, kulturo in turizem

> Sabina Mozeti¢, Urad za gospodarstvo, kmetijstvo in razvoj

Obcina Ankaran:

> NinaJurin¢i¢, Oddelek za gospodarske dejavnosti Obc¢ine Ankaran

> dr. Danijel Starman, Kabinet Zupana Obcina Ankaran

Obcina Piran: Mestna ob¢ina Koper:

> Borut Fakin, Turisti¢no zdruZenje Portoroz > Mateja Hrvatin Kozlovi¢, podZupanja

> Miha Lesjak, Fakulteta za turisti¢ne Studije — Mestne obcine Koper za turizem in razvoj
Turistica Portoroz gospodarstva

> Mag. Patricija GrZini¢, Turistiéno zdruzenje >  Peter Zudi¢, Zavod za mladino, kulturo in
Portoroz g.i.z. turizem

> Marjana Sikosek, Fakulteta za turisti¢ne > Sabina Mozeti¢, Urad za gospodarstvo,
Studije — Turistica Portoroz kmetijstvo in razvoj

> Aleksander Pinter, Eurotas hoteli > Guliano Nemarnik, Regionalni razvojni

> Taja Macek, Atlas Express d.o.o., Portoroz center Koper

> Rok Humar, Urad za gospodarstvo in > Denis Goja, Sredis¢e Rotunda
turizem Ob¢ina Piran > Ales Pis¢anec, Grand hotel Koper in Villa

> Ales Semeja, Istrabenz turizem Majda Osp

> Silvana Ili¢ Topi¢, Terme Krka Strunjan > Alan Babi¢, gostilna Karjola Marezige

> Borut BaZec, Avditorij Portoroz > Rajko Vodisek, Hotel Vodisek

> Marko JuriSevi¢, Hotel Marko, Portoroz > Tjasa Babi¢, Oddelek za prostor Mestna

Obcina lzola: obcina Koper,

> Dejan Kocjanci¢, Turisticno zdruZenje Izola > Mojca Bordon, Vina Bordon
g.i.z. Ob¢ina Ankaran:

> Olga Kaliada, Urada za gospodarske > Dr. Danijel Starman, Kabinet Zupana Obcina
dejavnosti Obcine Izola Ankaran

> Diana Peloza, ¢lanica obcCinskega sveta > Nina Jurini¢, Oddelek za gospodarske

> Vlado Gavran, Marina Izola dejavnosti Obc¢ine Ankaran

> Milo$ Milivojevi¢, Hotel Delfin > Tristan Benedetti, Poletje in december v

> |vica Evadi¢, Hotel Marina Ankaranu

> Lea Sevéek, Hoteli Belveder > Andrej Stijepi¢ Sambole, Oddelek za okolje

> Jakob Dolenc, DeGrassi hotel in prostor Obcina Ankaran

> Branislava Lipar, CK3P > Polona Bubnié, Adria Ankaran

> Tjasa Skrbina, Visja svetovalka za prostor > Neja Hladnik, Villa Andor
Obéina Izola > Simon Radovac, Reszidence Ortus

Strategija je bila pripravljena med decembrom 2023 in decembrom 2024
December 2024: dokument je bil po javni predstavitvi na 2. Istrskem turisticnem forumu (28.
november 2024) usklajen s partner;ji.

November 2025: dokument je bil posodobljen z osnovnimi turisticnimi statisticnimi podatki
za leto 2024.
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SKLOP 0: UVOD

1. UVODNA POJASNILA

1.1 Skupni strategiji turizma slovenske Istre na pot

Slovenska Istra je obmocje obcin Piran, Izola, Koper in Ankaran, ki velja za (1) najbolj intenzivno
razvito turisti¢no regijo v Sloveniji, (2) z okvirno 3 miljoni prenoditvami pa je na drugem mestu
po realizaciji v Sloveniji. Geografsko, kulturno in zgodovinsko se umesca v SirSo regijo Istre,
skupnega polotoka treh drzav: Slovenije, Hrvaske in ltalije, slovenski del Istre pa lezi na stiku
alpskega, dinarskega in mediteranskega sveta in tako predstavlja naravni prehod med srednjo
Evropo in Sredozemljem. Za vecino Evrope je to najbliZji, prvi stik z Mediteranom. Regijo odlikuje
izijemna geostratesSka lega ob glavnih prometnih koridorjih (morje, kopno, blizina letalis¢ ter
blizina glavnih zahodnih in srednjeevropskih emitivnih trgov). Gre za visoko cenjen prostor in
urejeno kulturno krajino, s privlacnimi naravnimi in kulturnimi znamenitostmi, podprtimi z
razvito mrezo destinacijskih zavodov (DMO-jev) in zelo mocnimi turisticnimi akterji. To je
zaokroZen prostor visoko kakovostne ponudbe lokalnih pridelkov (vino, oljéno olje, sol ...) in prav
med proizvajalci je pojem 'SLOVENSKA ISTRA' odli¢no uveljavljen.

Na drugi strani pa se regija spopada z vrsto notranjih omejitev: nizek delez kapacitet hotelov in
podobnih nastanitvenih obratov in previsok delez kapacitet v obliki manj strukturirane ponudbe
(sobe in apartmaji). Nadalje, gost v katerikoli destinaciji slovenske Istre Se vedno nima jasne slike
o ponudbi celotne regije, mentalna podoba ponudbe pa je v preveliki meri omejena na podobo
morja in sonca. Velik del trzenjskih aktivnosti se trenutno Se izvaja loceno, preko lokalnih
aktivnosti, eden klju¢nih izzivov ostaja nespremenjena letna dinamika obiska skozi zadnje
desetletje, kljub kakovostni MICE, wellbeing in outdoor ponudbi ter ugodni sredozemski klimi,
ki omogoca prihode vse leto. Omejen prostor in velik pritisk na kmetijska zemljis¢a, nejasni
prostorsko-razvojni pogoji in premalo ciljno usmerjeni ukrepi na podrocju pospesevanja nalozb
in podjetniske dejavnosti v regiji slabsajo njeno konkurencno pozicijo in dodano vrednost
turisticne dejavnosti. K temu velja dodati Se visok delez (neprivatiziranega) drzavnega lastniStva
in upravljanja turisti¢nih-hotelskih kapacitet v regiji in temeljni izziv slabe notranje povezljivosti
destinacij, tako na kopnem kot morju ter med obalnim delom in podeZeljem. PriloZnosti Se niso
zadosti izkoris¢ene tudi skozi cezmejne povezave in produkte.

Ob stevilnih mocnih skupnih tockah ter skupnih izzivih pa Stiri obcline jasno prepoznavajo
priloZnosti tesnejSega povezovanja in skupnega delovanja — kar je tudi glavni povod za pricujoco
skupno Strategijo razvoja turizma slovenske Istre 2030. ZdruZena ponudba zdaj 4 loenih
destinacij je lahko moc¢nejsa, konkurenénejsa, vidnejsa in bolj prepricljiv motiv za prihod, sploh
izven poletja. Zdruzitev kadrovskih in finanénih virov lahko pomembno pripomore k vedji
ucinkovitosti, obsegu aktivnosti in prodornosti — od zgolj skupnih projektnih promocijskih
aktivnosti se kaZejo priloZnosti za Ze kratkoro¢no do srednjeroc¢no v celoti zdruZzeno (enotno)
promocijo regije ter skupne razvojne projekte, prav tako se kot logi¢na pot kaze enotna regijska
DMO. Dokument je zacrtal jasno pot, kako pristopiti k naslavljanju skupnih izzivov, opredelil
je podrocja skupnega ukrepanja in razdelal korake na podrocju ustrezne organiziranosti.
Zasnovan je kot neke vrste 'ROADMAP' — podaja natancno vodilo, kje so konkretne priloZnosti
za okrepitev resursov, pozicije in konkurencnosti. Predstavlja osnovo za vsakoletne programe
dela na ravni regije. Hitrost, prodornost in ambicioznost je zdaj v rokah kljucnih usmerjevalcev
in upravljavcev tega procesa: Obcin in lokalnih zavodov za turizem. Proces je jasno pokazal, da
izjemno pomembna podpora na strani gospodarstva za te premike obstaja.
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1.2 Namen strategije in proces priprave

PREDMET NALOGE IN NAMEN STRATEGUE

Predmet naloge (kot je bilo opredeljeno v Projektni nalogi za izdelavo Strategije razvoja turizma
slovenske Istre do leta 2030) je izdelava Strategije razvoja turizma slovenske Istre do leta 2030,
ki zajema:

Analizo stanja.

Analizo in opredelitev konkurenénih prednosti regije in primerjave s primerljivimi
turisti¢nimi regijami.

Vsebino strategije.

Organizacijsko strukturo regijske DMO.

Priprava strategije je sledila ciljem, kot jih je opredelil narocnik v Projektni nalogi:

N PPE

&

Oblikovanje skupne vizije enovite destinacije.

Identificiranje kljuénih priloznosti, konkurenéne prednosti ter ovir.

Doseganje turisticnega potenciala regije.

Delovanje na podlagi dolgorocnih strateskih usmeritev.

Optimizacija financnih in ¢loveskih virov za izvajanje strategije ter letnih programskih in
financ¢nih nacrtov in drugih vsebinskih nalog.

Ustanovitev regijske destinacijske management organizacije (DMO).

Izvajalec je pri izdelavi Strategije uposteval naslednja izhodisca:

Pripravlja se regijska strategija — in ne posamezne lokalne oz. destinacijske (obcinske)
strategijel. Naslavlja se torej skupne izzive, kjer je lahko skupno obmodje slovenske Istre
mocnejse, ucinkovitejSe in uspesnejse. Pri tem se uposteva specifike od spodaj navzgor —in
tudi v skupnem regijskem modelu krepi razlikovalne identitete posameznih destinacij.
Glede na podana izhodis¢a (ter cilje, resurse in poglede posameznih ob¢in/DMO-jev) se ne
pripravlja razvojnega Master plana turizma na ravni regije, kljub temu pa se oblikuje
dolgorocnejSo razvojno vizijo in kazalnike konkurenénosti turizma v regiji — opredeljeni so
jasni premiki in usmeritve, ki jih mora realizirati regija za okrepitev konkurencne pozicije na
trgu in dolgorocno vzdrZen razvojni model.

Podan je strokovno utemeljen 'roadmap' skupnih razvojno-trienjskih projektov in
organizacijski model okrepljenega skupnega regijskega upravljanja turizma, toda ¢asovna
dinamika in ambicioznost bo odvisna od naro¢nikov (Obcine oz. DMO-ji). Pri opredeljenih
projektih je upoStevana ¢asovno in finan¢no izvedljivost v 6-letnem obdobju (2025 do 2030).
Na krovni ravni (STO-MGTS) v €asu finalizacije Strategije $e ni sprejetega modela razvojno-
promocijske finan¢ne podpore regijam, sploh pa ne taksne, ki bi bila sistemske narave, zato
je oblikovan model regijskega zdruZevanija, ki je neodvisen od tega.

1 Trenutni status (v Casu priprave regijske strategije) na ravni posameznih destinacijskih strategij turizma na ravni
posameznih obcin je naslednji: Mestna obcina ima konec leta 2024 pripravljen usklajen predlog za obravnavo in
potrditev; Obcini Piran in Izola bosta pristopili k novelaciji svojih strategij v letu 2025; Obcina Ankaran pa je k pripravi
svoje lokalne turisti¢ne strategije nameravala pristopiti v zacetku 2024, a je odlocitev prenesla v letu 2025, ko bo
potrjena regijska strategija turizma slovenske Istre. Lokalne strategije turizma so pomembne, saj umes¢ajo potrebne
investicije v prostor in urejajo nujno potrebno drobno turisti¢no javno infrastrukturo, oblikujejo in krepijo lokalne
identitete, vzpostavljajo mehanizme sodelovanja z ponudniki na obmocju, seveda pa je klju¢no, da so usklajene na
regijski ravni.
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PROCES PRIPRAVE STRATEGUJE

Strategija slovenske Istre je bila oblikovana s poudarkom na participativnem pristopu, ki je
omogocal vkljucitev kljuénih deleznikov iz strokovne javnosti na obmocju obéin Piran, lIzola,
Koper in Ankaran. Splosna javnost (prebivalci) v proces ni bila neposredno vkljucena, saj je
tovrstna participacija predvidena predvsem v okviru priprave lokalnih strategij (destinacijskih ali
obcinskih strategij). V nadaljevanju so predstavljeni klju¢ni koraki priprave:

Usklajevanje z naro¢nikom (medobcinska usklajevalna delovna skupina, sestavljena iz
predstavnikov 4 obé&in?):

Prvi korak je bilo temeljito usklajevanje z naroénikom, ki je vkljuCevalo opredelitev ciljev
strategije, dolocCitev prioritetnih podrocij in izzivov za obravnavo ter dogovor o metodologiji,
nacinu vkljucevanja deleznikov na obmocju in klju¢nih korakih priprave. Narocnik je aktivno
sodeloval skozi celoten proces priprave, pri ¢emer je zagotavljal pomembne vsebinske inpute in
usmeritve. lzvajalec je z narocnikom tekom celotnega procesa preverjal in usklajeval klju¢ne
vsebinske sklope, Se posebej organizacijski model upravljanja regije.

Strateska skupina:

Narocnik je predlagal in potrdil 33 ¢lanov Strateske skupine, ki je spremljala projekt v klju¢nih
fazah ter potrjevala in dopolnjevala kljuéne vsebine (analiza stanja, strateske smernice in
roadmap projektov). Clani strateske skupine so nasteti pri uvodnih podatkih na strani 2. Sestali
so se na dveh delovnih srecanjih, povabljeni pa so bili tudi k pregledu gradiva, preden je bilo le-
to predstavljeno na javni predstavitvi na 2. Istrskem turisticnem forumu 28. novembra 2024.

Fokusna skupina

Izvedena je bila tudi fokusna vsebinska delavnica, na katero so bili vabljeni izbrani delezniki iz
javnega, nevladnega in Se posebej zasebnega sektorja za naslednja podrocja delovanja: trzenje
(vklju€no s temami digitalizacije in znamke ter prireditev), verige vrednosti turizem- kmetijstvo
in ribiStvo, trajnost in promet ter nalozbe in kadri. Osnova so bili delovno opredeljeni ukrepi, ki
jih je skupina pred delavnico pregledala in opredelila prioritete. Rezultati delavnice so bili
smiselno vkljuceni v dodelavo podrodij skupnega ukrepanija.

Poglobljeni individualni intervjuji:

V osrednjem delu priprave strategije je bilo izvedenih 16 poglobljenih intervjujev s klju¢nimi
sogovorniki iz zasebnega in javnega sektorja na obmocdju, ki so bili izbrani v sodelovanju z
naro¢nikom. Intervjuji so prispevali dragocene poglede na trenutno stanje v regiji ter izpostavili
klju¢ne prednosti, izzive in potencialne priloZnosti za razvoj slovenske Istre. V prvi fazi so bili
izvedeni poglobljeni pogovori z vsemi DMO-ji ter Zupani vseh 4 Ob¢in, v osrednjem delu projekta
pa tudi z naslednjimi delezniki: Vlado Gavran (Marina Izola, direktor), Taja Macek (Atlas Express,
direktorica), Mitja Dujc (Potniski terminal Luka Koper, vodja), Ales Pis¢anc (Hotel Koper,
direktor), Toni Kranci¢ (Adria turisticno podjetje d.o.o., namestnik direktorja), Alen Milosevic¢
(Sava Turizem d.d., izvr$ni direktor destinacije), Borut BaZec (Avditorij Portoroz, direktor), Denis
Goja (Sredis¢e Rotunda, strokovni sodelavec).

Spletna anketa med ponudniki turisti¢nih storitev oz. strokovnimi javnostmi:

V okviru procesa sta bili izvedeni dve spletni anketi: prva za opredelitev prioritet in pomena
predlaganih skupnih projektov (izvedena maja 2024, pred fokusno delavnico), druga pa oktobra
2024 (pridobljen vzorec okvirno 200 odgovorov).

2 €lani so navedeni v kolofonu dokumenta.
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Namizne raziskave, interne delavnice, inputi narocnika in javno dostopni podatki: Vsa poglavja
strategije so podprta z namiznimi raziskavami in internimi usklajevanji na strani konzorcijskega
izvajalca. Uporabljeni so javno dostopni statisticni in analitini podatki iz virov, kot so:
dokumentacija naroc¢nika, SURS in AJPES ter aktualne sektorske in druge strategije na ravni

Slovenije, regije in obcin.

Slika 1: Shematski prikaz procesa priprave dokumenta

OSNOVA DELA JE POTEKALA PO NASLEDNJIH SKUPINAH

MEDOBCINSKA DELOVNA STRATESKA FOKUSNE
SKUPINA SKUPINA SKUPINE

Vsaka obcina predlaga svoje

4 teme, 4 podrocja

) - ) predstavnike (poudarek na . Trajnost — prilagajanje in blaZenje
Direktorji DMO-jev zasebnem sektorj tanitveniki, podnebnih sprememb (vkljuéno
Predstavniki Ob¢in organizatorji prireditev, agencije ...) n odpadki/zero waste)

(turizem-gospodarstvo) Predstavniki na ravni
Dodatno 1 &lan na obéino regije/SirSe: RRA, LAS,

po predlogu Obéine UNIVERZA, STO
Vkljuéena Usmerjevalna . Produkti, operacionalizacija trfenja

skupina (!)

(segmenti, trgi, promocija)

POMEMBNI ELEMENTI METODOLOGIJE SO BILI:

KOORDINATOR
(narocnik, izvajalec)

Naloge:
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3 Struktura dokumenta

STRUKTURA DOKUMENTA

Dokument sestavlja 5 sklopov, ki sledijo teku strateskega nacrtovanja in izpolnjujejo zahteve,
podane v Projektni nalogi.

1.

V okviru analize (SKLOP 1) je izvedena kratka predstavitev temeljnih kazalnikov regije, sledi
analiza ponudbe, povprasevanja in klju¢nih poslovnih kazalnikov regije. Podatki se
prikazujejo na ravni obcin in skupno na ravni slovenske Istre. Izvedena je tudi analiza
trajnosti in organiziranosti in predstavljena benchmark analiza izbranih regij iz tujine. Sklop
zaokrozi SWOT analiza, na koncu pa so povzeti kljucni izzivi, ki jih moramo kot regija nasloviti
v novem strateSkem obdobiju.

V strateskem delu (SKLOP 2) sledijo opredelitev (notranje razvojne) vizije turizma, vrednot
in poslanstva, na ravni regije.

V osrednjem strateskem delu (SKLOP 3) so uvodoma predstavljeni 3 identificirani razvojni
scenariji, izbran je ciljni, ki je nato tudi natan¢no razdelan s vsemi klju¢nimi kazalniki.
Opredeljen je razvojni model s podrocji skupnega ukrepanja. V drugem delu so podane
klju¢ne strateske trzenjske opredelitve: znamka, ciljno trzno pozicioniranje in matrika trgov.
Osrednji del dokumenta je SKLOP 4, kjer v poglavju 8 po identificiranih petih politikah oz.
fokusnih podrocjih ukrepanja opredeljujemo projekte (ki sluzi kot 'ROADMAP'.

V zakljuénem SKLOPU 5 je opredeljena organiziranost (predstavljeni so trije scenariji in
podana priporocila), predstavljena je tudi finan¢na ocena za realizacijo Strategije.

Slika 2: Shematski prikaz strukture dokumenta

OPREDELJENI SKLOPI DOKUMENTA S STRANI NAROCNIKA

ANALIZA IN OPREDELITEV ORGANIZACIJSKA
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akcijskega nacrta

Stran 10 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

1.4 Obmocdje obravnave

Strategija se pripravlja za obmocje slovenskega dela Istre, ki obsega stiri obcine: Piran, Izola,
Koper in Ankaran.

Obmocje se razprostira na skrajnem severozahodnem delu polotoka Istra, ob severnem
Jadranskem morju. Gre za edini obmorski del Slovenije. Geografsko, kulturno in zgodovinsko se
umesca v Sirso regijo Istre, skupnega polotoka treh drzav: Slovenije, Hrvaske in Italije. Istra je
najvedji polotok Jadrana, ki zajema skupno povrsino 3.476 km?2. Najvedji del, oz. 3.130 km? (90 %
celotne povrsine), pripada Republiki Hrvaski, slovenski del Istre tvori 385 km2, preostali del
istrskega polotoka pa spada pod lItalijo, na obmocju obcine Milje (Muggia) v Furlaniji-Julijski
krajini (Friuli-Venezia Giulia).

Geografske meje slovenske Istre:

P Severna meja: kjer meji na krasko planoto in obcine Divaca, Hrpelje-Kozina in Sezana.

» Vzhodna meja: prostor meji na Notranjsko regijo in obmocje Brkinov.

P JuZna meja: meja s Hrvasko poteka vzdolZ reke Dragonje, ki predstavlja naravno lo¢nico med
slovenskim in hrvaskim delom Istre.

P Zahodna meja: na zahodu se obmodje obdaja severno Jadransko morje, s pogledom na
Trzaski zaliv in povezavo z italijanskimi mesti Trst in Gradez.

Slovenski del Istre lezi na stiku alpskega, dinarskega in mediteranskega sveta. Njena lega je
strateSko pomembna, saj predstavlja naravni prehod med srednjo Evropo in Sredozemljem.

Slika 3: Obmocje obravnave in umestitev regije v prostor

SLOVENIA

"'“'"J’\E’“.: L

\‘ ::' HRVASKA
Opatija L/

‘/“‘

a
—
3
Y&, Slovenskalstra
§ obmodje Istre

______ drzavne meje

obeinske meje
1 ceste

® naseljp

Z razvojnega vidika je slovenska Istra del Obalno-kraske regije, Cetrte najmanjse regije v Sloveniji,
ki jo poleg obcin Piran, 1zola, Koper in Ankaran tvorijo Se obcine Divaca, Hrpelje-Kozina, SeZana
in Komen; s turistinega vidika pa del makro destinacije Mediteranska & Kraska Slovenija, ki jo
poleg stirih obcin slovenske Istre sestavljajo e Vipavska dolina z Novo Gorico, Brda, Kras z Brkini
in Zeleni kras. Slovenska Istra je hkrati obmocje delovanja Lokalne akcijske skupine (LAS) Zelena

Istra.
— Vel o prometni dostopnosti v poglavju 2.3, o poimenovanju regije kot geografskega obmocja in kot blagovne
znamke destinacije pa v poglavju 6.
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SKLOP 1: KJE SMO

2. ANALIZA IN DIAGNOZA STANJA

2.1 lzkaznica regije

KRATKA PREDSTAVITEV REGIJE — KLJUCNI KAZALNIKI

> > > Slovenska Istra obsega 92.489 prebivalcev (oz. 4,3 % slovenskega prebivalstva) na
skupni povrsini 385 km2 oz. 1,9 % povrsine Slovenije, kar pomeni, da je regija nadpovprecno
gosto poseljena. Slovenska Istra po ravni ekonomske razvitosti (kot del Obalno-kraske
statisticne regije) dosega nekoliko nizje vrednosti od povprecja v Sloveniji, a je hkrati druga do
tretja najbolj razvita regija Slovenije. Skupaj z obmocjem glavnega mesta Ljubljane in

vvvvv

prenocitev na nacionalni ravni. » >

Slovenske turisticne regije in segmente je sicer dokaj nehvalezno primerjati med sabo, ker so si
zaradi raznolikosti dezele zelo raznoliki, tako po geografskih in klimatskih znacilnostih kot tudi
po nacinu in dinamiki poslovanja. Slovenska Istra je z morjem in istrskim zaledjem znotraj
Slovenije zelo specifitna regija. Ce bi ocenjevali samo konkurenénost slovenske Istre na
mednarodnem trgu, bi bile bolj smiselne primerjave z mnoZico mediteranskih dezel, na prvem
mestu s sosednjo Hrvasko.

Ker pa ta dokument vzpostavlja osnove in smernice za koncipiranje in krepitev regijskega
pristopa k nadaljnjemu razvoju turizma v skladu z aktualno nacionalno turisti¢no strategijo
(Strategija slovenskega turizma 2022-2028), jo moramo umestiti v nacionalni okvir, torej
formalno-pravno okolje, ki skozi zakonodajo zagotavlja najbolj osnovne pogoje za delo in razvoj.
Primerjave z edinima dvema — trenutno vsaj do neke mere organiziranima turisti¢nima regijama
— je torej potrebno v vedji meri razumeti kot ilustracijo pomena in teze slovenske Istre znotraj
nacionalnih struktur in manj kot primerjavo kazalcev trzne konkurenénosti.

Slovenska Istra je z obstoje¢o ponudbo in odprtimi potenciali mo¢no povezan prostor, kjer se
dozZivetja in atrakcije izjemno dobro dopolnjujejo in skupna podoba zagotavlja veliko ve¢, kot ¢e
je razrezana na Stiri obalne obcine. Povezan regijski pristop je zato smiseln ne glede na vcasih
negotove in nepredvidljive nacionalne smernice.

Slovensko Istro sestavljajo Stiri obcine, ki se med sabo odli¢no dopolnjujejo, hkrati pa so si tudi
zelo razlicne. O pomenu in dimenziji turizma veliko pove podatek, da prav vse stiri obcine sodijo
v petnajsterico najpomembnejsih v Sloveniji, ¢e jih merimo skozi Stevilo turisti¢nih prenocitev —
Piran je na drugem mestu, lzola na osmem, Koper na Stirinajstem in Ankaran na petnajstem
mestu.

Klju€ne razlike pa so v »teZi« turizma znotraj vsake obcine: ¢e opazujemo Stevilo lezis¢ na 100
prebivalcev, gostoto ali intenzivnost turisticne dejavnosti, je dokaj ocitno, da sta obcini Ankaran
in Piran Ze zelo obremenjeni, medtem ko je v Izoli in Kopru (ki ima tudi najvecje zaledje), veliko
ve¢ manevrskega prostora.
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Slovenska Istra obsega 4,3 % slovenskega prebivalstva. Z 385 km2 predstavlja le 1,9 %
slovenskega ozemlja, kar pomeni, da je regija nadpovpre¢no poseljena. Ce pa pogledamo
turisti¢no dejavnost, pa k nacionalni strukturi prispeva kar 18 % turisti¢nih lezis¢, 15 % prihodov
in 19 % vseh turisti¢nih prenoditev. Slovenska Istra ima visoko nad slovenskim povprecjem
Stevilo postelj na 100 prebivalcev (37, pri ¢emer moramo upostevati tudi razlike med obcinami
— glej nadaljevanje), po gostoti turisticne dejavnosti (Stevilo prenoditev/dan/km2) desetkratno
presega nacionalno povprecje, nesporno je obmocje, ki mocno izstopa tudi po intenzivnosti
turizma (Stevilo prenoditev/100 prebivalcev/dan). V regiji slovenska Istra je Stevilo turisti¢nih
leziS¢ na 100 prebivalcev Sstirikrat vecje kot povprecje v Sloveniji. TuristiCne nastanitvene
kapacitete v slovenski Istri so v primerjavi s povprecjem Slovenije nadpovprecno zasedene. Tudi
povpre¢na doba bivanja je v slovenski Istri za 0,6 dneva (za 23,1 %) daljSa od povprecja v
Sloveniji. DeleZ prenocitev tujih gostov pa je v regiji za 11 % nizji kot je ta deleZ na ravni celotne
Slovenije in ustrezno visji delez (pomen) prenocitev domacih gostov. Obcine slovenske Istre,
razen Kopra, in slovenska Istra kot regija v celoti mocno presegajo slovensko povprecje
intenzivnosti (4,4-krat viSja intenzivnost) in gostote (10-krat visja gostota) turisticne dejavnosti.
Slovenska Istra ima zaradi manjSega prostora precej vecjo gostoto, a manjSo intenzivnost
turisti¢ne dejavnosti kot nekatere druge visoko razvite turisticne regije v Sloveniji (primer Julijske

vvvvv

krat vec prenocitev kot slovenska Istra).

Tabela 1: Prikaz osnovnih kazalnikov po obcinah slovenske Istre, za regijo in primerjava s Slovenijo (vir:
SURS)

Kazalniki

(leto 2024) Piran Izola Koper Ankaran Slovenska Istra  Slovenija
18.113 16.500 54.430 3.446 92.489
Prebivalci (01.01.202 2.130.
rebivalci (01.01.2025) 55\ ¢10)  (30.vSL0)  (4.vSLO)  (145.vSLO) (4,3 % Slo.) 30.850
44 29 304 8 385
i 2
Velikost (km?) (141.vSLO) (183.vSLO) (7.vSLO)  (211.vSLO) (1,9% Slo.) 20.271
Stevilo vseh lezi$¢ 33.890
(SKUPAJ, SURS) 17.784 6.232 6.307 3.567 (17,5 % Slo.) 193.139
1.864.903 566.243 370.848 351.881 3.153.575
Ci 16.853.075
Prenocitve (2. v SLO) (8.vSLO)  (13.vSLO)  (14.vSLO) (18,7 % Slo.)
. . 987.095
Prihodi 608.023 158.475 128.922 91.675 (15,0 % Slo.) 6.583.274
Povprecna doba 3,2
bivanja (skupaj) — dni 31 3,6 29 38 (0,6 dni > Slo) 26
DeleZ tuje 0 0 o 0 62 % 0
Prenocitve (%) 68% 48% 7% 38% (11 % < Slo.) 73%
Stevilo lezi$¢ na 100 3
prebivalcev (EU 2019 = 7) 98 38 12 104 (4x>Slo.) 9
Gostota turisticne 2
. 3
dejavnosti 116,1 53,5 3,3 120,5 (10x > Slo.) 2,2
Intenzivnost turisti¢ne 9,3
dejavnosti* 28,2 94 19 28,0 (4,4 x > Slo.) 21

3 Gostota turisti¢ne dejavnosti: Stev. vseh prenocitev/dan/km2 (pvp. EU 2019 = 2,2)
4 Intenzivnost turisticne dejavnosti: Stev. vseh prenoditev/100 prebivalcev/dan (pvp. EU 2019 = 2,7)
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Tabela 2: Prikaz osnovnih turisticnih kazalnikov za 3 najpomembnejse turisticne regije in Slovenijo (vir:

SURS)
TURISTICNE REGIJE 2024 SLOI;/_II_E::KA JULISKE ALPE LJUBLJANA SLOVENUA
Prebivalci (01.01.2025) 92.489 95.598 300.354 2.130.850
Velikost (km2) 385 2.178 275 20.271
Stevilo vseh lezi$¢ (skupaj) 33.890 56.360 21.627 193.139
Prenocitve 3.153.575 4.584.004 2.590.898 16.853.075
Delez 19% 27% 15% 100%
Prihodi 987.095 1.802.620 1.276.455 6.583.274
Povprec¢na doba bivanja 3,2 2,6 2,1 2,6
DeleZ tujih prenocitev 62% 86% 96% 73%
§t. leZi$¢ na 100 prebivalcev 36,6 60,8 7,3 9,1
Gostota turisticne dejavnosti[1] 22,4 5,6 22,9 2,2
Intenzivnost turisticne dejavnosti[2] 9,3 12,7 2,1 2,1
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2.2 Dostopnost regije in povezljivost znotraj regije

DOSTOPNOST DO REGUE

Lahka dostopnost destinacije je ena izmed prednosti slovenske Istre:

= V krogu dobre ure in pol so razporejena Stiri mednarodna letaliS¢a (Benetke, Treviso,
Ljubljana in Trst); v regiji pa se nahaja tudi manjSe mednarodno letaliS¢e Portoroz, ki je
namenjeno predvsem generalni aviaciji (in je eno od treh mednarodnih letalis¢ v Sloveniji).

= Avtoceste (slovenska Al in italijanska A4) pripeljejo v samo regijo. Regija je do pomembnih
evropskih mest (Rim, Milano, Salzburg, Miinchen, Dunaj, Praga, Budimpesta) oddaljena 5 do
8 ur.

= Dobre so tudi mednarodne Flixbus povezave, ki regijo povezujejo s pomembnimi sredis¢i v
Italiji in Avstriji, na Ce$kem in MadzZarskem.

= Zelezniske povezave so za potniske prihode trenutno neuporabne (in velik neizkori¢en
potencial), tudi rednih trajektnih ali potniskih ladijskih linij ni.

Slovenska Istra je v osnovi 'avto' destinacija. Z izjemo Italije, ki ima obilico svojega morja, je
slovenska Istra najbliZje in najbolj prikladno morje za zanjo najpomembnejse srednjeevropske
trge. Razdalja do teh trgov je Se vedno dovolj kratka, da jo lahko obiskovalci relativnho udobno
izpeljejo z avtomobilom.

Slika 4: Zemljevid regije, umescene v sirsi prostor
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PROMET ZNOTRAJ REGIE

Stvari se zapletejo znotraj regije, ki je zaradi nezgrajene obvoznice in nedokoncane avtocestne
povezave do Hrvaske vsako leto bolj obremenjena s tranzitom. Pretocnost se zmanjsuje, avto pa
ostaja osnovno prevozno sredstvo tudi znotraj destinacije. Lokalnih avtobusnih linij je sicer kar
veliko, a so vse prirejene predvsem potrebam lokalne dnevne migracije in pogledom posameznih
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obcin, potrebna so presedanja in menjave avtobusov, urejenega sistema, ki bi optimizirano
povezoval celotno obmocdje slovenske Istre, (Se) ni.

Dokaj nenavadno je, da ni urejenega morskega prevoza. Sezonska linija Ankaran—Koper—Izola—
Piran (ladja Zlatoperka: 70 potnikov, 10 koles) sicer obstaja, ampak ne kot sistemska resitev, saj
se vsako leto sproti financira iz razpisov. Ob tem je vzpostavljen Kolobus (avtobus s prikolico za
kolesa), ki ob vikendih in praznikih povezuje Koper in Kras / SeZzano.

Vse obcine slovenske Istre imajo sprejete celostne prometne strategije, ki so si med sabo precej
podobne. Vse izhajajo iz Zelje izboljSati kakovost Zivljenja prebivalcev, vse poudarjajo
usmerjenost v trajnostne in zelene oblike prometa. RRC Koper je pripravil tudi prometno
strategijo za »funkcionalno urbano obmocje« ki poleg obalnih ob¢in vkljucuje Se obcino Hrpelje-
Kozina, ampak kljuéna tezava teh sicer smiselno usmerjenih dokumentov je v tem, da
obravnavajo samo dnevne migracije lokalnega prebivalstva, s turizmom pogojenega dela
prometa pa ne upostevajo, kar na koncu poslabsuje tudi pogoje Zivljenja prebivalcev.
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2.3 Analiza ponudbe

> » B> Slovenska Istra po obsegu in vsebini ponudbe sodi med tri najpomembnejse slovenske
turisticne regije. Dinamika rasti nastanitvenih zmogljivosti je v zadnjem desetletju znatno
pocasnejsa od slovenskega povprecja, bolj zaskrbljujoce pa je dejstvo, da hotelski sektor
stagnira in da je bil premik (+ 36 % stalnih leziSc) narejen samo v segmentu apartmajev, torej
manj strukturiranih oblik nastanitve. Slovenska Istra ima sodobne marine, terminal za
potniske ladje, odlicna plezalisca, primerno infrastrukturo za MICE programe, infrastruktura
za priprave Sportnikov je kakovostna, a Se ne v zadostni meri sistematicno in ciljno ponujena
na mednarodnem trgu priprav Sportnikov; pohodniske in kolesarske poti so slabo
predstavljene in nepovezane, vsaka obcina jih ureja sama zase. Pripraviti je treba celostno
prometno strategijo za celotno slovensko Istro, ki bo upostevala in vkljucevala tudi turisticne
tokove. Vzpostaviti je treba redno in stalno ladijsko povezavo. Zasebne vlagatelje je treba
vzpodbuijati k razvoju bolj kakovostnih in buticnih oblik nastanitve z vec¢jo dodano vrednostjo.
Krepiti je potrebno obseg, kakovost in raznolikost storitev hotelskega sektorja. Potreben je
razmislek o infrastrukturi, ki bi podpirala dodatne prihode izven glavne turisticne sezone.
Outdoor programe in potrebno infrastrukturo je treba razvijati kot enoten koncept za celotno
obmocje slovenske Istre. » > >

2.3.1 Obseg in struktura nastanitvenih zmogljivosti

Po podatkih SURS-a je slovenska Istra v letu 2024 zagotavljala 13.151 sob in 33.890 lezis¢, od
tega 32.221 stalnih lezisc. DelezZ stalnih lezis¢ se v zadnjih letih povecuje. Obravnavana regija je
kljub relativno majhnemu geografskemu obmocju ena izmed najpomembnejsih turisticnih regij

v Sloveniji, saj zagotavlja kar 17,5 % vseh slovenskih turisti¢nih lezis¢ (17,7 % stalnih).

Tabela 3: Obseg, struktura in deleZi posameznih segmentov nastanitvene ponudbe za skupno obmocje
slovenske Istre, v letu 2024 (vir: SURS)

Slovenska Istra 2024 Sobe Lezisca Stalna Delez

Planinske koce 3 24 24 0,07%
Turisti¢ne kmetije 49 195 169 0,58%
Mladinski hoteli 218 958 956 2,83%
Pocitniski domovi 255 1.162 1.118 3,43%
Efe”rf:’é?;'ég‘miééa' 469 1.385 1.245 4,09%
Drugo (marine) 1.726 2.778 2.710 8,20%
Kampi 2.184 4.947 4.845 14,60%
Hoteli 4.213 8.515 8.335 25,13%
Apartmaji 4.034 13.926 12.819 41,09%
SKUPAJ 13.151 33.890 32.221 100,00%

Slovenska Istra ponuja najve¢ kapacitet v apartmajih (41 %). Ta deleZ je vecji od slovenskega
povprecja, a manjsi, kot je npr. delez apartmajev na obmocju Julijskih Alp (39 %). Na drugem
mestu so hoteli (25%), kjer deleZ presega slovensko povprecje (24 %) in je tudi veliko boljsi od
deleZa hotelskih postelj v Julijskih Alpah (13 %). Na tretjem mestu so kampi (15 %) — delez
kampov je manjsi od deleza kampov v nacionalni strukturi (18 %) in bistveno manjsi od deleza
kampov v Julijskih Alpah (25 %). Pomemben deleZ (10 %) v skupni strukturi nastanitev slovenske
Istre prispevajo tudi marine.
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Tabela 4: Struktura nastanitvenih zmogljivosti za slovensko Istro, v letu 2024 (vir: SURS)

Planinske koce ‘
Turistiéne kmetije I
Mladinski hoteli 2,83%
Pocitniski domovi
Penzioni, gosti$¢a, prenotisca
Drugo (marine)

2.3.2 Trend razvoja osnovnih vrst nastanitev

Struktura slovenskih nastanitvenih kapacitet se v zadnjem desetletju slabsa. Stevilo vseh
turisti¢nih postelj se je sicer povecalo za ca. 65.000, a najvec¢ v segmentu cenejSih in manj
strukturiranih nastanitev (apartmaji +102%, kampi +40%), Stevilo hotelskih postelj se je povecalo
le za 29 %.

Skupna rast leziS¢ v slovenski Istri je bila v obravnavanem desetletju veliko manjsa od
slovenskega povprecja (Slovenija +61 %; slovenska Istra le +19 %). Dejanska rast je zabeleZena
samo v segmentu apartmajev. UpoStevati je potrebno, da ima slovenska Istra kot destinacija v
zrelem obdobju svojega Zivljenjskega cikla drugacno dinamiko od nacionalnega povpredja, kjer
ritem rasti v vecji meri narekujejo mlajSe destinacije, vseeno pa je desetletna stagnacija na
podrocju hotelskih kapacitet zaskrbljujoca.

vevy

Tabela 5: Gibanje obsega nastanitvene ponudbe (stalna leZis¢a) za skupno obmocje slovenske Istre, v
obdobju 2015-2024, po osnovnih treh vrstah (vir: SURS)

Vrsta
lezis¢ 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
(stalna)

Hoteli ipd.

obrati 9.779 9.816 9.765 9.812 9.634 9.716 9.686 9.898 9.503 9.674 8.335

Kampi 5.298 5.435 5.459 5.202 4816 4.919 4.664 4.664 4.832 4.834 4.845

Drugi
nastanit. 11.941 12.232 12.156 11.942 14.346 15.224  15.472 15.472 17.001 17.384 19.041
obrati

SKUPAJ 27.018 27.483 27.380 26.956 28.796 29.859  29.822 30.034 31.336 31.892 32.221

Tabela/graf 6: Primerjava obsega nastanitvene ponudbe za skupno obmocje slovenske Istre in Slovenije v
letu 2024 v primerjavi z letom 2014 (vir: SURS)

Slovenska Istra Slovenija
RAST kapacitet 2024/2014 Sobe Stalna lezZisca Sobe Stalna leZisca
Hoteli in podobni obrati 98 86 122 117
Kampi 117 91 173 139
Drugi nastanitveni obrati 169 136 206 182
SKUPAJ 127 109 158 148
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2.3.3 Zasedenost kapacitet

vevy

Drugi nastanitveni obrati

Slovenija - rast stalnih leZis¢ 2014-2024

2014

e Hoteli in podobni obrati e Kampi

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Drugi nastanitveni obrati

Tabela/graf 7: Primerjava zasedenosti leZis¢ v slovenski Istri z Julijskimi Alpami, Ljubljano in Slovenijo, v

letu 2024 (vir: SURS)

Obmocje Nocitve 2024 Stalna lezisca Zasedenost Delez hotelov
Ljubljana 2.590.898 19.225 36,92% 52,33%
Slovenska Istra 3.153.575 32.221 26,81% 29,73%
Julijske Alpe 4.584.004 52.898 23,74% 19,47%
SLOVENUA 16.853.075 182.023 25,37% 31,70%
Slovenska Istra - zasedenost stalnih leZis¢ Primerjava zasedenosti z drugimi regijami
po obéinah (vsa leZisca)
35,0% 40,0%
30.0% 30,0% 27,2% 26,0% 26,8% 32,8%
25.0% 30,0% 25,5% 22 3% 23,9%
18,0% ¢
20,0% 20,0%
15,0%
10,0% 10,0%
5,0%
0,0% 0,0%
Piran Ankaran lzola Koper Slovenska Ljubljana Slovenska Istra Julijske Alpe Slovenija

Istra

Stran 20 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

2.3.4 Klju€na turisti¢na infrastruktura

Nastanitve (— glej tocke 1.3.1 do 1.3.3) v slovenski Istri pomenijo kar 17,5-% deleZ vseh
nastanitvenih zmogljivosti v Sloveniji. V regiji je veliko kakovostnih hotelov, a malo manj
izstopajocih. Izpostavimo lahko oba velika hotela v Portorozu, ocenjena s petimi zvezdicami —
Kempinski Palace Portoroz in Grand Hotel Bernardin, ki sta pomembna zaradi kakovosti storitev,
pa tudi kot kljuéna ponudnika MICE programov.

Potniski terminal Koper je edini, ki v regiji sprejema vecje potniske ladje — letno 70 do 80 ladij,
v 2024 okvirno 125.000 gostov. Prednost terminala je, da je postavljen na samem vhodu v mesto
(do centra zadostuje le krajsi sprehod). Gostje s potniskih ladij so pomembni, ker se na njihov
racun krepi lokalna potrosnja (Se posebej pomemben je tudi vpliv na podezelje, skozi izlete), v
programe obiska je vklju¢eno zaledje, pa tudi ponudba ostalih regij, vse do Posocja in Ljubljane.
Obcina Koper zeli ladijske goste obdrzati v vzdrznem obsegu; nadaljnjo rast vidijo v krepitvi
ponudbe in manj v Stevilu obiskovalcev. Do pomladi 2025 nacrtujejo nov, sodoben terminal.

Marine: Slovenska Istra ima tri manjSe marine v Kopru, Bernardinu in Piranu, predvsem pa sta
pomembni Marina Portoroz v Luciji in Marina lIzola, ki sodita med najvedje na Jadranu in
zagotavljata kompleten servis vseh potrebnih storitev. Marine so pomembne, ker zaradi blizine
kljuénih trgov lahko poslujejo celo leto in zagotavljajo goste, ki so uporabniki vrste storitev v
destinaciji tudi izven glavne sezone. Nudijo tudi izobraZevanja in teCaje za morjeplovce. Regate,
ki jih obCasno organizirajo, pomembno krepijo obisk (udeleZenci in spremljevalci) v predsezoni.

LetaliS¢e Portoroz: PortoroZ je bil Ze pred Il. sv. vojno s hidroplanskimi linijami povezan z
italijanskimi mesti. Prva steza in z njo Sportno letaliS¢e je bila zgrajena leta 1962 v secoveljski
dolini. Leta 1980 je Portoroz dobil vsa potrebna dovoljenja in status mednarodnega letalisca.
Leta 1984 so vzletno pristajalno stezo povecali na danasnjih 1200 m dolzine. Na PortoroSkem
letaliS€u letno pristane 25.000-30.000 potnikov, vec¢inoma z manjSimi letali do 10 sedeZev,
pristajajo pa lahko tudi propelerska letala do 60 sedeZev in manjia poslovna reaktivna letala. Zal
je po dveh desetletjih studij o nadaljnjem razvoju letalis¢a Ministrstvo za infrastrukturo v drZavni
prostorski nacrt ni vkljucilo podaljSanja vzletno pristajalne steze, kar je predpogoj za izboljSanje
storitev in sprejem letal s kapaciteto do 100 oseb.

Plezalisca: PlezaliSca v osapski dolini Osp in MiSja pec so najvecji center Sportnega plezanja v
Sloveniji in zaradi velikega deleza zelo zahtevnih smeri tudi eden najpomembnejsih plezalnih
centrov v Evropi. Trenutno je v teh dveh stenah opremljenih 484 smeri, Se dodatnih 276 pa jih
najdemo na obmo¢ju bliznjega Crnega kala. Smeri v Crnem kalu so laZje, celotno obmogje tako
pokrije celoten spekter plezalskih obiskovalcev. Koper ima tudi sodobno umetno steno, kjer
organizirajo tekme svetovnega pokala.

Parenzana: Parenzana je danes 130 km dolga kolesarska pot od Milj do Poreca, ki te€e po trasi
nekdanje ozkotirne Zeleznice, ki je v letih 1903-1935 povezovala Trst in Porec. 36 km te poti
poteka po slovenskem ozemlju. Z vsemi variantami, povezavami in navezavami jo lahko
razumemo kot ucinkovito kolesarsko hrbtenico, ki povezuje vse Stiri obcine slovenske lIstre.
Zaslutzila bi si boljSo predstavitev v informacijskih sistemih.

Pohodniske in kolesarske poti: Slovenska Istra ponuja obilico atraktivnih pohodniskih in
kolesarskih moZnosti, ki pa niso povezane v enoten koncept. Destinacijske organizacije se s
tovrstno infrastrukturo praviloma ne ukvarjajo, ni enotnega oznacevalnega in usmerjevalnega
sistema, ni asu primernih digitalnih predstavitev, ob¢ine problematiko urejajo vsaka po svoje.
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Krajinski parki: So izkaz ohranjenega naravnega okolja pa tudi kulturne dedis¢ine, ki govori o
stoletjih sozitja ¢loveka in narave. V slovenski Istri najdemo kar Stiri: Krajinski park Debeli rti¢, ki
obsega rt s fliSnim klifom pa tudi podvodni greben z vso pestrostjo Zivljenja na njem; Naravni
rezervat Skocjanski zatok, polslano mokrié¢e z iziemno biotsko raznovrstnostjo prebivalcev, eno
najpomembnejsih pticjih gnezdis¢; Krajinski park Strunjan, kombinacija ohranjenega naravnega
(Strunjanske soline), Krajinski park Secoveljske soline, ki varuje Zlahtno stoletno dedis¢ino
rocnega pridobivanja soli.

Kulturna dediscina: To je morda Se najmanj izkoris¢en ponudbeni potencial, slovenske Istre,
sticisce alpskega, mediteranskega in dinarskega sveta ... in vsa ta raznolikost ima svoj odziv tudi
v Zivljenju in ustvarjanju prebivalcev. Lokalna dedis¢ina ima mnogo obrazov: od kulturne krajine
(vinogradi, soline, mandraci ...), lokalnih pridelkov, gastronomije, navad in obicajev, pa do
zgodovinskih atrakcij, arhitekturnih stvaritev, ohranjenih mestnih jeder, sakralne dedis¢ine in
umetniske zapuscine vseh zvrsti.
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2.3.5 Nosilni produkti in motivi za prihod

Prvi magnet za prihod v slovensko Istro, ki je skupen za celotno obmocje, je nesporno morije.
Pomen in dimenzija preostalih produktov pa se po posameznih obcinah razlikuje, kar je dobro,
saj lahko vsaka destinacija prispeva svoj del v mozaik ponudbe regije in s tem prispeva k krepitvi
skupne atraktivnosti in konkurencnosti. V grobem bi lahko motive in na njih temeljece produkte
razdelili kot sledi:

Sonce in morje: Na celotnem slovenskem obalnem pasu od Debelega Rtica do Secovelj je veliko
lepih in raznolikih plaZz, od povsem naravnega okolja do urejenih povrsin z vsem spektrom
dodatne ponudbe. Kopanje, plavanje in soncenje ostajajo primarni motiv, razvita je ponudba
vodnih aktivnosti, obalni pas je cona za sprehajanje in dogajanje. Naravno obalno okolje je
morda manj atraktivno kot na hrvaskem delu Jadrana, urbani karakter pa omogoca vec druzenja
in dogajanja.

Zdravje in dobro pocutje: Slovenska Istra ponuja cel spekter programov, od vrhunskih
zdravstvenih storitev (ortopedska bolniSnica Valdoltra, mladinsko zdraviliS¢e Debeli rtic,
klimatsko zdravilis¢e in talasoterapevtski center Talaso Strunjan, Terme Portoroz in Stevilni
celoviti wellness centri v Portorozu) pa do mnoZice programov preventive, zdravega Zivljenja in
dobrega pocutja, seveda s poudarkom na moriju, soli, soncu..., ki jih ponujajo vsi boljsi hoteli. V
regiji (obcini Piran) ta kar dva ¢lana Skupnosti slovenskih naravnih zdravilisc.

MICE: Poslovna srecanja vseh vrst, kongresi, strokovna srecanja, izobrazevanja, incentive
programi so zelo pomemben motiv za prihode izven glavne sezone, pa tudi element, ki krepi
ugled in prepoznavnost destinacije. MICE programe ponujajo vsi boljsi hoteli, Portoroz pa je
pozicioniran tudi kot eden najpomembnejsih kongresnih centrov v drzavi (ob boku Ljubljani in
Bledu).

Aktivne pocitnice: Vecdji del slovenske Istre ponuja predvsem »mehke« aktivnosti« (kopanje,
plavanje, sprehodi, krajse pohodniske ture, kolesarjenje vzdolZ obale ...), ki so dopolnitev in
popestritev ve¢dnevnega bivanja, ne pa primarni motiv za prihod. Izjema so manjsi specializirani
segmenti — izstopata jadranje in plezanje na obmocju Kraskega roba. Obalno zaledje nudi Se
veliko neizkorisc¢enih moznosti za razvoj aktivnih programov — prav kolesarjenje in pohodnistvo
lahko postaneta mocna nosilca obiska izven poletja ter nagovorita nove segmente obiskovalcev.

Kultura in gastronomija: Oba produkta postajata vedno pomembnejsi motiv prihoda; tako v
klasicnem smislu — stara mestna jedra (Koper, lzola, Piran) s prepoznavnimi elementi beneske
arhitekture, zgodovinski, sakralni in drugi kulturni spomeniki, tudi sodobne stvaritve; kot v
kontekstu ozavesScanja in razvijanja zelene ponudbe, krepitve tradicionalnih vrednot,
vkljuéevanja lokalnih proizvodov (ribe, vino, olje), graditve kolektivnih blagovnih znamk in
krepitve vseh vrst lokalnega v gastronomski ponudbi.

Prireditve: Dogodki, sreanja, prireditve in festivali so lahko povezovalna ponudba za goste v
destinaciji ali pa samostojen motiv prihoda. Slovenska Istra letno ponuja najmanj 1.000 razli¢nih
dogodkov, veliko jih je namenjenih lokalni publiki, manjsi, a Stevilni kulturni, glasbeni in zabavni
dogodki so stalnica, pomemben je deleZ dogodkov za poslovne obiskovalce, veliko je Sportnih
tekmovanj tako najvisjega ranga kot dogodkov za rekreativce, krepi se pomen gastronomsko
obarvanih dogodkov in doZivetji. Za potrebe analize klju¢nih prireditev smo podrobno pregledali
vec kot 50 dogodkov, ki se odvijajo v posameznih destinacijah in v vseh 4 destinacijah skupaj.
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Glavni vir informacij za dogodke so bili koledariji prireditev na destinacijskih spletnih straneh (in
novice ter napovedniki), dopolnilni pa tudi ob&inske spletne strani.’

5 DOGODKI VSEH 4 OBCIN — DOBRO SE JE POVEZOVATI

Destinacije sodelujejo pri velikih Sportnih dogodkih: Istrski maraton aprila, Velika nagrada slovenske Istre marca
(enodneven) in Istrski kolesarski maraton oktobra, pri ¢emer so Starti in cilji vsako leto v drugem istrskem mestu.
Spodbudno je, da sta tekaski in kolesarski maraton dvodnevna dogodka ter da so vsi Sportni dogodki postavljeni v
pred in po sezono. Podobno velja za novembrski OBALA Ultra-Trail ®, Sportno prireditev, ki v letu 2024 povezuje Izolo,
Koper, Piran in Kozino. OKI-Odprte kleti Istre, v organizaciji Drustva vinogradnikov slovenske Istre, so prav tako skupen
enodnevni enogastronomski dogodek zadnjo soboto v maju, ki predstavi vinarje vseh destinacij. Trem prireditvam je
skupno, da imajo v nazivu tudi Istro oziroma Istrsko, s ¢imer se podaja enotno in mocno sporocilo skupne destinacije.
Vse 4 obcine omogocajo tudi 3-tedensko izvedbo Primorskega poletnega festivala, osrednjo gledalisko prireditev v
poletnih mesecih, ki obstaja Ze 30 let.

HRANA IN VINO — SRCIKA DOGAJANJA

Po stevilu izjemno zastopani so kulinaricni in vinski oziroma enogastronomski dogodki. Ponudba sega tako od
najvidnejsih vinskih, kot so Orange Wine Festival, Mednarodni festival vin Refuscus Mundi do kulinari¢nih, kot so
Altroke Sladka Istra in Pomol okusov. Lokalnim pridelkom so posveceni §tevilni prazniki, med njimi Spargljada na
Skofijah, Praznik olja in bledeza v Padni, Praznik vina in ¢esna v Novi vasi, Praznik kakijev v Strunjanu. Za obogatitev
ponudbe v zaledju skrbijo tudi Praznik refoska in slovenske Istre v Marezigah, Altroke Istra Gourmet Festival, ki poteka
na petih izbranih lokacijah koprskega podeZelja, in Solinarska kulinarika. Izrazita usmeritev v kulinaricne dogodke se
kaze v Izoli, ki s Kulinari¢nimi dnevi (5 samostojnih dni, posvecenih pretezno okusom morja) in ve¢ izvedbami Pomola
okusov na leto, nacrtno razvija ta segment izven glavne sezone. Enako velja za Dneve mladega oljénega olja, ki vabijo
konec novembra in v zacetku decembra v Koprske gostilne. Organizirana javna martinovanja dobro zapolnijo sredino
novembra. Pomembna enogastronomska dogodka, oba umescena izven sezone, sta portoroska Festival Malvazija
(marec) in Festival penin (december).

RAZNOVRSTNOST DOGODKOV —ZA VSAKEGA NEKAJ

Ob bok enogastronomskim dogodkom se lahko postavijo glasbeni oziroma kulturni dogodki. Ob tem ne gre
spregledati ponovno oZivljenega hortikulturnega Sejma vrtnic, vrta in prostega Casa v Portorozu, v nekdanjem
skladiscu soli Grando ter Internautice. Oba sejma oziroma razstavi sta vecdnevna, potekata v Portorozu in popestrita
zacetek in konec maja. Poleg prej omenjenih Sportnih, izpostavljamo tudi Pristaniski dan Luke Koper, ki za cel dan
odpre svoja vrata in je z vodenimi kolesarskimi in drugimi ogledi ter pestrim spremljevalnim programom zgled
dogodka, ki osveséa in povezuje. Dnevi kmetijstva slovenske Istre v letu 2024 niso bili organizirani, a predstavljajo
pomemben sejemski gradnik za kmetijstvo in vse z njim povezane dejavnosti.

KULTURA — SPROSTITEV ZA VSA CUTILA

Na podrocju filmske umetnosti je izjemno prepoznaven Mednarodni Filmski Festival 'Kino Otok — Isola Cinema', ki
poteka v zacetku junija in je v letu 2024 obeleZil 20. obletnico. Sledijo mu priljubljene Melodije morja in sonca, ki na
nek nacin otvorijo glasbeno poletje v regiji. To je polno koncertov in drugih kulturnih dogodkov, pri ¢emer se glavnina
zvrsti v juniju, juliju in avgustu: Poletje v Ankaranu, Poletni glasbeni veceri na trgu v Kopru, na destinaciji
Piran/Portoroz pa so to PortoroSke noci, Tartini festival, Poletje v PortoroZu, Piranski glasbeni veceri.

VECKRATNI DOGODKI ZA KONTINUITETO OBISKA MED LETOM — VELIKO JE POMEMBNIH TRADICIONALNIH
STROKOVNIH DOGODKOV

Strogo enodnevnih dogodkov je sorazmerno malo, vec je takih, ki trajajo vec dni, se veckrat v letu ponovijo ali pa
trajajo celo cel mesec. Veckratni dogodki se odvijajo v vseh destinacijah, razen Ankaranu. Gre predvsem za
enogastronomske dogodke, pri éemer imajo vecinoma vsi svoje ponovitve tudi v treh glavnih poletnih mesecih: juniju,
juliju in avgustu (sicer pa se prve izvedbe za¢nejo Ze marca, zadnje pa tudi Se decembra). Pomembna mednarodno
uveljavljena strokovna dogodka (za strokovno javnost), za krepitev obiska izven sezone, sta Slovenski oglasevalski
festival (SOF) in Zlati boben, izpostaviti velja tudi Festival slovenskega filma (FSF), ki oktobra Ze tradicionalno poteka
v PortoroZzu. Vsi trije so pomembni ne samo za obisk, temvec tudi za gradnjo imidzZa destinacije.

MAJ, JUNIJ, JULLJ, AVGUST — GLAVNINA TURISTICNEGA DOGAJANJA, KREPIJO SE TUDI DRUGI MESECI

Se vedno je glavnina turistiénega dogajanja postavljena v poletne mesece, pri éemer se zanesljivo krepita pomlad in
jesen. Iz naslova praznikov in silvestrovanj je Zivahen tudi december, ki pod razlicnimi imeni (December v Ankaranu,
Ledeni otok v I1zoli, Fantazima v Kopru, Morje zimskih doZivetij v Piranu), vabi na ¢arobna doZivetja. Ponudba dogodkov
je medtem najbolj skromna v oktobru in novembru ter januarju in februarju. Podrobnejsa analiza datumov prireditev
ne kaZe prekrivanja, Ce pa Ze, gre za dogodke razli¢nih tipov ali pa ima en dogodek vec¢ ponovitev; se odvija v vec
restavracijah, pri cemer datum zacetka sovpada z drugo prireditvijo.
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Potniski ladijski turizem: Obiski potniskih ladij so sicer vezani na edini terminal v Kopru, a letno
pripeljejo veliko Stevilo obiskovalcev (okvirno 125.000 v letu 2024), zato je prav, da jih uvrstimo
med najpomembnejSe produkte slovenske Istre. Produkt je pomemben, ker pripelje specificne
goste, ob primernem usmerjanju in programih lokalnih organizatorjev prispevajo k krepitvi
lokalne ponudbe, razumemo pa jih lahko tudi kot trZenjsko orodje, saj je Sirok spekter dozivet;i,
ki ga agencije zagotavljajo za vsak prihod, najboljsi nacin za predstavitev destinacije.

Slika 5: Ponudba, umescena v prostor
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PROMOCIJA DOGODKOV/DESTINACISKI KOLEDARII

Pregled koledarjev na destinacijskih spletis¢ih kaze, da so dogodki mocno vpeti v ponudbo posamic¢ne destinacije.
Visitizola ima lastno podstran 'Dogodki’, na katero lahko preprosto vstopimo iz vstopne strani, nato pa izberemo
prihajajoce ali tradicionalne dogodke, pri ¢emer iskanje po datumih ni mogoce. Visitkoper ponuja podstran 'Prireditve’
Sele ob izbiri 'Kaj poceti', omogoceno pa je iskanje po datumih. Portoroz.si ima prihajajoce dogodke takoj na vstopni
strani, zato jih je prakticno nemogoce zgresiti, z gumbom 'Vsi dogodki' pa lahko obiskovalci dostopajo tudi do vsega
preostalega dogajanja, kjer je mogoce iskanje tudi po datumih. Visitankaran.si informacije o dogodkih nudi v zavihku
Ankaranski polotok, na podstrani 'Novice'. Na skupni spletni strani loveistria.si so predstavljeni 'Top dogodki slovenske
Istre', bolj za idejo in navdih, saj sicer ne omogocajo iskanja po datumih, krajih ali vrsti dogodkov.

ZAKLJUCEK:

Stanje prireditev: Slovenska Istra ima bogato in raznovrstno prireditveno dogajanje, kar kaze veliko Stevilo
analiziranih dogodkov ter mnogi drugi, manjsi, lokalni, bolj specifi¢ni, na katere smo Se naleteli ob pregledovanju
virov. V osrcju so enogastronomski in kulturni dogodki, pri treh vecjih Sportnih dogodkih so vkljucene vse destinacije.

Problematika: Glavnina dogajanja je Se vedno v obdobju od maja do avgusta, kar sovpada z glavno turisti¢no sezono
v regiji. Ponudba dogodkov je najskromnejsa oktobra, januarja in februarja. Manjka skupen interaktiven koledar vseh
prireditev z vsemi informacijami. Vecina dogodkov je organiziranih v sredis¢ih destinacij, premalo se izkorisca
potencial zalednih krajev.

PriloZnosti: PriloZnosti lezZijo v krepitvi ponudbe izven sezone, kar Ze uspesno poc¢nejo nekatere destinacije s predvsem
enogastronomskimi dogodki. Primer dobre prakse so dogodki s skupnim imenom (Istra) in ve¢ ponovitvami tekom
leta, ki se vse lahko komunicirajo istocasno in tako skrbijo za promocijo. Na mestu je vzpostavitev enotnega koledarja,
po vzoru koledarja hrvaske Istre, ki je uporabniku prijazen in predvsem informativen z vsemi klju¢nimi podatki o kraju
in ¢asu dogajanja, Se posebej pa tudi navzkrizne promocije. Organizacija ve¢ dogodkov v zaledju Istre je dober
mehanizem za geografsko razprsitev turistov.
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2.4 Analiza povprasevanja

» » > Dinamika rasti prihodov in nocitev je v slovenski Istri v zadnjem desetletju na ravni
slovenskega povprecja, a znatho manjsa kot v primerljivo pomembnih regijah (Ljubljana,
Julijske Alpe). Tudi ce fizicnega obsega obiska ne uvrscamo med pomembne kazalce, lahko
sklepamo, da se razvojna dinamika upocasnjuje, saj ni razbrati vecjih premikov ne na podrocju
dodane vrednosti ne pri izravnavanju sezonskega nihanja. Slovenska Istra ima znatno vedji
delez domacih obiskovalcev (38 %) kot velja za nacionalno povprecje. Struktura prihodov se
pocasi, a vztrajno spreminja: deleZ tradicionalnih, neko¢ najpomembnejSih tujih gostov
Italijanov se je prepolovil, kar pomembnega deleZa ruskih gostov ni vec, opazno pa se
povecuje udelezba prihodov iz novih drzav — iz bivSiega vzhoda (pospesSeno iz ViSegrajske
Cetverice), pa tudi iz Francije. Pozitivno je, da regija vzdrzuje povprecno dobo bivanja obcutno
nad slovenskim povprecjem, manj ugodno pa je dejstvo, da je krivulja sezonskega gibanja
gostov Se vedno povsem enaka kot desetletje nazaj. Krepiti je potrebno trge s pozitivnimi
stopnjami rasti in ustaviti oz. obrniti trend padanja obiska z italijanskega trga. Domaci trg in
bliznje trge je treba v obdobjih zunaj glavne sezone nagovarjati bolj aktivno. » » »

2.4.1 Realizacija nocitev 2015*-2024

Slovenska Istra je najbolj turisti¢na slovenska regija, saj se prav vse stiri ob¢ine uvrs¢ajo med 15
najmocnejsih turisti¢nih obcin v Sloveniji, ¢e jih merimo skozi Stevilo prenocitev — v letu 2024
so 4 obcine skupaj ustvarile 3.153.575 prenocitev. V njihovi medsebojni dinamiki so opazne
razlike. Piran, ki je bil dolga desetletja najbolj obiskana slovenska obcina, je v zadnjem desetletju
prehitela Ljubljana, Koper pa se je iz 18. mesta povzpel na 13. mesto.

Tabela/graf 8: Gibanje obsega nocitev po obcinah in za skupno obmodje slovenske Istre, v obdobju 2015-
2024 (vir: SURS) — tabelarni in graficni prikaz

NOCITVE 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ankaran 265.328 256.400 294.213 323.355 318.914 223.240 313.973 333.373 339.199 351.881
Izola 347.897 359.430 398.802 522.290 529.069 412.118 487.788 566.449 556.636 566.243
Koper 141.088 152.318 172.789 283.217 293.622 205.535 329.858 356.964 360.128 370.848
Piran 1.408.790 1.507.890 1.649.251 1.882.383 1.874.462 1.272.942 1.538.672 1.824.898 1.818.936 1.864.603
SLO Istra 2.163.103 2.276.038 2.515.055 3.011.245 3.016.067 2.113.835 2.670.291 3.081.684 3.074.899 3.153.575

*Izhodisce casovne vrste je leto 2015, ker je bilo to prvo leto novoustanovljene obcine Ankaran

Indeks rasti prenocitev v obginah slovenske Istre 2015-2024

250

. Razlika Indeks
Obcina
200 24/15 25/15
Ankaran 86.553 133
150
lzola 218.346 163
100 Koper 229.760 263
Piran 455.813 132
50
Slovenska
990.472 146
Istra
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ankaran/Ancarano lzola/Isola Koper/Capodistria Piran/Pirano

V obdobju 2015-2024 se je obseg realizacije slovenske Istre povecal za 46 % 0z. 990.472 nocitev.
Izstopa obcina Koper kot obcina z najvecjo rastjo obiska v obravnavanem obdobju (+163 %), v
nasprotni smeri pa tudi obcina Piran, ki se mu zaradi po¢asnejSe rasti opazno zmanjsuje relativni
dele? znotraj slovenske Istre. Ce je ob¢ina Piran v letu 2015 prispevala 67 % vseh nocitev v
slovenski Istri, jih konec leta 2024 prispeva 8 % manj (59 % ).
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2.4.2 Najpomembnejsi trgi v letu 2024

Za slovensko Istro je dale¢ najpomembnejsi domac trg (37,6 %); 28,7 % turisticnih prenocitev
prispevajo Avstrija, Nemcija in ltalija, trije tuji trgi, ki so sicer najpomembnejsi tudi na
nacionalnem nivoju; med deseterico najpomembnejsih se nato uvrscajo se Madzarska (5,7%),
Ceska (4,7 %), Slovaska (2,7 %), Poljska (2,7 %), Francija (2,2 %), Srbija (2,1 %) in Nizozemska (1,4
%).

Struktura trgov se skozi ¢as pocasi, a opazno spreminja. Povecuje se delez »novih drzav,
zmanjsuje pa se delez tradicionalne ltalije, ki je iz prvega mesta med tujimi trgi v prvi polovici
prejSnjega desetletja padla na danasnje tretje. Mocno izstopa tudi velik padec obiska ruskih
obiskovalcev, ki so bili desetletje nazaj med petimi najpomembnejsimi tujimi trgi, danes pa jih
niti na lestvici petnajstih ni vec. Z razliko od ostalih trgov je padec ruskega obiska predvsem
posledica politi¢nih razmer, na katere destinacija sama ne more vplivati.

Tabela/graf 9: Levo prikaz 10 najpomembnejsih trgov slovenske Istre, desno 15, s Stevilom prenocitev in
deleZi, oboje za leto 2024 (vir: SURS)

10 najpomembnejsih trgov slovenske Istre v letu 2024

TRG Noéitve Delez
F“;};‘ja 1 Sslovenija 1.184.968 37,6%
2 Avstrija 365.023 11,6%
. 3 Neméia 349.249 11,1%
Poljska pop— 4 alija 190.857 6,1%
— P 5 Madiarska 179165  57%
6  Ceika 147.302 4,7%
7  Slovaska 85.873 2,7%
8  Poliska 83.633 2,7%
9 Francija 69.821 2,2%
—\ 10 Srbija 64.996 2,1%
Madzarska 11 Nizozemska 42.655 1,4%
- Italija 12 Belgija 42.299 1,3%
6% 13 Svica 37.800 1,2%
14  Ukrajina 35.500 1,1%

11% ZdruZeno
15  kraljestvo 26.760 0,8%

Tabela 10: Spremembe v deleZih tujih trgov v obdobju 2011-2024 (vir: SURS)

Spremembe v deleZih tujih trgov 2011-2015-2019-2024

TRG 2015 2019 2024
50,0% Slovenija 26,1%  43,3%  38,2%  37,6%
45,0% Avstrija 11,1%  12,3%  11,6%  11,6%
40,0% Nemdéija 8,2% 7,8% 9,6% 11,1%
35,0% Italija 12,9%  12,5% 8,7% 6,1%
j:g’: Madiarska  2,0%  24%  47%  57%
20: Py Cetka 1,1% 1,7% 3,2% 4,7%
15.0% Slovaska 0,7% 1,2% 2,0% 2,7%
10.0% Poljska 0,9% 1,2% 1,6%  2,7%
50% III III III l - i B . Fral:cua 0,9% 1,1% 1,6%  2,2%
0,0% = - - =l cmEE "_ Srbija 1,4% 1,5% 19%  2,1%
Slovenija  Avstrija  Neméija ltalija  Madzarska Ceika  Slovaika Poljska  Francija Srbija Rusija Rusija 3,4% 3,1% 2,4% 0,4%

2011 W 2015 W 2019 W 2024
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2.4.3 Razmerja med domacimi in tujimi obiskovalci (2024)

Ce opazujemo realizacijo leta 2024, je domadi trg zelo pomemben za vse 4 obéine slovenske
Istre, so pa med njimi Se vedno velike razlike: Ankaranu domaci gostje prinesejo kar 62 % nocitev,
tudi Izoli vec kot polovico (52 %), Piranu, ki v absolutnem znesku Se vedno prispeva vec¢ kot
polovico vseh domacih nocitev v regiji slovenske Istre, domaci gostje pomenijo 32 % v strukturi.
Zanimivo je, da je delez domacih gostov najmanjsi v Kopru (23 %).

Slovenska Istra je posebna po dimenziji domacega trga — delez domacih gostov (37,6 %) mocno
presega nacionalno povprecje (26,7 %) in je nekajkrat vecji kot v primeru Julijskih Alp (14,1 %) in
Se posebej Ljubljane (4,3 %).

Tabela 11: Primerjava deleZev domacih in tujih prenocitev znotraj obcine slovenske Istre, v 2024 (vir: SURS)

Domace in tuje noéitve po obéinah DeleZ domaci/tuji v obtinah

NOCITVE Domaéi Tuji Skupaj
1.400.000 Ankaran/Ancarano 61,9%  381%  100,0%
1.200.000 Izola/Isola 51,8%  48,2% 100,0%
Koper/Capodistria 23,3% 76,7% 100,0%
1.000.000 Piran/Pirano 31,5% 68,5% 100,0%
200.000 Slovenska Istra 37,6% 62,4% 100,0%

273'054 587.441 Delei domadi/tuji slovenski Istri

£00.000 NOCITVE Domagi Tuji Skupaj
400.000 293.179 Ankaran/Ancarano 18,4% 6,8% 11,2%
A Izola/Isola 24,7%  13,9% 18,0%
200.000 . 36-5591 Koper/Capodistria 73%  14,4% 11,8%
0 - Piran/Pirano 49,6% 64,9% 59,1%
Ankaran Izola Koper Piran Slovenska Istra 100,0% 100,0% 100,0%

Domace M Tuje

Tabela 12: Primerjava deleZev domacih in tujih prenocitev slovenske Istre z Julijskimi Alpami, Ljubljano in
Slovenijo, v letu 2024 (vir: SURS)

Primerjava delezev domacih in tujih nocitev v izbranih regijah

120,0% OBMOCIE  Notitve 2024

95,7% v .
100,0% 85,9% Domace Tuje

80,0% Ljubljana 43%  95,7%

60,0% Julijske Alpe 14,1%  85,9%
37,6% Slovenija 26,7%  73,3%
40,0% 26,7%
e Slovenska
20,0% 4,3% ’ Istra 37,6% 62,4%

0,0%
Ljubljana Julijske Alpe Slovenija Slovenska Istra

Domace MTuje
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2.4.4 Povprecna doba bivanja

Razlike povprecne dobe bivanja (PDB) znotraj obcin slovenske Istre so precejsnje, izstopata
Ankaran in Izola, ki imata najve¢ domacih gostov. Slovenska Istra ima s povprecjem 3,2 dni
znatno daljSo PDB od slovenskega povprecja (2,6) ali od Julijskih Alp (2,5). Ljubljana kot mestna
destinacija v to primerjavo niti ne sodi.

Tabela 13: Primerjava povprecnih dob bivanja po obc¢inah slovenske Istre za leti 2024 in 2015, s primerjavo
z izbranimi regijami (vir: SURS)

2024 2015 2024
PDB Domaci Tuji Skupaj Domaci Tuji Skupaj PDB Domaci  Tuji Skupaj
Ankaran 4,1 3,4 3,8 41 3,7 4,0 Slovenija 2,9 2,4 2,6
Koper 4,0 3,2 3,6 42 3,3 3,8 Ljubljana 1,7 2,0 2,0
Izola 2,5 3,0 29 25 25 25 Julijske Alpe 2,5 2,6 2,5
Piran 3,1 30 3,1 3,2 3,2 3,2 Slovenska Istra 3,4 3,1 3,2
Slovenska
Istra 3,4 31 32 34 32 33

Ce pogledamo gibanje povpre¢ne dobe bivanja skozi desetletje, je opazno, da se dolZina bivanja
obiskovalcev, podobno kot velja za celo Slovenijo, pocasi skrajSuje. Razen v obcini Koper, ki se
uspesno razvija iz mestne v pocitnisko destinacijo.

Tabela 14: Primerjava povprecnih dob bivanja po obCinah slovenske Istre za obdobje 2015—-2024 (vir: SURS)

PDB 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ankaran 4,0 3,8 4,0 3,9 3,8 - 4,2 3,8 3,9 3,8
Koper 3,8 3,6 3,6 3,7 3,6 4,0 3,8 3,6 3,7 3,6
Izola 2,5 2,5 2,5 2,8 2,8 - 3,0 2,9 2,9 2,9
Piran 3,2 3,1 3,1 3,1 3,0 3,5 3,3 3,1 3,1 3,1
Slovenska

Istra 3,3 3,2 3,2 3,2 3,2 3,6 3,4 3,2 3,2 3,2
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2.4.5 Primerjava rasti z izbranimi regijami v Sloveniji

Ce opazujemo rast obiska slovenske Istre (skozi notitve, ki zagotavljajo finan¢ni rezultat) v
zadnjem desetletju, hitro vidimo, da se prevladujoci trend veca ali manj prekriva z nacionalnim
povprecjem. Ce pa jo primerjamo z alpsko regijo ali Ljubljano, pa slovenska Istra ob&utno
zaostaja.

Ce primerjamo rast turisti¢nih nocitev po posameznih ob¢inah v obdobju obstoja obcine
Ankaran, torej od leta 2015 naprej, tudi tu vidimo razlike. Za nacionalnim povprecjem najbolj
zaostajata Ankaran (+28 %) in Piran (+29 %), Izola nacionalni indeks malce presega (60 %),
najvecjo dinamiko pa kaze Koper, ki v letu 2024 belezi kar 163 % vec nocitev kot v letu 2015.

Tabela 15: Primerjava rasti nocitev z izbranimi regijami (vir: SURS)

NOCITVE 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Slovenska Istra 2.068.761  2.163.103  2.276.038  2.515.055  3.011.245  3.016.067
Julijska Alpe 1.907.557 2204152  2.469.816  2.963.416  3.890.820  4.054.729
Ljubljana 1.173.064  1373.436  1553.802  1.782.983  2.179.916  2.227.669
SLOVENIJA 10.738.766  11.653.764  12.647.876  14.208.545  15.694.705  15.775.331
:Js‘:r'gz slovenska 19,3% 18,6% 18,0% 17,7% 19,2% 19,1%
NOCITVE 2020 2021 2022 2023 2024

Slovenska Istra 1.685.060 2.670.291 3.081.684 3.074.899 3.153.575
Julijska Alpe 2.398.285 2.897.674 4.234.687 4.434.371 4.584.004
Ljubljana 540.195 866.218 1.973.981 2.299.336 2.590.898
SLOVENIJA 9.204.374 11.251.158 15.581.856 16.125.027 16.853.075
Delez slovenska Istra 18,3% 23,7% 19,8% 19,1% 18,7%

Tabela/graf 16: Primerjava indeksov rasti slovenske Istre z izbranimi regijami v obdobju 2014-2023 (vir:
SURS)

INDEKS RASTI 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Slovenska Istra 100 105 116 139 139 78 123 142 142 146
Julijska Alpe 100 112 134 177 184 109 131 192 201 208
Ljubljana 100 113 130 159 162 39 63 144 167 189
SLOVENUA 100 109 122 135 135 79 97 134 138 145

Primerjava indeksov rasti 2014-2024, za izbrane regije

300
250

150 : N
e \/
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50

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

e S|ovenska Istra e ]Julijska Alpe Ljubljana == SLOVENUA
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2.4.6 Sezonskost

Analiza sezonskosti nam pokaze, da ima najbolj izrazito sezonsko konico obcina Koper, najmanj
pa obcina Piran, kar je skladno s karakterjem hitro rastoée destinacije na eni strani in zrele
destinacije na drugi. Pogled na obisk domacih gostov nam pokazZe, da je njihov vpliv v pred in
posezoni opazno pozitiven, a bi glede na dostopnost in bliZino verjetno lahko bil Se boljsi.

Tabela/graf 17: Primerjava sezonskosti po obcinah slovenske Istre in strukturi nocitev, za slovensko Istro,
za leto 2024(vir: SURS)

Sezonskost po obéinah slovenske Istre Sezonskost po strukturi prenoéitev
(2024) (domace/tuje 2024)
30,0%
25.0% 800.000
20,0% 600.000

15,0% 400.000
10,0%
P 200.000
5,0% P .
0

0,0%

jan feb mar apr maj jun jul avg sep okt nov dec jan  feb mar apr maj jun jul avg sep okt nov dec

= Ankaran ee|zola emKoper Piran e Skupa] Domace ====Tuje
2024 Dec—mar Apr—jun Jul-avg Jun—sept Sep—nov
Ankaran 8,6% 27,92% 41,96% 64,94% 21,56%
Izola 13,0% 25,75% 41,21% 62,23% 20,03%
Koper 12,2% 19,58% 51,17% 70,39% 17,07%
Piran 13,8% 25,83% 37,55% 59,65% 22,85%
Slovenska Istra 12,87% 25,31% 40,30% 61,97% 21,52%
SLOVENIJA 19,27% 23,62% 36,46% 55,74% 20,65%
Julijske Alpe 14,12% 22,16% 47,56% 68,64% 16,17%
Ljubljana 20,84% 26,46% 27,95% 38,36% 24,75%

Primerjava z obdobjem deset let nazaj je dokaj zgovorna — obe krivulji se, desetletju razlike
navkljub, prekrivata, kar pomeni, da slovenska Istra v tem ¢asu ni uspela narediti opaznega
premika v smeri boljSe zasedenosti izvensezonskih terminov.

Tabela/graf 18: Primerjava sezonskosti slovenske Istre za leti 2014 in 2024 (vir: SURS)
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2.5 Razvojna izhodisca slovenske Istre znotraj Obalno-
kraske statisticne regije

> > > Slovenska Istra je najbolj intenzivno turisticno razvita regija v Sloveniji. Turisticni
sektor regije deluje v okviru razvitega gospodarskega okolja z visokim BDP na prebivalca v
slovenskih razmerah. V makroekonomskih gospodarskih kazalnikih je slovenska Istra, kot del
SirSe Obalno-kraske statisticne regije, na drugem mestu med vsemi slovenskimi regijami po
ustvarjenem BPD na prebivalca. Glede na intenzivnost turizma v regiji naloZbe v turisticni
dejavnosti, glede na pomen turizma za regijo, znatno zaostajajo za sicerSnjim obsegom resnih
nalozb v regiji, zaradi Cesar regija postaja regija pocitniSkih stanovanj. Kazalniki poslovne
uspesnosti nastanitvene gostinske dejavnosti (1 55) kaZejo na uspesno okrevanje po pandemiji
Covid-19 in tudi preseganje rezultatov iz leta 2019. Kazalniki dodane vrednosti na zaposlenca
kaZejo na uspesno doseganje ucinkovitosti poslovanja, kljub Stevilnim izzivom v poslovhem
okolju v letu 2022. Kot klju¢na deviacija, od normalne lastniSke strukture v dejavnosti turizma,
je vslovenski Istri zateceno stanje nadpovprecno visokega (sicer posrednega) deleza lastnistva
drzave infrastrukture turisticnih hotelskih podjetjih in tudi v njihovem upravljanju, kar lahko
predstavlja izziv v razvoju dejavnosti v prihodnje. Prednost v regiji so obstojece in razvite
izobraZevalne institucije, tudi za podrocje turizma in neposredna bliZzina trgov zahodne in
srednje Evrope. » b >

Statisti¢na regija je rangirana niZje (5.) v produktivnosti dela in neto razpolozZljivem dohodku
gospodinjstev (10.), Se veliko niZe (11.) pa v pokritosti uvoza z izvozom, ki znasa le 74 %. V
generiranju bruto dodane vrednosti se obalno-kraska statisti¢na regija uvrs¢a na 6. mesto med
vsemi regijami. Na podroCju obsega dodane vrednosti generirane s strani SirSih storitvenih
dejavnosti gostinstva, trgovine in prometa skupaj pa se regija uvrs¢a na 4. mesto. Na 1. mesto
med vsemi regijami v Sloveniji pa se obalno kraska statisti¢na regija uvri¢a po delezu dodane
vrednosti, generirane s strani SirSih storitvenih dejavnosti gostinstva, trgovine in prometa skupaj
v celotni ustvarjeni dodani vrednosti na obmaocdju regije, kar kaZze na visoko koncentracijo teh
storitvenih dejavnosti v regiji.

Na obmocju slovenske Istre sicer deluje 12.243 vseh vrst in velikosti podjetij in podjetnikov. Od
tega 56 % v Kopru, 22 % v Piranu, 19 % v Izoli in 3 % v Ankaranu. Najvec, 96,3 % je mikro podjetij,
2,8 % majhnih, 0,8 % srednje velikih in le 0,1 % velikih podjetij, kar kaze na zelo strukturirano
gospodarstvo po velikosti poslovnih subjektov.

Po metodologiji UNWTO in OECD turizem v regiji zaposluje 5.178 oseb, najvec 48 % v Piranu. V
regiji je sicer kar 13,4 % od celotnega delovno aktivnega prebivalstva angaZiranih v turizmu, v
Piranu kar 38,2 %.

Kot klju¢na deviacija, od normalne lastniSke strukture v dejavnosti turizma, je v slovenski Istri
zateCeno stanje nadpovprecno visokega (sicer posrednega) deleza lastniStva drzave
infrastrukture turisti¢nih hotelskih podjetjih in tudi v njihovem upravljanju, kar lahko predstavlja
izziv v razvoju dejavnosti v prihodnje. Prednost v regiji so obstojece in razvite izobraZevalne
institucije, tudi za podrocje turizma in neposredna bliZina trgov zahodne in srednje Evrope.

Povprecna mesecna bruto placa v slovenski Istri dosega v letu 2023; 2.174 EUR, v dejavnosti
gostinstvo pa 1.688 EUR. Place v gostinstvu v regiji so v povprecju za 22,3 % nizje od povprecnih
plac. Najnizje povprecne place v gostinstvu so v Kopru, kjer je tudi razlika do povprecnih plac
najvisja (-35,1 %). Najmanjsa razlika plac v gostinstvu do povprecnih plac je v Piranu (-2,6 %) ->
najvecji delez zaposlitev v turizmu. V primerjavi s povprecnimi placami v Sloveniji je povprecna
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bruto placa v regiji le 2,1 % nizja, placa v gostinstvu pa je celo 5,7 % visja kot je povprecje
gostinske dejavnosti v Sloveniji.

Na obmocdju regije je v letu (2022) merjeno v vrednosti izvedenih za kar 1,553 mrd investicij v
vse vrste osnovnih sredstev, kar predstavlja 3,7 % vseh investicij v osnovna sredstva v Sloveniji.
Pri tem najvedji delez odpade na Koper z 71 % te vrednosti oz. 2,6 % vseh investicij v Sloveniji.
Investicije v drugih treh obcinah regije t.j. Piran, Izola in Ankaran so skupaj znasale 438 milijonov.
Glede na intenzivnost turizma v regiji nalozbe v turisti¢ni dejavnosti, glede na pomen turizma za
regijo, znatno zaostajajo za sicerSnjim obsegom resnih nalozb v regiji, zaradi ¢esar regija postaja
regija pocitniskih stanovanj.

Kazalniki poslovne uspesnosti nastanitvene gostinske dejavnosti (I 55) kaZejo na uspesno
okrevanje po pandemiji Covid-19 in tudi preseganje rezultatov iz leta 2019. Kazalniki dodane
vrednosti na zaposlenca kazejo na uspesno doseganje ucinkovitosti poslovanja, kljub Stevilnim
izzivom v poslovnem okolju v letu 2022. Najvecji deleZz agregiranih prihodkov v nastanitveni
gostinski dejavnosti se dosega na obmocju obcine Piran, pri ¢emer pa le-ta zaostaja v visini
dodane vrednosti. Kazalniki poslovne uspesnosti zdruzenih ozjih turisti¢nih dejavnosti skupaj (I
55,156 in R 92.001) prav tako kaZejo na zelo uspesno okrevanje po pandemiji Covid-19. Kazalniki
dodane vrednosti na zaposlenca kazejo na povecevanje produktivnosti, zaostajanje EBITDA
marze pa, predvsem zaradi poslabsanja poslovnega okolja, na delno znizanje ucinkovitosti
poslovanja. Najvedji delez agregiranih prihodkov v oZji zdruzeni dejavnosti turizma se ustvarja v
ob¢ini Piran, zatem pa v Kopru.

V turisticno gostinski dejavnosti regije slovenka Istra je raba energije v primerjavi s slovenskim
povprecjem nadpovprecno ucinkovita (nizka poraba na enoto), medtem ko je v gospodinjstvih
podpovprecno ucinkovita (visoka poraba na enoto), kar kaze na vpliv sobodajalstva na porabo
energije v regiji. Regijo zaznamuje zniZzevanje deleza kapacitet hotelov in podobnih nastanitvenih
obratov in nadpovprecen in visok delez kapacitet v obliki sobodajalcev in apartmajev.

V regiji slovenske Istre je v uporabi 6.328 ha kmetijskih zemljis¢ (njive, travniki in pasniki ter trajni
nasadi). Skupaj z gozdnimi povrSinami in nerodovitnimi zemljis¢i je na obmocju regije 8.415 ha
zemljis¢. Od tega je najvedji delez (37,7 %) trajnih nasadov (sadovnjaki, vinogradi, olj¢niki, idr.)
in travnikov in pasnikov (25,5 %). Najmanjsi in podpovprecni delez je njiv (11,7 %), nerodovitnih
pa je 3,2 % kmetijskih povrsin, kar predstavlja zelo primerno kmetijsko strukturo
komplementarno turisti¢ni dejavnosti. Na obmocju regije je sicer v aktivni uporabi 1,3 % od vseh
kmetijskih zemljis¢ v uporabi v Sloveniji.

V regiji se relativno neusklajeno (na medobdinski ravni) razvijajo prostorsko razvojni pogoji, ki so
premalo ciljno usmerjeni na podrocju pospesevanja nalozb in podjetniske dejavnosti v regiji za
vedji mednarodni preboj v konkurenénosti in dodani vrednosti turisticne dejavnosti.

RAZVOJNA  1ZHODISCA  GOSPODARSKEGA, KMETIJSSKEGA IN
INFRASTRUKTURNEGA OKOLJA SLOVENSKE ISTRE V OKVIRU OBALNO-
KRASKE STATISTICNE REGIE IN OZJE OPREDELJENE REGIE SLOVENSKE
ISTRE

V makroekonomskih gospodarskih kazalnikih je slovenska lIstra, kot del SirSe Obalno-kraske
statisticne regije, na drugem mestu med vsemi (dvanajstimi) slovenskimi regijami po
ustvarjenem BPD na prebivalca. Statisti¢na regija je rangirana nizje (5.) v produktivnosti dela in
neto razpoloZljivem dohodku gospodinjstev (10.), Se veliko nize (11.) pa v pokritosti uvoza z
izvozom, ki znasa le 74 % (enako kot visoko razvita Osrednjeslovenska regija).
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Tabela/graf 19: Prikaz primerjalnih ekonomskih razvojnih kazalnikov BDP, ekonomskih razlik, uvoza in
izvoza in nominalne produktivnosti dela obalno kraske statisticne regije
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V ustvarjanju bruto dodane vrednosti se Obalno-kraska regija uvr$¢a na 6. mesto med vsemi
dvanajstimi slovenskimi statisti¢nimi regijami. Na podro¢ju obsega dodane vrednosti generirane
s strani SirSih storitvenih dejavnosti gostinstva, trgovine in prometa skupaj pa se regija uvric¢a na
4. mesto.

Na 1. mesto med vsemi regijami pa se obalno kraska statisti¢na regija uvrs¢a po deleZzu dodane
vrednosti generirane s strani SirSih storitvenih dejavnosti gostinstva, trgovine in prometa skupaj
v celotni ustvarjeni dodani vrednosti na obmocju regije, kar je posledica visoke koncentracije teh
dejavnosti v regiji.

Stran 34 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

Tabela 20: Bruto dodana vrednost po statisticnih regijah Slovenije in uvrstitev Obalno-kraske statisticne
regije (vir: SURS)

Delez regije v

Bruto Dodana Vrednost (BDV) . . .
BDV Skupaj celotnem BDV GHI* DeleZ regije v GHI DeleZ GHI v BDV

na obmoiju statistiéne regije (mio EUR) BDV" (mio EUR) celotne Slovenije znotraj regije
Slovenije

SLOVENUA 50.199 100,0% 10.208 100,0% 20,3%
Pomurska 1.863 3,7% 316 3,1% 17,0%
Podravska 6.363 12,7% 1.101 10,8% 17,3%
Koroska 1.301 2,6% 181 1,8% 13,9%
Savinjska 5.461 10,9% 1.206 11,8% 22,1%
Zasavska 730 1,5% 106 1,0% 14,5%
Posavska 1.409 2,8% 205 2,0% 14,5%
Jugovzhodna Slovenija 3.265 6,5% 444 4,3% 13,6%
Osrednjeslovenska 19.300 38,4% 4.018 39,4% 20,8%
Gorenjska 4.396 8,8% 993 9,7% 22,6%
Primorsko-notranjska 883 1,8% 159 1,6% 18,0%
Goriska 2.510 5,0% 428 4,2% 17,1%
Rang obalno kraske regije med vsemi 6. a. 1

statisti¢nimi regijami v Sloveniji
* GHI = statisticna oznaka za dejavnosti trgovine (G), prometa (H) in gostinstva (1) - t.j. Sirsi sklop storitvenih dejavnosti.

Porabo elektri¢ne energije v regiji zaznamuje nadpovprecna poraba gospodinjstev, ki je 30 %
viSja kot znasa povprecje v Sloveniji in podpovpreéna poraba elektricne energije s strani
poslovnih subjektov, ki je 24 % nizja kot je povprecje v Sloveniji.

Pri povprecni porabi elektriéne energije v gostinski dejavnosti je regija 31 % nizje od povprecja
Slovenije. Skupna poraba pa vseeno predstavlja kar 13,6 % celotne porabe elektri¢ne energije v
dejavnosti gostinstva celotne Slovenije.

Tabela/graf 21: Bruto dodana vrednost po statisticnih regijah Slovenije in uvrstitev Obalno-kraske
statisticne regije

Poraba elektricne energije Poraba elektriéne energije v
gospodinjstva in poslovni subjekti v gostinstvu v regiji SI
regiji SI
8l 500.000 401.609 35,0
36.946 34.566 400.000 31,7 30,
2.500 29.939 ) ooz 26.344 40.000 : 25,850
2.000 6.825 : 30.000 300.000 20,0
%'888 20.000 200.000 13,7 %‘8'8
500 2.256 2.147 2.091 2.358 2.160 1.656 10.000 100.000  3.909 9979 11.32632.29 56
0 0 0 - - - 0,0
A T AR S N S S S PR s
& W N q\@ w _§5\ é“' \\"9 5 © '\@(\ @O é\\
SCU R PP RS A AP ORI
W s © & o Y & eﬁ\\ &
q N K
w +
Poraba elektri¢ne energije v gospodinjstvih
(kwh/prebivalca)
=8-—Poraba elektrit_:ne gnergije pri poslovnih subjektih B Poraba elektriéne energije v celotni dejavnosti |
(kwh/poslovni subjekt) Gostinstvo (MWh)

Kmetijske povrsine v uporabi predstavljajo 17 % celotne povrsine regije, kar je precej nizji delez
od povprecja Slovenije (23,4 %). Tudi povrSina kmetijskih zemljis¢ na prebivalca je vec kot
stirikrat niZja od slovenskega povprecja.
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Tabela/graf 22: Bruto dodana vrednost po statisticnih regijah Slovenije in uvrstitev Obalno-kraske
statisticne regije
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V regiji je v uporabi 6.328 ha kmetijskih zemljis¢ (njive, travniki in pasniki in trajni nasadi). Skupaj
Od tega je najvedji delez (37,7 %) trajnih nasadov (sadovnjaki, vinogradi, oljcniki, idr.) in
travnikov in pasnikov (25,5 %). Najmanjsi in podpovprecni dele? je njiv (11,7 %), nerodovitnih pa
je 3,2 % kmetijskih povrsin, kar predstavlja zelo primerno strukturo kmetijske dejavnosti, ki je
izredno pomembna tako iz vidika urejenosti in podobe pokrajine kot iz vidika zagotavljanja
deleza lokalno pridelane hrane in pijace in je komplementarna dejavnost turisti¢ni dejavnosti na
obmodju regije.

Na obmodju regije je v aktivni uporabi 1,3 % od vseh kmetijskih zemljiS¢ v uporabi na celotnem
obmocdju Slovenije.

Tabela 23: Bruto dodana vrednost po statisticnih regijah Slovenije in uvrstitev Obalno-kraske statisticne
regije

Struktura rabe kmetijskih zemljis¢ Skupaj .. Travnikiin  Trajni Nerodovitna
R vsa Njive N . Gozd -

(v ha, stanje 2020) . pasniki nasadi zemljisca

zemljisca

SLOVENIJA 865.387 175.531 271.421 27.681 369.184 21.570

Samo kmetijska zemljis¢a v uporabi (ha) 474.633

Dele? posamezne vrste kmetijskih zemlji$¢ v Sloveniji 20,3% 31,4% 3,2% 42,7% 2,5%

Ankaran/Ancarano 147 18 6 75 41 7

Izola/Isola 789 76 38 495 143 37

Koper/Capodistria 6.393 674 2.073 2.101 1.370 175

Piran/Pirano 1.086 216 57 499 264 50

SKUPAJ REGIJA SI 8.415 984 2.174 3.170 1.818 269

Regija Sl povriina kmetijskih zemlji$¢ v uporabi (ha) 6.328

Dele? Sl/Slovenija samo kmetijskih zemlji$¢ v uporabi 1,3%

Delez regije v celotni Sloveniji 1,0% 0,6% 0.8 % 11,5% 0.5% 1,29%

po posameznih vrstah zemljis¢

DeleZ posamezne vrste kmetijskih zemljis¢

. " 11,7% 25,8% 37,7% 21,6% 3,2%
znotraj regije
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2.6 Stanje na podrocju prostorskega nacrtovanja in
pomen za nadaljnji usklajen razvoj turizma v regiji
slovenska Istra

Prostorsko nacrtovanje in pogoji uporabe prostora in okolja predstavljajo izredno pomemben
vidik pogojev za razvoj turizma v regiji. Stiri v regijo slovenske Istre vklju¢ene obgine, ki so, v
okviru zakona, pristojne za prostorsko nacrtovanje, ob potrditvah in soglasjih republiskih
organov in institucij, se nahajajo v razlicnih fazah priprave prostorskih nacrtov in javnih
razpravah povezanih s prostorskim nacrtovanjem.

Pomen prostorskega nacrtovanja za nadaljnji in usklajen razvoj turizma v regiji slovenska Istra
se kaZe predvsem v naslednjih vidikih oz. ciljih usklajenega nacrtovanja in delovanja vseh stirih
obcin v prostoru in okolju:

®  Prometna povezanost in infrastruktura v regiji.

= Trajnostna mobilnost za povezavo in dostopnost destinacij v regiji.

= Tematske poti ki povezujejo regijo.

= Vedji infrastrukturni projekti skupnega pomena za celotno regijo.

= Plovni reZimi za povezavo regije po morju.

= Nacdrtovanje in usmerjanje turisti¢nih tokov v skupnem prostoru slovenske Istre.

= Varovanje okolja.

= Naravni rezervati in zas¢itena obmocja v regiji.

=  Ohranjanje in spodbujanje tipicne kmetijske pridelave za podporo kakovosti Zivljenja
domacinov in dvig dodane vrednosti v turizmu.

= Upravljanje naravnih privlacnosti skupnega pomena za uveljavljanje regije in oblikovanje
skupnih produktov regije.

= ZaScita in uveljavitev slovenske istrske tipi¢ne arhitekture in krajine, kot klju¢nih elementov
zasScite tradicionalnih elementov, podobe in blagovne znamke slovenske Istre.

= ZaSCita, razvoj in uveljavitev zgodovinskih mestnih in vaskih jeder kot privlacnosti in
bivanjskega okolja regije.

= Urejanje spodbudnega okolja za razvoj podjetnistva v regiji.

=  Priprava prostorskih pogojev za usmerjeno in ciljno privabljanje investitorjev in podjetnikov
v slovensko Istro.

Po posameznih v regijo vklju¢enih obcinah je stanje aktivnosti priprave prostorskih nacrtov, v
prvi polovici leta 2023, okvirno kot je predstavljeno v naslednjih podtockah te tocke analize
stanja.

Stanje priprave prostorskih nacrtov v obcini PIRAN

Prostorski akti v pripravi:

= Obcinski prostorski nacrt Obcine Piran — strateski del.

= Obcinski podrobni prostorski nacrt Terme Krka Strunjan.

Ustavljeni postopki in zavrnjeni prostorski akti:

= |okacijska preveritev na obmodju ZN Fiesa — Pacug za parceli §t. 184/2 in 191/6 k.o.
Portoroz — zavrnjena.

= |okacijska preveritev za zemljis¢a parc. st. 1828/12, 1828/133, 1828/134, 1828/135,
1828/136, 1824/8, 1824/9, 1824/10, 1824/11, 1824/12, 1824/13, 1824/14, vse k.o.
PortoroZ — zavrnjena.
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Stanje prostorskih naértov v MESTNI OBCINI KOPER

Prostorski akti v pripravi:

Obcinski strateski prostorski nacrt Mestne obcine Koper.

Obcinski prostorski nacrt Mestne obcine Koper.

Obcinski podrobni prostorski nacrt za stanovanjski kare med Dolinsko cesto in Ulico Istrskega
odreda.

Obcinski podrobni prostorski nacrt za ureditev obmocja Prade (PE 36-P#1, 36-P#2, 36-P#3 in
35-P5#4).

Obtinski podrobni prostorski naért za ureditev obmo¢ja Skofije (17-P#1, 17-P#2,17-P#3 in
KC-25-P#).

Obtinski podrobni prostorski naért za ureditev obmoéja Zusterna — obmogje | in A3.

Mestni obcini Koper.

Obcinski podrobni prostorski nacrt za del enote urejanja prostora BU-9/1 — P#2 — vzhodni
del, Sv. Ubald, Bonini.

Obcinski podrobni prostorski nacrt za stanovanjsko zazidavo Ewol Dolinska.

Stanje prostorskih nacrtov v obcini IZOLA
Prostorski akti v pripravi:

Obcinski podrobni prostorski nacrt za priobalni pas med Izolo in Koprom.

Ustavljeni postopki in zavrnjeni prostorski akti:

Obcinski prostorski nacrt Obcine Izola — zavrnjen.

Stanje prostorskih nacrtov v ob¢ini Ankaran
Prostorski akti v pripravi:

Obcinski podrobni prostorski nacrt Ankaran hrib (OPPN obravnava enote AN-03, AN-04, AN-
05 in AN-39).
Obcinski podrobni prostorski nacrt Soseska za mlade Dolge njive.
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2.7 Temeljni poslovni kazalniki turisticne dejavnosti v
slovenski Istri

2.7.1 Stevilo podjetij, struktura podjetniske dejavnosti in
zaposlenih v regiji slovenska Istra

Na obmocju slovenske Istre deluje 12.243 vseh vrst in velikosti podjetij in podjetnikov. Od tega
56 % v Kopru, 22 % v Piranu, 19 % v Izoli in 3 % v Ankaranu. Najvec, 96,3 % je mikro podjetij, 2,8
% majhnih, 0,8 % srednje velikih in le 0,1 % velikih podjetij, kar kaZe na zelo strukturirano
gospodarstvo v regiji.

Po metodologiji UNWTO in OECD (povprecna ocena iz obeh metodologij) turizem v regiji
zaposluje 5.178 oseb, najve¢ 48 % v Piranu. V regiji je kar 13,4 % od celotnega delovno aktivnega
prebivalstva angaZiranih v turizmu, v Piranu kar 38,2 %.

Tabela/graf 24: Stevilo in dele? podjetij in zaposlenih po posameznih obcinah in v turistiéni dejavnosti
slovenske Istre

Stevilo in delez vseh vrst podjetij na Stevilo in dele podjetij po
obmocju regije Sl po obcinah velikosti na obmocju regije SI
Srednja Velika
Ankaran/Ancarano; Maih podjetja podjetja
Piran/Pirano; 336; 3% o?'e?':u 92... 13
2.670; 22% pociet 0,1%

347...

I1zola/lIsola;
2.344;19%
Mikro
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__ ¥ 12.243 11.791
Koper/Capodistri podijetij vseh 96,3%
a; 6.893; 56% vrst
Stevilo in dele? zaposlenih v turisticni Stevilo in delez od vseh zaposlenih
. . .- . v turisticni dejavnosti regije
dejavnosti na obvlpntigwn}'grﬁggn%l; po
obcinahjog; 49 50,0% 64.458 70,000

Izola/Isola; 40,0% aR2% 60.000
Piran/Pirano o ., 50.000
; 2.473; 48% 30,0% 40.000
20,0% 18,1% 13,3% 30.000
o 6.8% 20.000
10,0 .
®  joa 819 5932.473 > 17 19%10.000
0,0% — — - 0
o 2 @ S
< & &£ Q
Koper/Capodistri (sg;"b \,7}\"’ 0¢,\°’ \Q\‘\ ‘QA
a; 1.693; 32% ¥ K&
¥ 5.178 vseh @e“ Q@«\ Q @Q‘?
zaposlenih v & +© S
turizmu v Sl N Povprecna ocena Stevila zaposlenih v turizmu (©
UNWTO, OECD)
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2.7.2 Raven placin nalozbe v osnovna sredstva v regiji Sl

Povprecna mesecna bruto placa v slovenski Istri dosega v letu 2023; 2.174 EUR, v dejavnosti
gostinstvo pa 1.688 EUR. Place v gostinstvu v regiji so v povprecju za 22,3 % nizje od povprecnih
plac. Najnizje povprecne place v gostinstvu so v Kopru, kjer je tudi razlika do povpreénih plac
najvisja (-35,1 %).

Najmanjsa razlika pla¢ v gostinstvu do povprecnih plac¢ je v Piranu (-2,6 %), kar je statisti¢na
posledica dejstva, da ima obcina Piran najvecji delez zaposlenih prav v turizmu.

V primerjavi s povprecnimi placami v Sloveniji je povprecna bruto placa v regiji le 2,1 % nizja,
placa v gostinstvu pa je celo 5,7 % visja kot je povprecje gostinske dejavnosti v Sloveniji.

Na obmocdju regije je v letu (2022) merjeno v vrednosti izvedenih za kar 1,553 mrd investicij v
vse vrste osnovnih sredstev, kar predstavlja 3,7 % vseh investicij v osnovna sredstva v Sloveniji.
Pri tem najvedji deleZ odpade na Koper z 71 % te vrednosti 0z. 2,6 % vseh investicij v Sloveniji.

Investicije v drugih treh obcinah regije t.j. Piran, Izola in Ankaran so skupaj znasale 438 milijonov.
NaloZbe v turizmu in tudi drugih dejavnostih v regiji predstavljajo klju¢no osnovo za razvoj regije,
tudi za izboljSanje pogojev za ustvarjanje dodane vrednosti v turizmu.

Tabela/graf 25: Povprecne bruto place, bruto place v dejavnosti gostinstva in naloZbe v osnovna sredstva
v regiji Slovenska Istra (Sl)

Povprecne mesecne hruto place in Investicije v osnovna sredstva v
bruto plade v gostinstvu na regiji SI
e as va 0,
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SLOVENUA et > 221 o 26% »/00%
: 1.200 /
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1.000

SKUPAI 0z PVP S| oo’ 2 174 \ ! 2,00%

800 ,’ \ ’I
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2.7.3 lzbrani sestavljeni poslovni kazalniki *

* poslovni kazalniki ne zajemajo podatkov vedjih druzb kot sta Sava turizem d.d. in Terme Krka d.o.o., ki upravljajo
znaten del nastanitvene gostinske dejavnosti v regiji. Kljub temu, vkljuceni podatki predstavljajo ustrezno podlago
za vpogled v trende in dinamiko obsega turisticne dejavnosti na obmocju in s tem ustrezne zakljucke analize stanja
na poslovnem podrocju turisticne dejavnosti v regiji slovenske Istre.

IZBRANI  KAZALNIKI USPESNOSTI POSLOVANJA  NASTANITVENE
GOSTINSKE DEJAVNOSTI (I 55) V REGIJI SLOVENSKA ISTRA

Kazalniki poslovne uspesnosti nastanitvene gostinske dejavnosti (I 55) kaZejo na uspesno
okrevanje po pandemiji Covid-19 in tudi preseganje rezultatov iz pred-kriznega leta 2019.
Kazalniki dodane vrednosti na zaposlenca kaZejo na uspesno doseganje ucinkovitosti poslovanja,
kljub Stevilnim izzivom v poslovnem okolju v letu 2022, kar se je Se v vecji meri nadaljevalo v letu
2023. Najvedji delez agregiranih prihodkov v dejavnosti turizma (gostinstva) se dosega na
obmocdju obcine Piran, pri cemer pa le-ta zaostaja v visini dodane vrednosti.

Tabela/graf 26: Kljuc¢ni kazalniki uspesnosti poslovanja gostinske nastanitvene dejavnosti (I 55) na
obmodju regije S|

Kljucni kazalniki uspesnosti poslovanja Rast in struktura prihodkov
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IZBRANI KAZALNIKI USPESNOSTI POSLOVANJA DEJAVNOSTI STREZBE JEDI

IN PUAC (1 56) V REGUI SI

Kazalniki poslovne uspesnosti dejavnosti strezbe jedi in pijac (I 56) prav tako kaZejo na uspesno
okrevanje po pandemiji Covid-19 in delno preseganje rezultatov iz leta 2019. Kazalniki dodane
vrednosti na zaposlenca kaZejo na uspesno povecevanje produktivnosti, ob rahlem zaostajanju
EBITDA marze za letom 2019. Najvedji delez agregiranih prihodkov v dejavnosti | 56 se dosega
na obmocju obcine Koper pri ¢emer pa le-ta zaostaja v visini dodane vrednosti na zaposlenca za

Piranom.

Tabela/graf 27: Kljucni kazalniki uspesnosti poslovanja dejavnosti strezbe jedi in pijac¢ (I 56) na obmodju

regije SI
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IZBRANI KAZALNIKI USPESNOSTI POSLOVANJA DEJAVNOSTI IGRALNIC (R
92.001) V REGUI SI

Kazalniki poslovne uspesnosti dejavnosti igralnic (R 92.001) tudi kaZzejo na uspesno okrevanje po
pandemiji Covid-19, predvsem v letu 2022 in zagotovo tudi v 2023.

Kazalniki dodane vrednosti na zaposlenca kaZejo na uspesno povecevanje produktivnosti in s
povecanjem EBITDA marze tudi ucinkovitosti delovanja. Najvecji delez agregiranih prihodkov v
dejavnosti igralnic in tudi visSina dodane vrednosti se dosega na obmocju obcine Piran.

Tabela/graf 28: Kljucni kazalniki uspesnosti poslovanja dejavnosti igralnic (R 92.001) na obmodju regije S/
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IZBRANI POVPRECNI KAZALNIKI USPESNOSTI POSLOVANJA VSEH OZJIH
TURISTICNIH DEJAVNOSTI SKUPAJ (1 55, 156 IN R 92.001) V REGUI SI

Kazalniki poslovne uspesnosti zdruzenih oZjih turisti¢nih dejavnosti skupaj (155, 1 56 in R 92.001)
kazejo na zelo uspesno okrevanje po pandemiji Covid-19.

Kazalniki dodane vrednosti na zaposlenca kazejo na povecevanje produktivnosti, zaostajanje
EBITDA marze pa, predvsem zaradi poslabsanja poslovnega okolja, na delno znizanje
ucinkovitosti poslovanja. Najvecji delez agregiranih prihodkov v oZji zdruZeni dejavnosti turizma
se ustvarja v obcini Piran, zatem pa v Kopru.

Tabela/graf 29: Kljucni kazalniki uspesnosti poslovanja zdruZenih oZjih dejavnosti turizma (I 55, 1 56 in R
92.001 skupaj) na obmodju regije Sl
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2.8 Analiza trajnosti

> > B> Slovenija se je s programom Zelena shema slovenskega turizma (ZSST) zavezala k
trajnostnemu turisticnemu razvoju, ki ga s sodelovanjem v programu podpirajo vse Stiri istrske
obcine, v manjsSi meri pa lokalni turisticni ponudniki. Obc¢ine v ZSST trenutno sodelujejo
loCeno, vsaka zase. Na podrocju trajnosti se spopadajo s podobnimi ali celo enakimi izzivi, ki
pa jih veinoma naslavljajo na lokalni in ne na regijski ravni. Povezovanje in sodelovanje
obéin/destinacij pri naslavljanju trajnostnih izzivov, kot so prilagajanje na podnebne
spremembe, niZanje ogljicnega odtisa od turizma, trajnostna mobilnost, sodelovanje z
lokalnim prebivalstvom ... Posledicno tudi priprava skupnih vnosov za potrebe certificiranja v
ZSST, vzpostavitev izobrazevalnih in podpornih aktivnosti za turisticno gospodarstvo s ciljem
povecanja penetracije trajnostnih poslovnih modelov. Dolgorocni cilj je en skupen model
trajnostnega upravljanja skupne destinacije, ena ocena v ZSST, ena zelena koordinatorica oz.
koordinator. » » >

Slovenija se je s programom Zelena shema slovenskega turizma (ZSST) zavezala k trajnostnemu
turisticnemu razvoju. Tega kot ¢lanice programa podpirajo vse Stiri istrske obcine. S sledenjem
standardu Slovenia Green v svoje delovanje implementirajo Stevilne trajnostne ukrepe, kar
prinasa pozitivne ucinke na naravo, okolje, kulturo in lokalno skupnost. Trenutno vsaka izmed
Stirih obcin / destinacij v programu sodeluje lo¢eno. To pomeni, da vsaka nosi sebi lasten
certifikat Slovenia Green in da delo koordinirajo najmanj Stiri osebe, po ena na ravni vsake
obline. Ker ZSST zahteva veliko znanja in casa, bi bilo kratkoroc¢no smiselno razmisliti o
povezovanju na ravni izvajanja aktivnosti, ki jih zahteva ZSST in so primerne za celotno obmocje,
in pripravi skupnih vnosov za certificiranje, kjer je to mogoce. Potencialni dolgoroc¢nejsi ukrep je
sodelovanje Istre v Zeleni shemi kot ene turisticne destinacije. Pogoja za to sta dva: obstoj
skupne strategije razvoja turizma (pricujoc¢i dokument, v pripravi) in vzpostavitev skupne
organizacije za destinacijski management in promocijo (DMO).

Kot je razvidno iz spodnje tabele, pa v manjsi meri kot obcine trajnostno delovanje zasledujejo
turisti¢ni ponudniki Istre.

Tabela 30: Stanje v okviru Zelene sheme slovenskega turizma v slovenski Istri, avgust 2024

Barva znaka Slovenia % lezis¢ z zelenim Stevilo ponudnikov z
Green za destinacije znakom znakom Slovenia Green

DESTINACIJA

Ankaran — Ankaranski polotok bronast (v2) 47,3 1

Izola zlat (v2) 0,9 2

Koper zlat (v1) 0 0

Portoroz Piran zlat (v1) 4,2 9

SKUPAJ 7,9 12

Op: v1 = prva verzija standarda Slovenia Green; v2 = druga (novejsa) verzija standarda Slovenia Green. Rezultati med
seboj niso neposredno primerljivi, saj je v2 zahtevnejsa od v1. Koper bo po v2 ocenjen v oktobru 2024, PortoroZ Piran
pa septembra 2025.

Za izpolnjevanje zelene obljube v oceh gostov Istra potrebuje visje Stevilo turisti¢nih objektov,
ki bodo sledili zeleni miselnosti in to tudi uradno potrdili z enim izmed trajnostnih ali okoljskih
certifikatov. PospeSevanje vpeljave trajnostnih poslovnih procesov v poslovanje turisti¢nih
podjetij je ena izmed aktivnosti, ki jo je za doseganje sinergijskih uc¢inkov smiselno vzpostaviti na
ravni celotnega obmocja (in ne na ravni obcin, kot do sedaj).

Ena izmed osrednjih tem v turizmu je v zadnjih letih blazenje podnebnih sprememb in
prilagajanje nanje. Medtem ko so ukrepi za blazenje podnebnih sprememb zapisani v lokalnih
energetskih konceptih, ki se v skladu z zakonodajo pripravljajo na ravni lokalnih skupnosti, je
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mehanizme in ukrepe za prilagajanje turisti¢nega sektorja in ponudbe na podnebne spremembe,
ki bodo celotno obmocje prizadele na zelo podoben nacin, smiselno vzpostaviti na regijski ravni.
Enako velja za Studijo podnebnih sprememb, ki je podlaga za ukrepe. (Trenutno se ti dokumenti,
ki jih zahteva tudi ZSST, izdelujejo na ravni posameznih ob¢in, z njimi pa razpolagata Koper in
Izola.)

Preostale moZne aktivnosti s podrocja trajnosti v turizmu, pri katerih bi bilo smiselno okrepiti
sodelovanje na regijski ravni in s tem ne le krepiti imidZ ene, celovite zelene destinacije, temvec
tudi optimizirati delovanje in ustvariti prihranke na ravni posameznih organizacij, ki se trenutno
lo¢eno ukvarjajo z istimi izzivi, zajemajo Se skupno trajnostno iniciativo za obiskovalce, skupen
nacrt za niZzanje ogljicnega odtisa od turizma, skupne akcije komuniciranja pozitivnih ucinkov
turizma med lokalnim prebivalstvom s ciliem preprecevanja nezadovoljstva, skupne akcije za
promocijo poklicev v turizmu ter urejanje trajnostne mobilnosti. Projekti na tem podrocju so
opredeljeni v poglavju 8.4.

Stran 46 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

2.9 Pregled kljucnih strateskih opredelitev posameznih
obdin na podroc¢ju turizma

PREGLED STRATESKIH TURISTICNIH OPREDELITEV

OBCINA PIRAN

Vir: Strategija razvoja turizma v obcini Piran do leta 2025 (2018)

Destinacija Piran—Portoroz izpostavlja vrhunskost ponudbe in zagotavljanje dobrega pocutja.

POZICIONIRANIJE

> Cenovno: destinacija viSjega cenovnega razreda (ali malo drazjega od konkurence).

> Produktno: kakovostne storitve prilagojene kljuénim segmentom (poslovni, pari, druZine).
> Kupna mo¢: srednji in visji razred.

> Geografsko: vrhunska destinacija v severnem Jadranu.

VIZIJA

Postati destinacija z vrhunsko turisti¢éno ponudbo, ki z uporabo inovativnih tehnologij in trajnostnim
pristopom ustvarja okolje, ki prebivalcem in obiskovalcem zagotavlja dobro pocutje.

Strateska produktna podrocja na destinaciji PortoroZ & Piran so opredeljena kot:

> Prireditve in poslovna srecanja
Sonce in morje

Zdravje in dobro pocutje
Gastronomija

Dozivetje narave

Kultura in dedis¢ina

Sportni turizem in rekreacija
Zabava in prosti ¢as

V VVVVYVYV

OBCINA IZOLA

Vir: Strategija razvoja turizma v obcni Izola 2021-2025 (2020)

Temeljni razlikovalni element od drugih destinacij je ribiska ter pomorska tradicija in t.i. kulinari¢ni
trikotnik, ki sloni na lokalni kulinariki, temeljeci na ribah, oljkah (ter drugi zelenjavi in sadju) in vinu;
skupaj z aktivnostmi na/ob morju in naravi.

POZICIONIRANJE

Svojo pozicijo destinacija Izola oblikuje predvsem na podlagi tradicije ribistva, ki Ze iz zgodovine daje
Izoli centralno pozicijo za »doZivetje kakovostne ribe« ter razvoj dobrih vsebinskih »pod-produktov,
ki izhajajo iz oljkarstva in vinarstva za vseh 365 dni v letu. Gre za edinstveno pozicijo, ki je ne more
zavzeti ali ji konkurirati prav nobena destinacija severnega Jadrana.

VIZIJA

Izola ponuja edinstveno kombinacijo vrednosti, kot so aktivnosti na morju in v naravi, ribiska in

pomorska tradicija ter zdrava lokalna kulinarika (s poudarkom na ribah, oljkah in vinu).

Izola bo prepoznavna, zaZelena destinacija z jasno identiteto, s pristno ter aktivho ponudbo za

doZivljajska ter kulturna srec¢anja, za dogodke, prireditve in oddih skozi vse leto.

Gradi na »zeleno-modrem« turizmu:

> Zelen: trajnosten, pameten;

> Moder: ucinkovit, avtenti¢en in morski turizem.

> Izola bo ponudila danosti morja (aktivnosti, klimo, hrano) na trajnosten, socialen in ekonomsko
ucinkovit nacin, in to kar 365 dni na leto.

> »ZELENO MODRI 365 DNI«

PRODUKTI

> Zdravje, preventiva, wellness in sprostitev s poudarjenim elementom vode, sonca, soli in morja.
> Sprehajalne, kolesarske poti in ostale Sportne aktivnosti.

> Ponudba plaze, aktivnosti ob in na morju, v kombinaciji s ponudbo buti¢nih dogodkov in prireditev.
>  Gastronomija:
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o VINARSTVO s poudarjenimi vini in obveznim vklju¢evanjem zgodb in legend, povezanih z
vinom, projekt Kilometer O ...

o  KULINARICNI TURIZEM v povezavi z ribami, izdelki iz oljk ter ostalimi lokalnimi dobrotami
ter s poudarjeno uporabo lokalnih posebnih jedi, z vgrajenimi zgodbami o jedeh in
moznostjo sodelovanja turistov pri pripravi jedi.

o Gre za kulinariéni trikotnik: sadje/zelenjava (npr. oljke), ribe, vino.

>V destinaciji lzola se razvijajo tudi produkti, ki sooblikujejo podporne oz. sekundarne produkte
makro destinacije Mediteranska & Kraska Slovenija: Kultura, DoZivetja narave, Turizem na
podezelju, KroZna potovanja, Posebni interesi, Sportni turizem, Navtika.

> Kongresna in poslovna srec¢anja (MICE) in prireditve.

MESTNA OBCINA KOPER

Vir: Strategija turizma v MO Koper 2030 (predlog, november 2024)

VIZUA

Celoletni zeleni turizem visje kakovosti in dodane vrednosti, ki krepi kakovost bivanja, vrednost lokalnih
pridelkov, priloZnosti za delo doma ter mocno istrsko identiteto Zivahnega obmorskega mesta Koper in
pristnega zelenega podezelja.

TRZNO POZICIONIRANJE

Koper je v osnovi kakovostno bivalno okolje in prostor dobrega pocutja. S prepletom Zivahnega
istrskega obmorskega zgodovinskega mesta in zelenega avtenticnega podeZelja vse leto ponuja
dozivetja po meri aktivnih druzabnikov in raziskovalcev kulture, narave in gastronomskih zakladov Istre.
Je vstopna tocka v Istro (Capo d'Istria) in odli¢no izhodis¢e za odkrivanje SirSe regije. Severni in centralni
Evropi najblizja mediteranska destinacija, s pristno istrsko identiteto in z izjemnimi razgledi na Julijske
Alpe in Dolomite.

PRODUKTI

> Kultura

> Sonce in morje

> Qutdoor (aktivnosti v naravi in na morju)
> Gastronomija in lokalni pridelki
> Prireditve

> Izkustvena doZivetja

> Potniski ladijski turizem

>  MICE

> Sportni turizem

> Mladinski turizem

OBCINA ANKARAN

Vir: Smernice za pripravo Strategije trajnostnega razvoja turizma destinacije Ankaran (2022); Obcina Ankaran bo
po oblikovanju Strategije razvoja turizma Istre 2030 pristopila k pripravi svojega strateskega dokumenta za
turizem.

Destinacija Ankaran izpostavlja zelenje, mir blagodejno klimo na zdravje in razvija zdraviliski turizem
in zdravstvo.

Destinacijo Ankaran zaznamuje mestece Ankaran in Krajinski park Debeli rtic. Na jugu je v celoti obdana
z morjem — kot opredeljujejo, »to Siroko odprto okno v Sredozemlje Ze stoletja obiskovalce ocara z
izjemno lego in razgledi, naravnimi zalivi ter vinogradi in olj¢niki. Prinasa jim obcCutke domacnosti,
sproscenosti in stik z naravo«. Ugodno podnebje, z blagodejnimi vplivi na zdravje, je prispeval k razvoju
zdraviliSkega turizma in zdravstva. Zelenje, ki se spus¢a do morja, mir in pristnost opisujejo tukajsnje
vzdusje. Destinacija Ankaran je Otok zelenih zakladov, namenjen posameznikom, parom in druzinam.
Poudarek je na razvoju trajnostnega turizma, zgrajenega na nacelih zascite narave.

Destinacija Se nima strategije za podrocje turizma, je pa v izhodiscih opredelila naslednje izzive na
podrocju produktov:

> Prestrukturiranje turizma — od mnoZi¢nega turizma (morje in sonce) do buti¢nega turizma;
> Spodbujanje razvoja kakovostnih turisti¢nih produktov, kot so naravni park, prireditve, zeleni
turisti¢ni produkti, restavracije ipd.;
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> Spodbujanje lokalnih ponudnikov k razvoju buti¢nih turisticnih produktov, kakovostnih 5-
zvezdi¢nih turisti¢nih dozivetij;

> Destinacijo Ankaran aktivneje pozicionirati kot zgodovinsko destinacijo (dedis¢ina, povezana za
razvojem zdravilstva, medicine, drugo svetovno vojno);

> Destinacijo Ankaran aktivneje pozicionirati kot ekolosko, zeleno destinacijo (Krajinski park Debeli
rtic);

> Spodbujati razvoj Sportnega turizma (priprave Sportnikov) in rekreacije;

> Spodbujati razvoj manjsih, buticnih turisticnih nastanitev;

> Spodbujanje razvoja kakovostne gastronomske ponudbe v destinaciji.

Dodatno pa na tem mestu povzemamo kljuéne strate$ke opredelitve za HRVASKO ISTRO
(ISTRSKA ZUPANLJA)

Vir: Master plan turizma Istarske Zupanije 2015-2025

Istrska Zupanija izpostavlja istrski nacin Zivljenja oz. mocne istrske vrednote bivanja in razvoj izvirnih,
inovativnih in konkurencnih turisticnih produktov. Istra kot turisticna destinacija ponuja
obiskovalcem izkusnjo toplega, prijaznega in sproscujocega okolja z lahko dostopnostjo ter aktivnim
pocitkom in zabavo.

VIZIJA

Istra 2025 je svetovno priznana turisti¢na regija, ki je svoje avtenti¢ne vrednote uspesno povezala v
udoben in zaZelen Zivljenjski prostor. Istrski nacin Zivljenja dolo¢a njeno pristno regionalnost, ki na
odprt in zanesljiv nacin s sodelovanjem vseh akterjev razvija izvirne, inovativne in konkurencne
turisticne produkte. Istra je tolerantna in odprta regija z vgrajenim elementom multikulturalizma, ki se
pozicionira glede na razvijajoci se svetovni trg z mocnimi istrskimi vrednotami bivanja.

Kakovost turisticnih storitev in inovativnost sta osnova dolgorocnega razmisljanja o turizmu, ob
zavedanju, da se klasi¢ni koncept kakovosti in inovativnosti kot konkurencne prednosti skozi Cas
spreminja in postavlja pred turisticno gospodarstvo in akterje v turizmu nalogo nenehnih sprememb s
ciliem trajnostnega razvoja. Zato se Istra dolgorotno osredotoca na svoje klju¢ne prednosti —
regionalno pristnost, odprtost in zanesljivost; Turisti¢ni subjekti, ki ustvarjajo prihodnost istrskega
turizma v partnerstvu in tesnem sodelovanju s kmetijstvom, kulturo, javnimi institucijami, oblikovalci
politik in drugimi delezniki, imajo v svojih poslovnih vizijah in poslanstvu dolgorocni trajnostni razvo;j.
Istra je dovolj majhna, da povezuje raznolikost akterjev, a hkrati dovolj velika, da hitro razvija optimalne
reSitve v turizmu. Ambiciozen, a povsem dosegljiv cilj — z regionalno pristnostjo, odprtostjo in
zanesljivostjo zavzeti eno od vodilnih mest v inovativnem razmisljanju turizma, je nasa spodbuda
ustvariti potrebno energijo in kriticno maso somisljenikov za uresnievanje bodocega istrskega
turisticnega modela.

Kljucni poudarki iz razvojnega modela:

> |[stra je turisticno usmerjena za vrednostni profil zahodnega potrosnika z razvito turisti¢no izkusnjo
in kulturo;

> Kakovost vseh vrst nastanitev (zlasti kampov in zasebnih nastanitev) se bistveno izboljsa in
vrednostna veriga turizma se prilagodi novi kakovosti;

> Dodajanje vrednosti kulturnim in naravnim znamenitostim (nacrtovanje prostora kot kulturne
kategorije in varovanje urbanih vsebin slikovitih obmorskih in celinskih krajev);

> Vstopa se v proces mocnejSega globalnega pozicioniranja in trzenja (mocnejsa privlacnost na novih
in oddaljenih trgih);

> Ciljani so segmenti visje srednje in visje kategorije potrosnikov;

> Povecati delez hotelov in resortov v nastanitveni strukturi s spodbujanjem novih 'brown'- in
‘greenfield' investicij;

> 10 do 15 projektov mesane rabe se razvija znotraj in zunaj obstojecih pozidanih obmodij, s ¢imer
se nagovarja prebivalstvo EU kot destinacija z organiziranim trgom stanovanjskih nepremicnin;

> »Ofenzivo« kakovosti nujno spremlja dvig kadrovskih zmogljivosti, za kar obstajajo nove sistemske
reSitve za kakovostno izobraZevanje vseh ravni zaposlenih v turizmu;

> Vzpostavlja se konkurencen sistem upravljanja turizma, ki temelji na usklajeni viziji in strategijah
delovanja med sedanjimi in novimi delezniki istrskega turizma.

POZICIONIRANJE
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Istra kot turisti¢na destinacija ponuja obiskovalcem izkusnjo toplega, prijaznega in sproscujocega okolja
z lahko dostopnostjo ter aktivnim pocitkom in zabavo. Poudarja regionalne izkusnje, vklju¢no s kulturo,
gastronomijo, dogodki in festivali, z diferenciranim pristopom do pocitnic ob morju. Istra je dinami¢na
destinacija s Siroko paleto istrskih urbanih in podezelskih struktur, kombinacijo obalne in celinske
pokrajine, ki postane navdih za turisticno raziskovanje.

Elementi diferenciacije:

> |Istrski zZivljenjski slog: ljudje Istro prepoznavajo kot destinacijo za zZivljenje in mocneje se povecuje
obisk prijateljev in sorodnikov.

> Soocenje elementov srednje Evrope in Sredozemlja: vkljucuje najboljse z obeh strani.

> Prakti¢nost in kompaktnost regije: plaza, notranjost, kultura, zabava, dogodki, gastronomija; vse
je na voljo v priblizno 30 minutah.

Produkti (trenutno stanje in ciljna pozicija v strukturi v letu 2025):

Sonce in morje (danes 85 % — ciljno 65 %)
Sonce in morje (danes 85 % — ciljno 65 %)
Kratki oddih (danes 5 % — ciljno 8 %)

Sport in aktivnosti (danes 3 % — ciljno 5 %)
Touring/kultura (danes 2 % — ciljno 5 %)
Industrija srecanj (danes 2 % — ciljno 4 %)
Dogodki/prireditve (danes 1 % — ciljno 3 %)
Vino in gastronomija (danes 1 % — ciljno 4 %)
Zdravje/wellness (danes 1 % — ciljno 3 %)

VVVVVYVYVYVYV

Stran 50 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

2.10 Benchmark analiza

IZBRANE REGUE

REGUA ISTRA APULUA JUZNA TIROLSKA COSTA BRAVA
Hrvaska (ita. Puglia) (ita. Alto Adige, Spanija
Italija nem. Sidtirol)
Italija
Naziv Turisticka zajednica ARET* IDM* Sudtirol — Alto  Costa Brava Girona

organizacije:

Istre (Istrska
turisti¢na
organizacija)

Pugliapromozione
(*Agenzia Regionale
del Turismo
Pugliapromozione)

Adige (*Innovation
Development
Marketing)

Tourist Board
(Turisticna
organizacija Costa
Brava Girona)

Oblika:

Regionalna turisti¢na
organizacija, javna

Regionalna turisticna
organizacija;

Javna agencija za
gospodarski razvoj

Privatno podjetje

negospodarska javna
ustanova

neprofitna
organizacija

Destinacijska
spletna stran ia.it rg

www.istra.hr www.viaggiareinpugl www.suedtirol. info https://costabrava.o

PRIMERJAVA Z VIDIKA ORGANIZACIJSKEGA MODELA

Slovenska Istra:
Podrocje slovenske Istre zajema 4 obcine z lastnimi turisticnimi organi, zadolzenimi za razvoj in
promocijo turizma:

Ankaran: Oddelek za gospodarske dejavnosti.

Izola: Turisti¢no zdruZenje Izola, g.i.z..

Koper: Zavod za mladino, kulturo in turizem Koper.
Piran/Portoroz: Turisti¢no zdruZenje Portoroz, g.i.z..

Hrvaska Istra

Regionalna turisti¢na organizacija Istre je bila ustanovljena na podlagi Zakona o turisti¢nih

organizacijah in promociji hrvaskega turizma. Organizacija z 8 zaposlenimi pokriva obmocje

Istrske Zupanije, njene Clanice so vse turisti¢ne organizacije posameznih ob¢in (31) oz. mest

(10) v Zupaniji (vsaka z najmanj 1 predstavnikom).

Skupna strokovna sluzba (t.i. turisticna pisarna) skrbi za vso administrativno delo

organizacije. Ta je sestavljena iz skupscine (z direktorjem), turisticnega sveta in predsednika

(Zupan). Organizacija je financirana iz turisticne takse, ¢lanarin, proracuna in EU projektov

(vec v: letni programi dela in porocila).

Pomembno:

> Turisti¢na taksa za leto 2024 v obdobju od 1.4. do 30.9. znasa med 1,33 in 2,00 €.

> Strategija 'Master plan turizma Istarske Zupanije 2015-2025' (Horwath HTL) predvideva
6 vodilnih destinacij (Umag/Novigrad, Porec, Rovinj, Pula, Labin, Sredi$nja Istra) z
lastnim karakterjem (aktivna, Zivahna, inspirirativna, lezerna, avtenticna, sik Istra) in
produkti (4 glavni produkti: sonce & morje, kratke pocitnice, Sportne aktivnosti ter
touring in kultura).

> |z letnega programa dela organizacije za 2023: i) priprava dokumenta 'Istarski turisticki
zeleni deal’, ki naslavlja dolgorocni trajnostni razvoj turizma v regiji (izziv stalne rasti
zadnjih 25 let, priblizno 150 nocitev/prebivalca, urbanizacija zas¢itenih delov obale ...),
ii) Akcijski nacrt upravljanja privatnih nastaniteyv, iii) vzpostavitev sistema kakovosti.

> Clanstvo v globalnem zdruZenju za luksuzni in buti¢ni turizem Virtuoso in status
'Virtuoso preferred partner'.
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> Strateska partnerstva z nogometnim klubom Bayern Minchen, BMW, MasterCard
(dodatno Se Hering, CUBE, BOSCH in Turkish Airlines).

Apulija

Regionalna turisti¢na organizacija ARET Pugliapromozione je zadolZzena za promocijo enotne

podobe regije Apulija in lokalnega turizma.

Deluje na podrocjih komunikacije, promocije, valorizacije, destinacijskega managementa in

podpore podjetniStvu. Poleg sektorjev splosne sluzbe ima tudi oddelke za: komunikacijo in

medije (dodatno tiskovna sluzba), izobrazevalne ture, inovacije, MICE in poroke,

observatorij in ocenjevanje destinacij, digitalni prehod, turisticne produkte, promocijo,

posebne projekte, valorizacijo turisticne ponudbe, prevoze in usposabljanje. Organizacija

zdruzuje 5 deZelnih agencij za promocijo turizma — APTs oz. Provincial Tourism Promotion

Agencies (Bari, Brindisi, Foggia, Lecce, Taranto), ki imajo enoten proracun, na skupno

organizacijo so prenesli tudi vse dobre prakse prej samostojnih agencij.

Pomembno:

> Digital Management System (DMS), ki povezuje vse turisticne ponudnike z
Pugliapromozione pri administraciji in promociji, znotraj deluje tudi B2B platforma
'BuyPuglia' za povezovanije tujih agencij in lokalnih ponudnikov.

> Projekta 'Puglia Open Days' in 'Puglia discovering' za razvoj celoletnega turizma, v katera
je vkljuéenih 180 obgin.

> Upravljanje z znamko WeArelnPuglia (#MyPugliaExperience, dodatno tudi kampanja
WeAreCreativelnPuglia).

> 92 turisticno-informacijskih pisarn po celotni regiji, z enotno graficno podobo in
poenoteno ponudbo storitev v podporo turistom.

> Strategija Puglia365 (2016—2025): v ospredju desezonalizacija skozi razvoj inovativnih
produktov, tudi iniciativa 'In Puglia 365', ki izpostavlja celoletna dozZivetja kulture, narave
in enogastronomije. Strategija je nastala v tesnem sodelovanju z vsemi delezniki
(regionalni Zakon o participaciji; mehanizem za participativno delo 'Puglia partecipa').

Juzna Tirolska

Javna agencija za gospodarski razvoj IDM Sudtirol-Alto Adige, ki je v lasti deZele Juzna

Tirolska (60 %) in Gospodarske zbornice Bolzano (40 %), si predvsem prizadeva za vecjo

konkurencnost podjetij v regiji. Vodstvo agencije sestavljajo generalni direktor in direktorji

stirih sektorjev (marketing, gospodarski razvoj, agronomija, finance). Poleg celovite

strategije za trienje kmetijstva in destinacijske ponudbe pod krovno blagovno znamko

'Sudtirol' agencija zagotavlja tudi storitve, ki podpirajo inovacije, spodbujajo naloZbe,

digitalizacijo in internacionalizacijo. Trajnost je v osr¢ju njihovega delovanja, kar potrjuje

tudi vizija JuZne Tirolske, najbolj zaZelene destinacije trajnostnega bivanja v Evropi. So

gonilna sila trajnostnega gospodarskega razvoja Juzne Tirolske.

Pomembno:

> Upravljanje in razvoj krovne blagovne znamko 'Siidtirol' (platforma krovne blagovne
znamke), ki jo uporabljajo v turizmu, kmetijstvu in gospodarstvu.

> Pametna kartica ugodnosti za turiste 'Guest card 2.0' (nakup storitev, mehka mobilnost,
tudi upravljanje turisti¢nih tokov).

> Razvoj lastne certifikacijske sheme 'Sustainability Standard Tourism South Tyrol', v
okviru katere podeljujejo dezZelni znak za trajnost Nachhaltighkeitslabel Sadtirol (3
stopnje) destinacijam in nastanitvam.

> Posebne marketinske kampanje za krepitev nizke sezone.

> 3 mobilne aplikacije: splosna turisti¢na, pohodniska z oznacenimi potmi in aplikacija s
ponudbo gorskih ko¢, bivakov ipd.

Costa Brava
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= Turisticna organizacija Costa Brava Girona je zadolZena za promocijo regije/province Girona
(221 obcin) v pokrajini Katalonija. Upravlja z znamkama Costa Brava in Pirineu de Girona, s
¢imer pokriva obalni del in zaledje do Pirenejev. Povezuje vec kot 700 turisti¢nih podjetij.
Deluje na podrocjih strateskega nacrtovanja ter komuniciranja in trZzenja.

=  Produkti regije, vsak s svojo spletno platformo enotnega izgleda, so i) narava in aktivni
turizem, ii) golf, iii) kongresi, iv) krizarjenja, v) kultura, vi) zdravje in dobro pocutje, vii)
Sportni turizem, viii) dostopni turizem, ix) vinske ceste, x) enogastronomija in xi) premium
produkti.

= Zinovativno kampanjo 'Live twice' so povezali obe znamki oz. produkta morje (Costa Brava)
in gore (Pirineu de Girona) ter tako v ospredje postavili edinstvenost destinacije.

= QOrganizacija je zasebno podjetje, ki zaposluje 30 ljudi, vendar pa glavnino proracuna
predstavlja javno financiranje (90 do 95 % sredstev pride iz deZelne vlade, preostanek iz
naslova letne ¢lanarine ali drugih pristojbin za sodelovanje v promocijskih akcijah), zato
delujejo po zakonih za javne agencije.

PRIMERJAVA Z VIDIKA STRUKTURE KLJUCNIH ATRIBUTOV IN PRODUKTOV
DESTINACIE

V spodnji tabeli je predstavljena turisticna ponudba izbranih regij, ki je povzeta po spletnih
straneh destinacij.

Tabela 31: Stanje v okviru Zelene sheme slovenskega turizma v slovenski Istri, avgust 2024

Slovenska Istra  Hrvaska Istra Apulja JuZna Tirolska Costa Brava

Sonce in morje X X X

Kolesarjenje X X X
Pohodnistvo X X
Gornistvo

Vodne aktivnosti X X X
Golf

Kulturni turizem

X | X| X| X

Touring (zgodovina)

Naravni parki

Vino in gastronomija

x| X| X| X| X

Glasbeni festivali

Tradicionalni festivali

Sportni dogodki

x| X| X| X| X

Kulinaricni festivali

Wellness

>
>
X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

Nakupovanje

x| x| x
>

Podezelje

X| X| X| X| X| X| X| X| X

Tradicija

x

X | X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

>

Sport in priprave

>

Aktivnosti na snegu
MICE X X X

Iz table je razvidno, da so produkti v destinacijah zelo podobni, z razliko Juzne Tirolske in Costa
Brave, ki ponujata tudi aktivnosti v gorah in zimske aktivnosti na snegu. Regije svojo ponudbo
mocno naslanjajo na edinstveno identiteto ter izpostavljajo klju¢ne razloge za obisk preko
razvitih turisti¢nih produktov.
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PRIMERJAVA Z VIDIKA RELATIVNE STOPNIJE RAZVITOSTI TURIZMA PO
KUJUCNIH KAZALNIKIH

Ce opazujemo Stevilo razpolozljivih postelj in turisticne tokove, Slovenska Istra z 33.347
posteljami in 948.669 prihodov obc¢utno zaostaja za Hrvasko Istro, ki je z 453.721 posteljami in
4.969.552 prihodov dale¢ pred vsemi. Povprec¢na doba bivanja je v slovenski Istri (3,2 dni) precej
krajsa kot v Hrvaski Istri (6,5 dni) in JuZni Tirolski (4,3 dni). Slovenska Istra se sooca z izzivom
kratkih bivanj in nizjim Stevilom prihodov.

Tabela 32: Relativne stopnje razvitosti turizma po kljuc¢nih kazalnikih (leto 2023)

Slovenska Hrvaska Istra Apulja Juzna Tirolska Costa Brava
Istra

$t. razpolozljivih 33.347 453.721 201.000 243.418 270.000

postelj

Prihodi 948.669 4.969.552 4.594.000  8.409.699 8.514.972

Prenocitve 3.074.899 30.132.143 16.390.000  36.063.772 27.654.210

Povprecna doba 3,2 6,5 3,5 43 3,4 Costa

bivanja Brava
2,1 Girona

$t. prebivalcev 91.785 195.237 3.881.344 533.715 786.596

St. lezis¢ na 100 36,3 235,5 5,2 43,9 34,3

prebivalcev

Prihodov na prebivalca 10,3 25,5 1,2 15,8 10,8

Viri: stat.si, statistik.at, ksh.hu, bfs.admin.ch, istat.it

Slovenska Istra je v letu 2023 generirala 948.669 prihodov in 3.074.899 nocitev. Povprec¢na doba
bivanja je bila 3,2 dni. Na vsakega prebivalca je Slovenska Istra generirala 10,3 prihodov.

Primerjave kaZejo:

= Hrvaska Istra ima skoraj Se enkrat daljSo povprecno dobo bivanja od slovenske Istre, obenem
imajo daljSo povprecno dobo bivanja tudi ostale destinacije, razen Girone znotraj destinacije
Costa Brava.

= Apulja ima najmanj prihodov na prebivalca, skoraj 10 krat manj od slovenske Istre, vendar
ima glede na primerjane regije tudi najvec prebivalcev.

=  Costa Brava ima primerljivo povpre¢no dobo bivanja s Slovensko Istro ter generira tudi
podobno Stevilo prihodov na prebivalca, vendar pa ima skoraj 9 krat ve¢ prenocitev.

PRIMERJAVA Z VIDIKA STRUKTURE NASTANITVENIH TURISTICNIH
ZMOGLUJIVOSTI PO VRSTAH IN KAKOVOSTI

Strukture nastanitvenih turisticnih kapacitet po vrstah in kakovostih so vzete iz podatkov
nacionalnih statisti¢nih uradov ter letnih porocil o turizmu posameznih primerjanih drzav. Vsi
zbrani podatki so iz leta 2023.

Tabela 33: Stevilo razpoloZljivih postelj

Slovenska Hrvaska Apulija Juzna Tirolska Costa

Istra Istra Brava
Hoteli 8.804 52.642 106.599 155.426 84.214
Ostale nastanitvene 24.543 401.079 182.415 87.993 139.836
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kapacitete

Skupaj 33.347 453.721 289.014 243.419 224.050

Viri: idescat.cat, ostalo kot v komentarju

Hrvaska Istra mocno izstopa z najvecjo skupno kapaciteto (453.721), kar kaZe na izjemno razvito
turisti¢no infrastrukturo, zlasti v kategoriji drugih nastanitvenih kapacitet, kjer jih je vec¢ kot
400.000. Juzna Tirolska in Costa Bravaimata prav tako visoko skupno kapaciteto, ki je
enakomerno porazdeljena med hotele in druge nastanitvene oblike. Juzna Tirolska ima najvecje
Stevilo hotelskih kapacitet (155.426), kar kaze na mo¢no osredotocenost na tovrstno nastanitev.
Apulija in Costa Brava prav tako izstopata po Stevilu hotelskih kapacitet. Hrvaska Istra izstopa s
kapacitetami v kategoriji ostalih nastanitvenih kapacitet kategoriji (401.079), kar kaZze na mocan
poudarek na kampih, zasebnih nastanitvah in drugih oblikah bivanja.

Ce primerjamo kapacitete slovenske Istre z drugimi regijami, vidimo, da slovenska Istra s
kapacitetami seveda zaostaja, kar je povezno z njeno velikostjo. Slovenska Istra je v veliki meri
odvisna od drugih nastanitvenih oblik vendar v manjse procentu kot Hrvaska Istra.

PRIMERJAVA Z VIDIKA POZICIONIRANJA NA TRGIH IN STRUKTURE TRGOV
IN SEGMENTOV

Z vidika pozicioniranja na trgih in strukture trgov ter segmentov je kljuéno razumeti, kateri trgi
predstavljajo najvedji potencial za rast in razvoj turizma. V spodnjih podatkih na razpolago
analiza obstojecih podatkov trgov, ki so klju¢ni za slovensko Istro.

Tabela 34: Nocitve 2023 iz petih najvecjih tujih trgov slovenske Istre v primerjanih drZavah

Slovenska Hrvaska Apulija Juzna Tirolska Costa Brava
Istra Istra
Avstrija 361.497 3.883.851 132.194 1.223.270 -
Nemdcija 328.972 10.586.458 828.869 17.376.254 1.908.727
Italija 190.921 1.749.424 11.400.000 10.653.027 396.705

Viri: SURS in lastna ocena 2023, statisticna porocila destinacijskih organizacij

Hrvaska Istra in JuZzna Tirolska sta zelo priljubljeni med nemskimi in avstrijskimi obiskovalci.
Medtem ko je Apulija posebej mocna pri privabljanju italijanskih turistov, kar je logi¢no saj so
Italijani v primeru Apulje domacdi trg in predstavljajo kar 70 % vseh turistov. V primeru slovenske

v

Spodnja tabela prikazuje pregled najpomembnejsih izvornih trgov glede na noditve v izbranih
drZavah.

Tabela 35: Najpomembnejsi izvorni trgi glede na nocitve v 2023

Slovenska Hrvaska Apulija JuZna Tirolska Costa Brava
Istra Istra
Avstrija Nemcija Nemcija Nemdcija Francija
Nemcdija Avstrija Francija Italija Nizozemska
Italija Druge drave Svica Svica Velika Britanija
Madzarska Slovenija ZDA Avstrija Druge drZave
Ceska republika Ceska republika VB Druge evropske drZave Belgija
Slovaska Nizozemska Nizozemska Nizozemska Italija
Poljska Poljska Poljska Druge drzave ZDA
Francija MadZzarska Belgija Ceska republika Irska
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Srbija ‘ Slovaska ’ Spanija ‘ Poljska ‘ Rusija
Viri: SURS in lastna ocena 2023-iz ppt, Report_Puglia_Turismo2023, TZ Istra dolasci i noCenja 2023, IDM powerbi,
Costa Brava podatki

Slovenska in hrvaska Istra sta mocno osredotoceni na bliznje in srednjeevropske trge, kot so
Avstrija, Nemcija, in Poljska, medtem ko regije, kot sta Apulijain Costa Brava, uspesno
privabljajo trge zunaj Evrope, kot so ZDA in VB. JuZna Tirolska ostaja trdno uveljavljena med
sosednjimi drzavami, zlasti Nem¢ijo in Italijo.
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2.11 Organiziranost

> » » Slovenska Istra je vsebinsko in tematsko celovito zaokroZeno turisticno obmocje
vendar ta slika iz obstojece organiziranosti ni razvidna. Vsaka obcina turizem spremlja in ureja
na svoj nacin, pristopi se v marsicem razlikujejo, med seboj jih je tezko primerjati. Podobno
velja za zelo raznolike destinacijske strukture. Od leta 2018 naprej destinacijske organizacije
sicer razvijajo projekt graditve skupne regijske destinacijske znamke Love Istria, vendar je
program omejen predvsem na krovne promocijske aktivnosti, financni okvir je relativno
skromen, ni opaznejsSega razvoja skupnih regijskih produktov. Skupna prezentacija (portal) je
podrejena lokalnim.

OBCINE

ZSRT pravi, da je nacrtovanje, organiziranje in izvajanje politike spodbujanja razvoja turizma na
ravni turisticnega obmocja v pristojnosti ob¢in. Enotnega pristopa ni, obcine iz svojih proracunov
podpirajo razvoj turizma v skladu s prioritetami vsake lokalne skupnosti posebej. Naceloma naj
bi se turizmu namenjala sredstva iz namenskih virov, kot sta davek od dobitkov na igre na sreco
in turisti¢na taksa, v praksi pa obc¢ine na turisti¢cno manj razvitih obmocgjih, kjer je teh prihodkov
malo, turizmu namenjajo znatno vec sredstev, kot jih pridobijo iz teh dveh naslovov; v turisti¢no
razvitih obcinah, kjer je namenskih prihodkov veé, pa turizmu obicajno namenjajo le del teh
prihodkov.

Tabela 35: Prikaz zbranih namenskih sredstev in proracunov za turizem

Obcine 2023 Piran I1zola Koper* Ankaran
Iz iger na

Zbrana namenska sreco 24.873,25 € 7.167,00 € 170.417,00 € 3.001,00 €
sredstva Zbrana TT 3.657.307,15 € 1.047.919,00 € 586.542,00 € 396.932,10 €
SKUPAJ 3.682.180,40 € 1.055.086,00 € 756.959,00 € 399.933,10 €
V proracunih za turizem 1.477.726,12 € 813.298,00 € 684.519,04 € 125.833,93 €
DeleZ od zbranih sredstev 40 % 77 % 90 % 31%
Nocitve po obcinah 1.818.936 556.636 360.128 339.199
Vlozek iz proracuna na nocitev 0,81 € 1,46 € 1,88 € 0,37 €

V preglednici so prikazana sredstva, kot so razvidna iz proracunskih dokumentov posameznih
obcin. Prihodki so zaradi enotne metodologije jasno razvidni iz zakljuénih racunov za leto 2023,
vec tezav pa je pri odhodkih oz. pri proracunskih postavkah namenjenih turizmu (leto 2023), saj
jih vsaka obcina razume in definira na svoj nacin:

P Obcina Piran: Je turisticno najmocnejSa obcina, zato je pri¢akovano, da tej dejavnosti
namenja tudi najvec sredstev. Ob¢ina DMO-ju po pogodbi nameni 40 % zbranih sredstev oz.
ne manj kot 1.200.000 €.

P Obcina lzola: Je druga po turisticnem obisku v slovenski Istri in tudi druga po visini sredstev,
ki jih namenja podpori turizmu. Na postavki 'Spodbujanje razvoja gostinstva in turizma' tej
dejavnosti namenja 813.298 €. Izola ima najbolj jasno opredeljene namene porabe: 47 %
tega zneska je namenjenega prireditvam, 23 % delovanju TIC-ev, 18 % promociji, 10 %
sofinanciranju projektov in dober odstotek je prispevek za pokrivanje stroSkov hise Izolana.

P Obcina Koper: Ima drugacno strukturo Zavoda, zato je potrebno Stevilko razumeti kot oceno
— na postavki 'Promocija Slovenije, razvoj turizma in gostinstva' tej dejavnosti namenja
418.834 €, na postavki 'Programi za mladino' pa obcinski proracun doloca tudi sredstva za
financiranje Zavoda za mladino, kulturo in turizem v visini 1.457.000 €. Ker ta zavod pokriva
tudi delovanje turizma, smo iz navedene Stevilke ocenili in izloCili sredstva za delovna mesta,
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namenjena turizmu, tako kot so v skladu s sistemizacijo navedena v programu dela zavoda
in finanénem nacrtu (6 zaposlenih na turizmu + 1/3 stroskov pla¢ uprave) v skupnem znesku
265.685 €. Ocenjena visina sredstev, ki jih obc¢ina Koper namenja turizmu v letu 2023, torej
znaSa 684.519 €, 38 % od tega za place zaposlenih, 43 % za turisti¢ne prireditve in 19 % za
druge oblike spodbujanja turizma, kot so potniski terminal (4 %), podpora turisti¢nim
drustvom (11 %) in investicije v turisti¢no infrastrukturo (4 %)

P Obcina Ankaran: Je edina, ki nima lastnega zavoda za turizem, tej dejavnosti pa v primerjavi
z ostalimi ob¢inami namenja tudi znatno manj sredstev. Na postavki 'Promocija Slovenije,
razvoj turizma in gostinstva' najdemo 125.834 €. 49 % teh sredstev je namenjenih delovanju
TIC-a, 42 % promociji, 5 % sofinanciranju prireditev in 4 % turisti¢ni infrastrukturi. Trenutno
politiko obcCine Ankaran lahko razumemo tako, da imajo turizma dovolj, da si ne Zelijo
nadaljnje rastite dejavnosti in da ji zato tudi niso pripravljeni namenjati vecjih sredstev.

DESTINACIJSKE ORGANIZACIJE (ZAVODiI)

Vecina obdin na turisticno razvitih obmodjih izvajanje dejavnosti in storitev, ki jih ZSRT
opredeljene kot storitve v javnem interesu, prenasa na destinacijske organizacije. Vec€ina teh
struktur je v Sloveniji organizirana v obliki javnih zavodov, v slovenski Istri pa je slika malce
posebna in tudi precej raznolika znotraj samega obmocja:

P Obcina Piran: g.i.z. Turisticno zdruZenje Portoroz.

P Obcina Izola: g.i.z. Turisti¢no zdruZenje lzola.

P Obcina Koper: Zavod za mladino, kulturo in turizem Koper.

P Obcina Ankaran: oddelek za turizem znotraj obCinske uprave.

V Sloveniji je v skladu s kriteriji STO (ki Se ¢akajo na posodobitev, v skladu s smernicami Strategije
slovenskega turizma 2022-2028) trenutno definiranih 37 vodilnih turisti¢nih destinacij. Prav vse
obcine slovenske Istre so na tem seznamu. Ustanovitelji destinacijskih organizacij, ki praviloma
predstavljajo posamezno destinacijo, so v vecini primerov obcine, prevladujoc¢a formalna oblika
pa je javni zavod. Sest je primerov, ko je vloga DMO, poleg ostalih nalog, podeljena regijskim
razvojnim agencijam — vsi tovrstni primeri so formirani kot podjetja (d.0.0.). Samo v Stirih
primerih je DMO formirana kot gospodarsko interesno zdruZenje in dva od teh sta ob¢ini Piran
in Izola. Obcina Ankaran je edini primer vodilne destinacije v Sloveniji, ker naloge DMO izvaja kar
obcinska uprava. Primerov, kot je koprski (Zavod za mladino, kulturo in turizem), ko javni zavod
zdruzuje vec nalog, je v Sloveniji kar nekaj, najveckrat obcine ustanoviteljice povezujejo turizem
in kulturo, pa tudi mladino in Sport.

Oba g.i.z.-a najverjetneje izhajata iz tradicije poslovnih zdruZenj, podjetniskih destinacijskih
iniciativ, ki so bile organizirane v najpomembnejsih turisti¢nih krajih (Bled, Portoroz) Ze pred
zakonodajo, ki je formalno vzpostavila destinacijske organizacije. A tudi v primeru zadevnih g.i.z.-
ov najvedji del sredstev za delovanje zagotavljajo obcine iz svojih proracunov.

Tabela 36: Pregled programov in virov financiranja po lokalnih DMO-jih/ob&inah

2024 (nacrti)

TZ Portoroz TZ 1zola ZMKT Koper Ankaran
proracun obdine (tt) 1.160.000,00 311.250,00 2.146.231,43 | 125.833,93
Viri razpisi (STO idr) 60.000,00 44.500,00 52.800,00
financiranja c¢lanarina 28.000,00 17.000,00
lastni prihodki 55.000,00 43.000,00 140.064,46
SKUPAIJ 1.303.000,00 415.750,00 2.339.095,89 | 125.833,93
Program JPravain zaposleni 392.200,00 233.250,00  265.685,00
Informacijska dejavnost 165.400,00
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Raziskave in razvoj 63.500,00 12.000,00
Trzno komuniciranje* 415.500,00
145.500,00
Digitalni marketing 190.990,00 !
Organizacija dogodkov 25.000,00 1.169.300,00
Projekti** 69.000,00
SKUPAJ 1.296.590,00 415.750,00

* od tega PortoroZ 26.000,00 € za skupni regijski program Love Istria
** od tega Izola 19.000,00 € za skupni regijski program Love Istria
Sorazmerni del za program Love Istria prispevata tudi Koper in Ankaran.

Nacrtovanje in porocanje o delu destinacijskih organizacij je precej raznoliko, Se najbliZje sta si
programa obeh turisti¢nih zdruZenj, podatki Kopra in Ankarana pa niso neposredno primerljivi.
Grob orientacijski vpogled v finance nam da pregled sprejetih programov dela za leto 2024:

Financiranje: Vse Stiri DMO najvedji delez financiranja pridobijo iz obc¢inskih proracunov (TZ
Portoroz 89 %, TZ Izola 75 %, ZMKT Koper 92 %, Ankaran 100 %). Vse Stiri DMO i$¢ejo sredstva
tudi na razpisih; vse so upravi¢ene tudi do sofinanciranja s strani STO za vodilne destinacije (v
skladu s pravili razpisa lahko Portoroz dobi 58.250 €, ostale tri destinacije pa po 39.500 €). V
Portorozu in lzoli ¢lani g.i.z.-a prispevajo tudi ¢lanarino, manjsi delez sredstev tri destinacije
(Izola 10 %, Koper 6 %, Portoroz 4 %) pridobijo tudi na trgu (trgovsko blago, programi, vstopnine
...), Ankaran pa za tak pristop nima kadrovskih moznosti.

Program: Zaradi razli¢nih pristopov in organiziranosti neposredna primerjava med DMO-ji ni
mogoca. Se najbliZje sta si oba g.i.z.-a: okvirno polovico sredstev (Portoro? 43 %, lzola 56 %)
namenjata osnovnemu delovanju DMO (place zaposlenih, operativni stroski in storitve,
informacijska sluzba; v primeru lzole tudi muzej Izolana), najvecji del programskih sredstev je
namenjen klasi¢nim in digitalnim oblikam trznega komuniciranja (Portoroz 47 %, Izola 35 %),
manjsi deleZ obe organizaciji vlagata v raziskave in razvoj (Portoroz 5 %, lzola 3 %); Portoroz
posebej izpostavlja Se projekte (5 %), Izola pa organizacijo dogodkov (6 %).

ZMKT Koper iz svojega proracuna pokriva tri segmente — mladino, kulturo in turizem, zato je
tezko razbrati, koliko sredstev namenja samo turizmu. Tako kot ostali zagotavlja informacijsko
sluzbo in promocijo destinacije, najvecja postavka v njihovem proracunu pa so dogodki, ki pa jih
je ponovno tezko deliti na mladinske, kulturne ali turisti¢ne, saj se tematike mocno prepletajo.

Ankaran, ki edini nima namenskega zavoda, ima tudi najmanjsi proracun, namenjen turizmu. V
okviru obcinskih nalog in razpoloZljivih moZnosti pokriva promocijo, zagotavlja informacijsko
sluzbo in sodeluje pri dogodkih. Ankaran je tudi edini, ki nima ekipe za turizem. Za turizem je
zadolZena samo ena oseba, pa Se ta, ker je zaposlena na oddelku za gospodarstvo, je v primeru
potreb prerazporejena na druge naloge iz podrocja gospodarstva, ki jih obcina razume kot
pomembnejse.

Love Istria: Od leta 2018 naprej vse Stiri destinacije sodelujejo v skupnem programu Love Istria,
kjer zdruZzujejo sredstva za skupno digitalno promocijo, za Studijske ture in klasicno oglasevanje,
za skupne nastope na sejmih in delavnicah ter za skupno graditev in razvoj enotne znamke Love
Istria. StroSke sejmov in delavnic si delijo proporcionalno, glede na obisk, ostale stroske pa v
enakih delezih. Skupna vrednost tega programa se giblje med 50.000 € in 100.000 € letno.

Stran 59 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

3. POVZETEK ANALIZE

3.1 SWOT analiza turizma na ravni slovenske Istre

Iz vseh ugotovitev smo v obliki SWOT analize izIuscili kljuéne (po 7 elementov) notranje
prednosti in slabosti ter zunanje priloZnosti in nevarnosti razvoja in trZenja obmocja slovenske
Istre kot zaokroZene destinacije.

Pripravljena je torej skozi prizmo turizma na ravni regije in opredeljuje, katere so skupne prednosti, ki jih
moramo na ravni regije ohranjati oz. bolje izkoristiti, katere skupne slabosti odpravljati oz. zmanjsevati,
katere priloZnosti prednostno izkoriscati ter katerim nevarnostim se moramo prednostno izogniti. V tem
smo skupaj mocnejsi!

Tabela 2: SWOT matrika skozi prizmo razvoja in trZenja turizma na ravni slovenske Istre

PREDNOSTI (S) = Ohranjamo in krepimo SLABOSTI (W) = Odpravljamo

Privlacna lega na sti¢is¢u Alp, Mediterana in Dinaridov, 1.  Nizek delez kapacitet hotelov in podobnih

kar omogoca izjemno raznolikost ponudbe, tudi aktivnosti nastanitvenih obratov ter previsok delez kapacitet v

v naravi, ob tem pa ugodna klima (turizem 365 dni). obliki manj strukturirane ponudbe (sobe in apartmaji).
Odli¢na geostrateska lega in prometno vozlisce: 2.  Gost v katerikoli destinaciji slovenske Istre Se vedno
avtocesta, Zeleznica, pristanisce, bliZina letalis¢ ter blizina nima jasne slike o ponudbi celotne regije, mentalna
glavnih zahodnih in srednjeevropskih emitivnih trgov. podoba ponudbe pa je v preveliki meri omejena na
Razvito gospodarsko okolje z visokim BDP na prebivalca v podobo morja in sonca.

slovenskih razmerah. 3. Velik del trZenjskih aktivnosti se trenutno Se izvaja
Visoko cenjen prostor in urejena kulturna krajina, loceno, preko lokalnih aktivnosti.

privlaéne naravne in kulturne znamenitosti: krajinski 4. Pomanjkanje kadrov.

parki, soline, zgodovinska mesta, bogata kulturna 5.  Omejen prostor in velik pritisk na kmetijska zemljis¢a
dedisc¢ina tudi na podezelju. —zmanj$anje (urbanizacija, fragmentacija, zaras¢anje,
Mocni turisti¢ni akterji, razvita turisticna infrastruktura in spremembe namembnosti)

dobro pozicionirani produkti: visoka gostota turisticnih 6.  Nejasni prostorsko-razvojni pogoji in premalo ciljno
kapacitet, sodobne marine, MICE in ponudba spa- usmerjeni ukrepi na podrocju pospesevanja nalozb in
wellness-terme, ki so kljucni za krepitev mesecev izven podjetniske dejavnosti v regiji za vecji preboj v
poletja. konkurenénosti in dodani vrednosti turisti¢ne

Visoko kakovostna ponudba lokalnih pridelkov (vino, dejavnosti, ob tem pa Se visok delez

olj¢no olje, sol ...) in uveljavljen koncept znamke (neprivatiziranega) drzavnega lastnistva in upravljanja
'SLOVENSKA ISTRA' med proizvajalci. turisti¢nih-hotelskih kapacitet v regiji.

Ze vzpostavljena partnerstva znotraj regije (pod znamko 7. Slaba notranja povezljivost destinacij, tako na kopnem

Love Istria) in cezmejno.

in morju, ni povezav med obalnim delom in
podeZeljem ter ¢ezmejno.

PRILOZNOSTI (O) = Izkoriséamo

NEVARNOSTI (T) = ZmanjSujemo vpliv

ZdruZena ponudba zdaj 4 locenih destinacij je mocnejsa, | 1.  Nadaljnji zaostanek nalozb (vklju¢no z odlaganjem
konkurencnejsa, vidnejsa in bolj prepricljiv motiv za privatizacije velikih hotelskih podjetij) v turisti¢ni
prihod, sploh izven poletja. dejavnosti, ki glede na pomen turizma za regijo znatno
ZdruZzitev kadrovskih in finanénih virov za okrepitev zaostajajo za sicersnjim obsegom nalozb v regiji >
aktivnosti na ravni slovenske Istre. regija pocitniskih stanovanj.
0Od zgolj skupnih projektnih promocijskih aktivnosti k 2.  Prenizka stopna produktivnosti in ustvarjene dodane
povsem zdruZeni (enotni) promociji regije ter skupnim vrednosti v turisti¢ni dejavnosti in s tem zniZzanja
razvojnim projektom. privlaénosti za zaposlitve v turizmu, glede na
ZdruZena regija postane mocnejsi sogovornik na vseh intenzivnost turizma v regiji.
podrodjih. 3.  Zelo mocna prisotnost, prepoznavnost in vecja
Komplementarnost turisti¢ne ponudbe slovenske Istre konkurenénost hrvaske Istre na mednarodnem trgu ter
in nadaljnje usmerjeno profiliranje razlikovalnih mocna konkurenca SirSega Jadrana in Mediterana >
identitet posameznih destinacij slovenske Istre. izgubljanje konkurencne pozicije in zaostajanje.
Izkori$¢anje visoko razvite raziskovalno-izobrazevalne, 4. Nespremenjena sezonska dinamika obiska v zadnjem
razvojne in podjetniske mreze, za potrebe turizma. desetletju — nadaljevanje pritiskov na poletne mesece in
Aktivnejse vkljucevanje prebivalcev v razvoj turizma in nesposobnost okrepiti zelo potencialne druge sezone.
gradnjo odnosa/ponosa do istrske identitete. 5.  Zagotavljanje ustreznega kadra in skrb za kadre.

6. Nizka stopnja zadovoljstva prebivalcev s turizmom.

7.  Globalna tveganja (zdravstvena, varstvena, ekonomska,

podnebne spremembe).
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3.2 Povzetek v obliki kljucnih izzivov

i
Skupno
PROSTORSKO
NACRTOVANIE

Potreba po
usklajevanju
razli¢nih interesov in
potreb na zelo
omejenem obmocju
in dragocenem
prostoru,
kjer so prisotni
Stevilni dejavniki in
razli¢ne rabe
prostora, ki
zahtevajo celosten in
strate3ki pristop.

7.

Vegji
INFRASTRUKTURNI
PROIJEKTI
SKUPNEGA
POMENA

Potrebno je
vzpostaviti
nacrtovanje,
umestitev v prostor
in spodbujanje
nalozb v
skupne in javne
infrastrukturne
projekte,
ki predstavljajo
enega od kljucnih
pogojev za dvig
kakovosti doZivetij,
dvig dodane
vrednosti in
desezonalizacijo
turizma v regiji.

2.
Okrepljen
MEDSEKTORSKI
PRISTOP

Nujno je okrepiti
sodelovanije in
usklajevanje med
razli¢nimi sektorji
(turizem, okolje,
kmetijstvo, promet),
deleZniki in ravnmi
odloc¢anja,
za dolgorotno
usklajen in
trajnosten razvoj
obmotja,
ki bo hkrati varoval
dediscino, izboljsal
kakovost Zivljenja
lokalnih prebivalcev
in podpiral
gospodarski razvoj.

8.
UPRAVLJANJE
ODLICNOSTI
in skrb za
KADRE

Dvig utinkovitosti
upravljanjain
kakovosti turisti¢nih
storitev na obmo¢ju
regije mora postati
klju¢ni ukrep za ciljni
dvig konkuren¢nosti
in dodane vrednosti
turizma v regij,
znotraj tega pa
kadrovska vpra3anja,
predstavljajo enega
klju€nih izzivov za
razvoj visje
kakovosti,
konkurenc¢nosti in
rast dodane
vrednosti turizma
slovenske Istre.

3.
Nacrtovanje in
usmerjanje
TURISTIENIH
TOKOV

Prostor slovenske
Istre je izredno
kompakten in
koherenten,
predvsem pa
omejen in obcutljiv,
zato zahteva v
osnovi razumevanje
zmogljivosti
prostora, nato pa
skupne, usklajene
ukrepe za
prepretevanje
preobremenjenosti
najbolj obiskanih
lokacij, razvoj
trajnostne
infrastrukture in
digitalna orodja za
usmerjanje tokov.

9.
1ZBOLISANJE
KONKURENCNE
POZICIJE REGIJE
na turisticnem
trgu

Analiza primerov
drugih destinacij in
kazalniki regije
kaZejo, da slovensko
Istra
izgublja na
konkurencni
poziciji.

To je enaizredno
mocno izrazenih
nevarnosti,
ki zahteva urgentno
naslavljanje.
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4,
PROMETNA
POVEZANOST
(kopno, morje,
cezmejno)

Zdaj razpriene
prometne strategije
4 obdin je nujno
nadgraditi v enotno,
ki ambicioznejse
podpira trajnostno
mobilnost, povela
ucinkovitost in
dostopnost javnega
prevoza, razsiri
pomorske poveze za
bolj3o integracijo
obalnih mestin
¢ezmejno, nujno
tudi obalnega dela in
podezelja, pa tudi
spodbujanje
multimodalnih oblik
transporta, ki
povezujejo kopenske
in morske poti ter
krepijo kolesarjenje
kot temeljno obliko
premikanja po
destinaciji.

10.

POVEZANI in
KONKURENENEJSI
PRODUKTI
NA RAVNI
REGUE

Kljub izjemni
geografski,
programski in
identitetni enotnosti
regije na produktni
ravni prevladuje
razdrobljen razvoj,
upravljanje in
trienje produktoy,
urejenih in
organiziranih
skupnih produktov
prakti¢no (3e) ni.
Vsaka obcina (Se
vedno) v veliki meri
tr7i zgolj svojo
ponudbo. Najbolj
lahko obvladljiv
trienjski izziv, ki ga
velja razumeti kot
eno prvih moznih in
najmanj
kompleksnih
prioritet delovanja.

5.
OHRANJANIJE
ISTRSKE
IDENTITETE

Istrska identiteta kot
bistven element
avtenti¢nosti regije
in njene turisti¢ne
privlacnosti
zahteva skupne
reditve in
prodornej3i pristop
na vseh podrogjih
(zgodovinske,
etnitne, jezikovne,
gastronomske in
krajinske
znatilnosti),
pa tudi vegjo
vklju€enost
prebivalstva,
za negovanje ponosa
in gradnjo odnosa
do tega izjemnega
prostora.

11.
OKREPLIENA in
BOLIJ CILINO
TRZENA
ponudba za
mesece izven
poletja

Istra kot regija v
zadnjih desetih letih
ni uspela zmanjsati
sezonskosti, kljub
kakovostnim
produktom za
mesece izven poletja
(MICE, zdravje in
dobro pocutje) ter
ugodni klimi, ki
omogoca turizem
365 dni.

Se en temeljni
trzenjski izziv: ob
boljsem upravljanju
poletnih konic
(in izbolj3ani
ponudbi, tréeni do
zahtevnejsih
obiskovalcev z vi§jo
potrosnjo) velja vse
trienjske resurse
usmeriti v sezone
izven poletja.

13. UPRAVLIAVSKA OPTIMIZACLIA (kadrov, financ in aktivnosti)

ter OKREPITEV PRODORNOSTI razvoja in upravljanja turizma na ravni regije

(lokalna — regijska raven)

6.
TRAINOST,
BLAZENJE IN
PRILAGAJANIJE
PODNEBNIM
SPREMEMBAM

Zaradi
geografske lege,
ranljivosti naravnega
okolja in mo¢ne
odvisnosti od
turizma ter
kmetijstva je
prodornejsi
trajnostni razvoj ter
utinkovito blaZzenje
in prilagajanje
podnebnim
spremembam nujno
za dolgoro¢no
stabilnost regije.
Turizem bo moral
pospedeno
prilagajati ponudbo
v zdaj najbolj
atraktivnem
poletnem delu (ki bo
prevroge) in bolje
valorizirati
priloZnosti za
mile zime.

12.
ZDRUZEN in
OKREPLJEN

TRZNI NASTOP
pod skupno
znamko

Kljub dobrim
skupnim
promocijskim
projektom pod
znamko LOVE ISTRA
se trenutno
velik del trzenjskih
aktivnosti vedno
izvaja logeno,
preko lokalnih
aktivnosti.
lzziv je prehod od
projektnega
delovanja do
skupnega trienja
ponudbe (z eno
moéno ekipo in
skupnimi orodji)
pod znamko
LOVE ISTRIA,
ki pa zdruzuje in 3e
nadalje krepi
raznolike identitete
posameznih
destinacij.
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SKLOP 2: KAJ ZELIMO DOSECI

4. VIZIJA in POSLANSTVO TURIZMA

4.1 lzhodisca za oblikovanje vizije

KAKO JE OBLIKOVANA RAZVOIJNA VIZIJA SLOVENSKE ISTRE

Razvojna vizija turizma slovenske Istre 2030+ predstavlja dolgoro¢ni pogled na Zeleno prihodnjo
sliko slovenske Istre skozi prizmo turizma, hkrati pa tudi opredeljuje vlogo turizma v SirSem
razvojnem okviru obcin obmodja. Vizija je ambiciozna in dolgorocnejsa, doseli pa je ne bo
mogoce zgolj skozi skupne regijske projekte, kot so glede na omejitve modela opredeljeni v
razvojnem modelu. Izpostavlja tiste kljuéne pojme, kjer Zzelimo oz. moramo narediti najvecje
premike.

Razvojna vizija ne komunicira trZne pozicije slovenske Istre kot destinacije na turisti¢nih trgih,
temvec je usmerjena navznoter, k deleznikom. Kljuéni namen skupne regijske vizije je namrec
prav poenotenje glede prihodnje vizije oz. koncepta razvoja turizma — kaj Zelimo doseci, kaksen
turizem razvijati in kako ga vidimo umescenega v Sirsi razvojni okvir regije.

Cilina trZna pozicija, ki se vsekakor navezuje in je usklajena z vizijo, je nato opredeljena v
naslednjem poglavju, kjer opredeljujemo, kot kaksna destinacija Zelimo biti prepoznavni oz.
cenjeni na trgu.

KAKO SMO OBLIKOVALI RAZVOJNO VIZIJO TURIZMA

Pri oblikovanju vizije smo upostevali:

1. Ugotovitve iz analize in delavnic — razumevanje, kaj so notranje prednosti, katerim
nevarnostim se moramo izogniti in katere so priloZnosti, ki jih lahko uspesno izkoristimo —
vse na ravni regije slovenske Istre.

2. Vizije turizma na ravni posameznih obcin, ki so povzete v analiticnem delu. Krovna, skupna
regijska vizija smiselno nadgradi posamezne vizije in dodatno prinasa Sirsi regijski, povezan
pristop.

3. Vizija se smiselno navezuje na oz. podpira razvojno vizijo Obalno-kradke regije® in
slovenskega turizma’.

4. Posamezni elementi vizije so bili preverjeni v okviru spletne ankete, ki je bila izvedena v
okviru procesa. Vsi so dobili vsaj 95-odstotno strinjanje (zelo se strinjam in strinjam se).

6 Vizija Obalno-kraske regije (Regionalni razvojni program Obalno-kraske regije 2021-2027): Dinami¢na, pametna
in ustvarjalna regija, z lastno identiteto, dobro povezana doma in s svetom, z visoko kakovostjo bivanja, ki temelji na
socialni pravi¢nosti ter trajnostnem nacinu Zivljenja in skupnosti.

7 Vizija Slovenije kot turisticne destinacije v novem obdobju (SST 2022-2028) je nadgrajena iz Slovenija je globalna
zelena buticna destinacija za zahtevnega obiskovalca, ki is¢e raznolika in aktivna dozivetja, mir in osebne koristi
(skrajsana v Zelena buti¢na destinacija za 5-zvezdi¢na doZivetja) v naslednjo vizijo v novem strateSkem obdobju:
ZELENA BUTICNOST. Manijsi odtis. Ve¢ja vrednost za vse. Ta nadgradnja nakazuje nujno potrebni premik v smer vegje
dodane vrednosti.
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4.2 Opredelitev vizije
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JEDRNA 1ZHODISCA ZA OBLIKOVANIE VIZIJE TURIZMA SLOVENSKE ISTRE

Najbolj
intenzivno Izjemna . .
ey . . . Visoko cenjen
turisticno geostrateska . Visoko razvita .
. . Razvito . prostor in
razvita regija lega raziskovalno- .
. gospodarstvo z . N urejena
v Sloveniji, ob glavnih .. izobraZevalna,
. visokim BDP L kulturna
na drugem prometnih na prebivalca razvojna in kraiina
mestu po koridorjih P ’ podjetniska et
realizaciji (morje, kopno). mreia.
prenoditev.
Odprtost, Visoka kakovost Povezanost z
e 1 naravo, Tesna
Ugodna kulturna Zivljenja ..
. . . v izjemna povezanost s
mediteranska raznolikost, in sproscen s -
. L . . . zascitena sosednjimi
klima, dvojezi¢nost in mediteranski .. L
. . . gy obmodja narave regijami
ki omogo¢ca izredno bogata Zivljenjski .. -
. . in visoko (Slovenija in
turizem 365. zgodovinska slog. . N .
deditéina kakovostni ¢ezmejno).
lokalni pridelki.

OPREDELITEV VIZIJE TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030+

VIZIJA SLOVENSKE ISTRE
SKOZI PRIZMO TURIZMA

Slovenska Istra
je odprta, enotna regija,

kjer prodoren,
odlicen in
uravnotezen
turizem krepi

visoko kakovost bivanja,
ohranjenost narave in urejenost ambientoy,
istrsko identiteto
in visjo dodano vrednost za vse.

Vizija temelji na uravnoteZenem razvoju, ki zdruzuje gospodarski napredek, celostno kakovost
bivanja, trajnost in skrb za identiteto regije. Turizem razumemo kot vzvod za dvig kakovosti
Zivljenja, pretanjeno skrb za naravo in estetsko urejenost prostora, s ¢imer slovenska Istra
(p)ostaja prijetno okolje za prebivalce in privlaéna destinacija za obiskovalce.
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POJASNILO POSAMEZNIH ELEMENTOV VIZIJE TURIZMA SLOVENSKE ISTRE

Vizijo usmerjamo navznoter, k deleZznikom na ponudbeni strani turizma. Slovenska Istra v novem
strateskem obdobju potrebuje vizijo, ki bo vse deleznike zdruzila v nujno potrebnem premiku k
vecji konkurencnosti, ob visji dodani vrednosti in dolgorocni vzdrznosti razvojnega modela, z
naslednjimi 4 kljucnimi znacilnostmi:

PRODOREN

KAKSEN TURIZEM RAZVIJAMO

Z VISIO
ODLICEN URAVNOTEZEN DODANO
VREDNOSTJO
ZA VSE

Element vizije

Dodatna obrazloZitev posameznih elementov

Slovenska Istra
je odprta,
enotna regija,

Ta vidik izpostavlja zaokroZenost, multikulturnost, svetovljanskost,
dvojezi¢nost in cezmejnost ter regijo, ki je odprta za obiskovalce, ideje in
sodelovanje, ki se na eni strani zaveda in v svetovljanskosti valorizira svojo
lokalno identiteto, ob tem pa deluje kot koherentna, usklajena, povezana
celota, kjer je sodelovanje in povezovanje temeljni princip dela. To pomeni,
da obcine Piran, Izola, Koper in Ankaran delujejo usklajeno in ponujajo
enotno turisticno izkusnjo, ki presega razdrobljenost lokalnih interesov,
hkrati pa znotraj tega modela krepijo svoje razlikovalne elemente in
posebnosti — kar daje skupni turisti¢ni izkusnji bolj raznoliko in mocnejso
izkusnjo. TakSna povezanost omogoca mocnejSo trzno identiteto in
ucinkovitejsi razvoj.

kjer prodoren,
odlicen in
uravnotezen

Ta vidik izpostavlja nujno potreben dvig konkurencnosti gospodarstva,
ambicioznost, ucinkovitejSe upravljanje in prodornost na vseh ravneh,
zavezo k kakovostno in dozivljajsko odli¢ni ter celoletni ponudbi in storitvi,
vklju¢no s kakovostno infrastrukturo in zaposlenimi v turizmu, vodenimi,
usposobljenimi in motiviranimi za gostoljubne in kakovostne storitve, ob tem
pa skrb za uravnoteZenost med kakovostjo bivanja in obiskom ter
dolgorocno vzdrznim razvojnim modelom turizma.

turizem krepi
visoko kakovost
bivanja,
ohranjenost narave
in urejenost
ambientov,

Ta vidik poudarja, da turizem prispeva k kakovosti bivanja in skrbi za
urejenost vasi, ambientov, krajine ter prispeva, da se ohranja narava.
Turizem mora pozitivno vplivati na lokalno skupnost, saj ustvarja delovna
mesta, izboljSuje javno infrastrukturo (prometne povezave, kulturne
objekte, zelene povrsine, urejeni javni prostori, trajnostna mobilnost in
dostop do kakovostnih storitev), ki jo prebivalci delijo s turisti. Trajnostno
naravnana turisti¢na strategija spodbuja ohranjanje naravnih virov in biotske
raznovrstnosti.

istrsko identiteto

Istrska identiteta je kljucni element, ki razlikuje slovensko Istro od drugih
destinacij in tvori osnovo njene edinstvene turisticne ponudbe. Ohranitev in
promocija istrske identitete v turizmu zagotavljata, da slovenska Istra ostaja
pristna in privlacna za obiskovalce, hkrati pa utrjuje ponos lokalnega
prebivalstva ter krepi c¢ezmejno in multikulturno sodelovanje in
svetovljanskost, ki postajajo jedrne znacilnosti tega prostora.

in visjo dodano
vrednost za vse.

Ta vidik poudarja, da razvijamo turizem, ki prinasa pozitivne ucinke za vse
deleznike ter da je poudarek na ekonomskem ucinku, visoki dodani
vrednosti, ki temelji na kakovosti storitev za turiste in bivanja za prebivalce
in ne na obsegu turisticnega obiska.
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4.3 Kako delujemo (vrednote) in poslanstvo turizma

VREDNOTE - KAKO DELUJEMO, ZA KAIJ SI PRIZADEVAMO

REDNOTE (KAJ NAS VODI PRI NASEM DELU)

ODPRTOST ODLICNOST PRODORNOST ODGOVORNOST

ODPRTOST: multikulturnost, svetovljanskost, sodelovanje

Slovenska lIstra je sticiS¢e alpskega, mediteranskega in dinarskega sveta ter dom Stevilnim kulturnim
vplivom. Ta multikulturnost se odraza v jeziku, arhitekturi, gastronomiji in tradicijah, kar regijo dela
posebno in privlacno. Kot regija, ki meji na Hrvasko in Italijo, odprtost vkljucuje v ¢ezmejno povezovanje
v turisticnih projektih, infrastrukturnem razvoju in promociji. Slovenska Istra deluje kot vozlisce

regionalnega sodelovanja na podrocju kulture, mobilnosti in trajnosti.

ODLICNOST: vrhunskost, profesionalnost, lokalnost

Odlicnost pomeni teznjo slovenske Istre, da doseZe najvisje standarde v vseh vidikih turisticne ponudbe
in izkusnje. To vkljucuje kakovost upravljanja, izvedbe storitev, infrastrukture, pristopov in doZivetij,
profesionalnost in gostoljubnost, pa tudi jasno postavljene cilje, ki se spremljajo in izboljSujejo. Tudi
urejenost naravnih in urbanih okolij ter trajnostno rabo virov. Odli¢nost za slovensko Istro pomeni
preseganje pricakovanj tako obiskovalcev kot lokalnih prebivalcev.

PRODORNOST: inovativnost, ambicioznost, konkurencnost

Prodornost pomeni zmoznost regije, da se izstopajoce, inovativno, samozavestno in ucinkovito
pozicionira kot konkurenéna destinacija na nacionalni in mednarodni ravni, pri ¢emer ucinkovito
izkoris€a visoko razvito raziskovalno-izobrazevalno, razvojno in podjetnisko mrezo. Prodornost
vkljucuje ustvarjanje dolgorocnega pozitivnega vtisa na obiskovalce, ki postanejo ambasadoriji regije.

ODGOVORNOST: uravnoteZenost, trajnost, vzdrznost

Odgovornost za slovensko Istro pomeni visoko zavezo in pogumno vizijo trajnostnega ravnovesja, kjer
narava, kultura in ljudje sobivajo v harmoniji. Odgovornost je v veliki meri povezana s profesionalnim
in odgovornim upravljanjem regijske destinacije, lokalnih skupnosti, podjetij, turisticnih dejavnosti,
zdruZenj in organizacij v uravnoteZenem interesu vseh deleznikov. Je zaveza k ustvarjanju izkusenj, ki
spostujejo dediscino, ustvarjajo ekonomsko dodano vrednost in hkrati navdihujejo prihodnje
generacije.

POSLANSTVO TURIZMA

SKRBIMO NA NASO ISTRO,
NAVDUSUJEMO SVET.
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SKLOP 3: KAKO BOMO TO DOSEGLI

5. RAZVOINI SCENARUI

5.1 Predstavitev 3 moznih razvojnih scenarijev

Na osnovi analize stanja v turisti¢ni ponudbi in povprasevanju v preteklem obdobju, na osnovi
SWOT analize regije skozi prizmo turizma ter trendov v razvoju turisticne ponudbe in
povprasevanja v Sloveniji in v mednarodnem okolju smo izluscili kljuéne notranje prednosti in
slabosti ter zunanje priloZznosti in nevarnosti za nadaljnji razvoj turizma v slovenski Istri.
Kvalitativno in kvantitativno smo preizkusili tri razli¢ne scenarije nadaljnjega razvoja turizma,
glede na posamezne kljucne predpostavke, kazalnike in ugotovljene prednosti ali
pomanijkljivosti upostevajoc zakljucke analize stanja in SWOT analize.

S Strategijo Zelimo v nadaljevanju prednosti ohranjati oz. jih krepiti, slabosti odpravljati oz.
zmanjSevati, izkoriscati priloZznosti ter zmanjSevati vpliv nevarnosti. Na osnovi teh predpostavk,
bi ob razlicnih poudarkih posameznih znacdilnosti oz. kazalnikov nadaljnjega razvoja turizma,
lahko izbrali tri razlicne scenarije nadaljnjega razvoja turizma v slovenski Istri:

» Scenarij 1: UMIRJENA TRAJNOST = Buti¢na riviera za kakovost Zivljenja;
» Scenarij 2: TAKO KOT JE IN SE VEC = Rast za povrnitev vodilne vloge;
» Scenarij 3: SKUPAJ ZA VEC in BOLJE = Uravnotezena, a zmerno odlo¢na rast;

MOZNI RAZVOJNI SCENARIJI SLOVENSKE ISTRE
(preverili smo 3 moZne razvojne scenarije)

s ~

SCENARLU 3

RS— - | —

- SR

> o S TR wndd
8 RIS e e B PR,

SCENARLJ 2 '
RpgapeT B3

SCENARUI 1

SKUPAJ ZA VEC
in BOLJE
,Uravnotezena,
a zmerno odloéna rast”

TAKO KOT JE
IN SE VEC
,Rast za povrnitev
vodilne vloge“

UMIRJENA
TRAJNOST
,Buticna riviera
za kakovost zZivljenja“

Posamezni scenariji imajo naslednje predpostavke, cilje, usmeritve in posledice:

Scenarij 1: UMIRJENA TRAJNOST = Buti¢na riviera za kakovost Zivljenja

= Ciljno povecevanje kakovosti in dodane vrednosti dozZivetij, z uvedbo aktivnega upravljanja
in usmerjanja celotne regije, v smeri ustvarjanja podobe umirjene buti¢ne riviere visje
vrednosti in posameznimi izrazenimi elementi premium turizma , usklajenih interesov in
tesnejSe povezanosti domacega prebivalstva, podjetnikov in turizma in uravnoteZenega
razvoja zaledja in obalnega obmogja.
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= Rast v scenariju 1 je zelo zmerna in usmerjena predvsem v dolgorocno in trajnostno rast
kakovosti storitev in vrhunskih ambientov, dodane vrednosti, zmanjSevanje sezonskih
konic in v visanje kakovosti bivanja.

Scenarij 2: TAKO KOT JE IN SE VEC = Rast za povrnitev vodilne vioge

= Nadaljevanje oz. povrnitev modela razvoja, brez aktivnih posegov v skupno upravljanje.
Slovenska Istra se Se nadalje razvija v smeri raznolike, a prevladujoe podobe poletne
pocitniske destinacije Slovenije, predvsem kot mnoZi¢nejse riviere in prostora za sprostitev,
zabavo in vikend oddih, ob povsem samostojnem razvoju vseh turisti¢nih funkcij s strani
posameznih destinacij v regiji, ob le nujnih obc¢asnih usklajevanjih.

= Razvoj v scenariju 2 je usmerjen predvsem v dvig Stevila obiska in prenocitev ter zmerno
rast dodane vrednosti in le posledi¢no v zniZzevanje sezonskosti. Cilj regije je povrnitev
vodilne vloge v slovenskem turizmu po obsegu prenocitev.

Scenarij 3: SKUPAJ ZA VEC in BOLIE = UravnoteZena, a zmerno odlo¢na rast

= Aktivno in usklajeno upravljanje razvoja turizma in podobe slovenske Istre na celotnem
obmocdju regije z ohranjanjem in spodbujanjem odgovornosti in aktivne vloge lokalnih
skupnosti in podjetnikov.

= Rast je zmerno odlo¢na, predvsem kot posledica vstopa novih manjsih podjetnikov na
ponudbeni trg in dobro upravljanih vecdjih turisti¢nih podjetij in objektov skupne
infrastrukture, ki dodatno spodbujajo rast podjetnistva, povecanja obsega predvsem
strukturiranih, hotelskih in visje kakovostnih kapacitet na obmocjih regije, kjer je gostota in
intenzivnost turizma Se relativno niZja in dviga kakovosti in pestrosti storitev na obmocjih
regije z relativno visjo gostoto in intenzivnostjo turizma, odlocne desezonalizacije in
postopnega a odlo¢nega dviga dodane vrednosti z nacrtnim zboljSanjem kakovosti zasebnih
in javnih storitev pod skupno znamko destinacije in postopno a odlo¢no usmeritvijo na
zahtevnejSe trge in segmente gostov z visjo povprecno potrosnjo in bolj trajnostnimi nacini
uZivanja turisticnih storitev in trznim pozicioniranjem kot severno jadranske riviere visje
kakovosti s tradicionalnim zelenim zaledjem in posameznimi premium elementi.

=  Posamezne destinacije slovenske Istre se povezujejo v skupnih funkcijah za doseganje
razvojnih sinergij in skupne podobe in trznega preboja turisticne regije.

5.2 lIzbor in predstavitev ciljnega scenarija

Na osnovi klju¢nih izzivov, ugotovljenih v analizi stanja, se ob zastavljeni viziji, poslanstvu ter
razvojnih ciljih turizma slovenske Istre, po strokovnih kvalitativnih in kvantitativnih analizah
posameznih scenarijev nadaljnjega razvoja turizma, kot tudi na osnovi rezultatov izvedene
ankete med delezniki na strani turisticne ponudbe in prebivalci slovenske Istre (N=199),
odlocamo za izbor scenarija 3. Med anketiranimi delezniki v slovenski Istri se je namrec kar 53
% odlocilo za izbor scenarija 3, 33 % za izbor scenarija 1 (ki ostaja rezervni scenarij) in le 10 % se
je odlocilo za izbor scenarija 2.

Izbrani scenarij 3. SKUPAJ ZA VEC in BOLJE = UravnoteZena, a zmerno odlo¢na rast, sledi zmerni
kvantitativni rasti obsega kapacitet in prenocitev ob pospesenem dvigu kakovosti storitev,
vrhunskosti ambientov in odlocni rasti dodane vrednosti. Aktivno in usklajeno upravljanje
razvoja turizma in podobe slovenske Istre na celotnem obmocju regije z ohranjanjem in
spodbujanjem odgovornosti in aktivne vloge lokalnih skupnosti in podjetnikov.

Rast turizma je zmerno odlocna:
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= Predvsem kot posledica spodbujanja rasti podjetnistva, vstopa novih manjsih podjetnikov
in tudi novih zasebnih podjetniskih naloZzb in javnih nalozb v skupno in javno turisticno
infrastrukturo na ponudbeni strani regije ob zagotavljanju prostorskih in komunalnih
pogojev s strani pristojnih teles javnega sektorja v regiji;

= Zaradi med lokalnimi skupnostmi usklajenega in ciljno nacrtovanega razvoja regije v
skladu z usmeritvami te strategije.

= Zaradi dobro upravljanih vedjih turisticnih podjetij in objektov skupne in javne
infrastrukture;

= Kot posledica odlo¢ne desezonalizacije;

= S poudarkom postopnega, a odlo¢nega dviga dodane vrednosti;

= Kot posledica urejanja in rednega vzdrzevanja vrhunskih in kakovostnih javnih ambientov
v destinaciji;

= Ssledenjem nacrtnemu in vodenemu izboljSanju kakovosti zasebnih in javnih storitev pod
skupno znamko regijske destinacije.

Posamezne destinacije (obcine) slovenske Istre se srednjerocno (2025-2030) odlocCneje
povezujejo predvsem v skupnih funkcijah za doseganje razvojnih sinergij, razvojnega in
prostorskega nacrtovanja, skupne podobe in trinega preboja turistiCne regije kot tudi
tesnejSega usklajevanja aktivnosti na ponudbeni strani turizma, s ciljem, da model v ¢im
krajSem casu nadgradijo v celostno skupno in enovito upravljanje regijske destinacije
slovenska Istra, v skladu z opredelitvami v tem dokumentu (— glej organizacijski del).

Za doseganje vizije slovenske Istre kot odprte, enotne regije, kjer prodoren, odlicen in
uravnoteZen turizem krepi visoko kakovost bivanja, urejenost narave in ambientov, istrsko
identiteto in visjo dodano vrednost za vse, se turizem slovenske Istre stratesko usmerja v razvoj
in trZenje uravnoteZene turisticne ponudbe trajnostne buticne severno jadranske riviere visje
kakovosti in dodane vrednosti z razvitim podeZelskim zaledjem, s pristnim karakterjem, ki
temelji na istrski tradiciji, naravi, pristnih proizvodih in kulturni identiteti, ki so generator visje
vrednosti.

Strategija je usmerjena:

=V razvoj in delovanje na podrocjih in posameznih projektih za pospeSevanje trajnostnega
razvoja zmerne rasti obsega in odloc¢ne rasti kakovosti, konkurenénosti in dodane vrednosti,
urejenega okolja za domace prebivalstvo in turiste, Zelene destinacije za zaposlitev in
bivanje, cvetofega podjetniStva, s pozitivnimi ucinki na rast dodane vrednosti za vse
deleznike; zadovoljne prebivalce, visoko motivirane zaposlene, navdusene obiskovalce in za
naslednje generacije.

= |zbrani model razvoja se usmerja v zmerno in selektivno rast obsega kapacitet, s cemer ob
uposStevanju trajnostnih nacel omogoca valorizacijo Se neizkoris¢enih potencialov in
priloZznosti v slovenski Istri in odlo¢no desezonalizacijo na obmogjih, kjer turizem Se ni
intenzivno oz. prekomerno razvit.

= Po drugi strani pa je na obmocjih regije, kjer je turizem Ze najbolj intenzivno razvit, hkrati
odlo¢no usmerjen predvsem v visjo kakovost, programsko pestrost, postopno a odlo¢no
desezonalizacijo, visjo konkurencnost ob izboljSanju povprecne cenovne pozicije in
povecanje dodane vrednosti turisticne ponudbe slovenske Istre.

= V diverzifikacijo, reorganizacijo, privatizacijo in dvig kakovosti upravljanja vecjih
turisticnih nastanitvenih kapacitet v drzavni lasti v regiji, v prvi fazi s pritegnitvijo in
vkljuéevanjem profesionalnih mednarodnih upravljalcev in vstopom mednarodno priznanih
blagovnih znamk na podrocju upravljanja hotelov (kot so Marriot, Hilton, Intercontinental,
Accor, ipd.), v drugi fazi pa tudi z aktivno reorganizacijo in privatizacijo druzb na podrocju
turizma v posredni drzavni lasti.
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= Usmerjanje lokalnih skupnosti slovenske Istre v pospeSevanje razvoja in nacrtno
umescanje v prostor nalozb v namestitvene kapacitete (selektivno Siritev obsega kapacitet
oz. odlocen dvig kakovosti v skladu s ciljnimi usmeritvami), komplementarno in dodatno
zasebno turistiéno ponudbo, javno infrastrukturo i ambiente destinacije.

=V obdobju 2024-2030 se bo turizem slovenske Istre torej razvijal in deloval s strategijo
»SKUPAJ ZA VEC in BOLJE«, ki vodi v usklajeno in na ravni regije odli¢no in enovito, pod
skupno znamko upravljano, uravnotezeno zmerno rast obsega kapacitet in odlo¢no in
znatno izboljSanje kakovosti in dodane vrednosti turizma v slovenski Istri, boljso
zasedenost kapacitet in desezonalizacijo povprasevanja, ob upostevanju trajnostnih vidikov,
valorizacije kulturne identitete in klju¢nih prednosti slovenske Istre, kvalitetnega in
usklajenega upravljanja destinacije, nalozb in kadrov v javnem in zasebnem sektorju, ob
upostevanju vseh omejitvenih dejavnikov.

Tako zastavljeni cilji in usmeritve postavljajo zahteve po spremembah pred javni in zasebni
sektor, saj bo zraven trajnostnega vidika rasti turizma in njegove postopne, a odlocne
desezonalizacije treba uveljaviti tudi visoko kakovost za goste in posledi¢no doseci ustrezno
cenovno pozicijo ob hkratni rasti konkurenénosti in viS§jo dodano vrednost za podjetnike,
zaposlene, lokalne skupnosti in zadovoljstvo domacega prebivalstva.

V tako izbranem scenariju je najve€ji poudarek sprememb predvsem na ponudbeni strani
turizma v slovenski Istri, tako v javhem kot zasebnem sektorju, ki bo moral tovrstno obljubo
tudi izpolniti, zaradi ¢esar bo moral tudi odlo¢no dvigniti u¢inkovitost upravljanja za doseganje
teh ciljev in usmeritev na vseh ravneh; tako na ravni regijske destinacije, posameznih destinacij
(obgin) kot tudi na ravni podjetnikov.

Na strani pospesSevanja povprasevanja in trZzenja pa je klju¢na sprememba usmeritev k ciljnim
segmentom gostov z viSjo zahtevnostjo in viSjo povprecno potrosnjo, niZjim negativnim
vplivom na okolje, razporejenostjo povprasevanja v izven sezonske mesece in prilagojenim
ciljnim produktom opredeljenim v tej strategiji. Slovenska Istra se usmerja v oblikovanje in
trzno pozicioniranje visje kakovostne in v posameznih delih tudi premium turisticne ponudbe
severno jadranske riviere z zelenim in tradicionalnim zaledjem. Vecja ucinkovitost in veliko bolj
ciljno usmerjeno trzenje, trzno komuniciranje in pospesevanje prodaje za doseganje trzenjskih
ciljev strategije zahteva ucinkovitejSo organiziranost upravljanja v skupni in enoviti turisticni
destinacijski organizaciji na ravni regije Slovenska Istra in povecanje sredstev in zagotovitev
visoko kakovostnih cloveskih virov za delovanje destinacijskih trzenjskih funkcij z jasno
razmejitvijo delovanja na ravni regije in posameznih obcinskih destinacij.

Zaradi medsebojne soodvisnosti posameznih sektorjev in dejavnosti v turizmu in integralne
narave turizma bo izrednega pomena usklajeno delovanje in aktivnosti javnega in zasebnega
sektorja in celovito nacrtovanje in izvajanje posameznih razvojnih aktivnosti, ki bodo potekale
v javnem in zasebnem sektorju. Nacrtovanje in financiranje nalozb v podjetniskem zasebnem
sektorju, ki poteka na trznih osnovah bo potrebno spodbujati in usmerjati z aktivnimi razvojnimi
koraki in ukrepi na podrocju prostorskega nacrtovanja, nalozb v skupno in javno turisticno
infrastrukturo, ustrezne regulacije v pristojnosti obc¢in na podrocjih povezanih s turizmom in
sodelovanja v okviru destinacijske turisticne organizacije s strani javnega sektorja (obcine in
drzava na iniciativo obcin). Relativno visoke predvidene naloZbe v zasebnem podjetniskem
sektorju bodo sprozene in cilji rasti v turizmu regije Slovenska Istra realizirani le v kolikor bo z
nalozbami in ustreznim upravljanjem turizma strateskim opredelitvam sledil tudi javni sektor na
obmocdju regije. Ustrezno nacrtovanje, financiranje in upravljanje projektov, opredeljenih v
razvojnem modelu turizma v petem poglavju tega dokumenta, bo prineslo sinergije in
uresnicitev izbranega scenarija.
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5.3 Predstavitev KPI-jev ciljnega scenarija

Realizacija izbranega scenarija (3) in vizije temelji na kvalitativnih predpostavkah, opisanih v
prejsnji tocki, in kvantitativnih predpostavkah, povezanih z rastjo dolocenih fizi¢nih in trzenjskih
kategorij turisticnega prometa, vrednostnih/finan¢nih in ekonomskih kategorij v regiji do leta
2030, opredeljena pa je tudi dolgorocna vizija do leta 2050, kot je navedeno v spodnji tabeli te
tocke.

Tabela 37: Predstavitev KPI-jev cilinega scenarija SKUPAJ ZA VEC in BOLJE = UravnoteZena, a zmerno
odlocna rast

Regijska destinacija Slovenska Istra (Obmocje Stanje Ciljna razvojna ocena/predpostavka

obcin Koper, Ankaran, Izola in Piran) — 2023 regije slovenska Istra

predpostavke in ciljni kazalniki razvoja (splo3ni in Cilino | Ciljno | 130723 I 's0/723

turisti¢ni) do 2030 in vizija do 2050 2030 2050

Stevilo prebivalcev regije Slovenska Istra 92.489 | 94.031 | 102.866 | 102,1 111,7
(2025)

Skupni prirast prebivalstva na leto 2,8 3,0 4,5 107,2 160,8

(Naravni+selitveni) / 1000 preb. (Slovenija=4,6)

Povprecna starost prebivalcev regije (Slovenija = 45,3 44,7 43,8 98,6 96,6

44)

Povrsina regije slovenska Istra 385,0 385,0 385,0 100,0 100,0

km?2 km?2 km2

Stevilo vseh zaposlenih oseb (po mestu 40.067 | 42.070 | 50.484 | 105,0 126,0

prebivalisca v regiji)

Stevilo vseh zaposlenih oseb (po delovnem 38.598 | 40.914 | 49.097 | 106,0 127,2

mestu v regiji)

Stevilo vseh zaposlenih v turizmu in gostinstvu 5.293 7.050 9.481 133,2 179,1

(metodologija OECD 2023)

Delez zaposlenih v gostinstvu in turizmu od vseh 132% | 16,8% | 18,8% +3,5 % | +56 %

zaposlenih tock tock

Povpre¢na mesecna neto plada v regiji na 1.445,65 | 1.839,27 | 3.133,68 | 127,2 216,8

zaposleno osebo (EUR) (Slovenija: 1.470 EUR)

Povpre¢na mesecna neto placa v Gostinstvu v 1.153,39 | 1.569,61 | 2.834,88 | 136,1 245,8

regiji (I) (EUR) (Slovenija: 1.113 EUR)

Primerj.indeks mesecne neto place v gostinstvu 79,8 85,3 90,5 +5,6 +10,7

(1) v primerjavi s povp. placo v regiji ind.tock | ind.tock

Primerj.indeks mesecne neto place v gostinstvu 103,6 104,6 105,8 +1,0 +2,2

(1) v regiji v primerjavi s povp. pla¢o enake ind.tock | ind.tock

kategorije v Sloveniji

Ocena povpr. dosezene cene oz. potrosnje za 68,5 88,9 177,0 129,8 258,3

nastanitveno storitev na prenocitev (EUR)

Ocena prihodkov iz naslova celotne potrodnje 792,0 1.343,2 | 3.492,2 | 169,6 440,9

turistov in izletnikov v regiji (v Mil. EUR)

Prihodki iz naslova potrosnje turistov in izletnikov 258,8 336,0 668,6 129,8 258,3

na prenocitev (v EUR/prenocitev)

Stevilo vseh sob/nedeljivih enot v turisti¢nih 13.089 15.295 17.153 116,9 131,0

kapacitetah regije

Od tega vseh sob/nedeljivih enot v Hotelih in 4.691 6.384 8.004 136,1 170,6

podobnih nast.obratih

Od tega vseh nedeljivih enot (kampirnih mest) v 2.180 2.071 1.967 95,0 90,3

kampih

Od tega vseh sob/nedeljivih enot v drugih vrstah 6.218 6.840 7.182 110,0 1155

nastanitvenih obratov

Stevilo vseh turisti¢nih leZis¢ 33.347 | 38.526 | 42.647 | 1155 127,9
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Od tega vseh leZis¢ v Hotelih in podobnih 9.899 13.472 | 16.808 | 136,1 169,8

nast.obratih

Od tega vseh leZis¢ v kampih — 4.925 4.679 4.445 95,0 90,3

Od tega vseh lezi$¢ v drugih vrstah nastanitvenih 18.523 | 20.375 | 21.394 | 1100 115,5

obratov

Stevilo prenoéitev vseh turistov (v 1000) 3.060,6 | 3.997,6 | 5223,6 | 130,6 130,7

Stevilo prenogitev v hotelih in podobnih 1.683,7 | 2.360,3 | 3.128,8 | 140,2 132,6

nast.obratih (v 1000)

Stevilo prenocitev v kampih (v 1000) 285,8 298,7 298,7 104,5 100,0

Stevilo prenotitev v drugih vrstah nastanitvenih 1.091,0 | 1.338,7 | 1.796,0 | 122,7 134,2

obratov (v 1000)

Delez prenocitev tujih turistov 599% | 67,0% | 72,0% +7,1% +12,1%
tock tock

Stevilo prihodov vseh turistov (v 1000) 948,7 1.142,2 | 1.411,8 | 1204 1236

Delez prihodov tujih turistov 625% | 722% | 74,0% +9,6% +11,5 %
tock tock

Povprecna doba bivanja (PDB) vseh turistov — dni 3,23 3,50 3,70 108,5 105,7

PDB tujih turistov — dni 3,09 3,25 3,60 105,18 110,77

Povprecna stopnja zasedenosti vseh 273% |304% | 356% +3,1% +82 %

razpolozljivih leZi§¢ tock tock

Stopnja zasedenosti leZiS¢ v hotelih in podobnih 46,6 % | 480% | 51,0% | +1,4% +4,4 %

obratih (v celotnem letu) tock tock

Stopnja zasedenosti leZis¢ v kampih (v ¢asu 345% | 380% | 400% | +3,5% +55 %

odprtja-168 dni/leto) tock tock

Stopnja zasedenosti leZis¢ v drugih vrstah 16,1% | 180% | 23,0% | +19% +6,9 %

nastanitvenih obratov (v celotnem letu) tock tock

GINI Indeks sezonskosti vseh prenoditev v 0,40 0,37 0,35 -3,1% 51 %

destinaciji (Slovenija = 0,29, EU = 0,25) tock tock

> Skupaj kumulativno potrebna viSina nalozb v 492,2 mil EUR

obnove in novogradnje v vseh turisti¢nih in s

turizmom neposredno in posredno povezanih

dejavnostih v celotnem obdobju - celoten

naloZbeni obseg (2023-2030) — Ocena za 7 letno

obdobje

> Skupaj kumulativno potrebna viSina nalozb v 322,2 mil EUR

obnove in novogradnje v vseh nastanitvenih

dejavnostih | 55 v celotnem 7 lethem obdobju

(2023-2030)

> Skupaj kumulativno potrebna visina nalozb v 250,1 mil EUR

obnove in novogradnje v vseh nastanitvenih

dejavnostih hotelov in podobnih obratov | 55.100

v celotnem 7 letnem obdobju (2023-2030)

> Skupaj kumulativno potrebna visina naloZb v 72,2 mil EUR

obnove in novogradnje v vseh drugih vrstah

nastanitvenih dejavnosti | 55.2, 55.3 v celotnem 7

letnem obdobju (2023-2030)

> Skupaj ocena kumulativho potrebne Vvisine 100,0 mil EUR

nalozb v obnove in novogradnje v celotni

dejavnosti strezbe hrane in pijace (I 56) v

celotnem 7 letnem obdobju (2023-2030) — Ocena

> Skupaj ocena kumulativho potrebne visine 70,0 mil EUR

nalozb v obnove in novogradnje v celotni

dejavnosti prirejanja posebnih iger na sreco (R

92.001) v celotnem 7 letnem obdobju (2023-

2030) — Ocena
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KUUCNE PREDPOSTAVKE CILINEGA SCENARIJA RAZVOJA TURIZMA V
SLOVENSKI ISTRI 2030 (2050)

Rast Stevila turisti¢nih nastanitvenih zmogljivosti

Ocena rasti Stevila nastanitvenih kapacitet

45.000
(vseh lezis¢) 2023-2030-2050
40.000
35.000
30,600 21.394
20.375
25000 18523
20.000 -
15.000 -
10.000 - 16.808
oo ﬁ 13.472 :
o
Stanje Ciljno 2 Ciljno 0

Od tega vseh leZi¢ v drugih vrstah nastanitvenih obratov
0Od tega vseh lezis¢ v kampih
W Od tega vseh leZiS¢ v Hotelih in podobnih nast.obratih

Struktura nastanitvenih kapacitet (lezisc) SI 2023

9.899
30%
18.523
55%
4,925
15%
® Od tega vseh leZis¢ v Hotelih in podobnih nast.obratih

» 0d tega vseh lezi3é v kampih
0d tega vseh lezisé v drugih vrstah nastanitvenih obratov

Dodatne ciljne nastanitvene kapacitete

Stevilo sob, lj

- 2050

—2030
lOI 1.693 622
-1.000 0 1.000 2.000 3.000

m Hoteli in podobni nast.obrati
w Kampi

ih enot) do 2030/2050

4,000

Druge vrste nast.obratov (sobodajalci, apartmaji, marine, idr.)

Struktura nastanitvenih kapacitet (lezis¢) S| 2030

13.472
35%
20.375
53%
4.679

12%
= 0d tega vseh lefi3¢ v Hotelih in podobnih nast.obratih
kampih

= Od tega vseh lei
Od tega vseh le#iit v drugih vrstah nastanitvenih obratov

Rast Stevila in strukture (po trgih) prenocitev

P Rast Stevila vseh

prenoéitev +31% do Kljuni trgi / Let imerjavo »  Prenotitve  Prihodi cilino  PDB
leta 2030 (+3,9% Phachep it sy by 2023 leto 2030 cilino
letno)

B Hoteli in podobni Slovenija (domadi trg) 1.228.041 318.054 41
obrati + 40% (+4,9% Avstrija 361.497 158643 32

letno) Nemdija 328.972 123.325 39

B Kampi +5% (+0,6% Italija 190.921 113,024 2,5
letno) Madiarska 153.915 64.294 3,5

B Druge vrste obratov Ceska republika 139.346 55.013 3,8
+23% (3% letno) Slovaska 77.401 31.146 37
Poljska 63.604 24.576 39

P Tuje prenotitve +46% Francija 61.436 38219 27
> Beme prenoéitve Srbija 52.048 22.180 34
+7% Ostali mednarodni trgi 403.369 197.442 3,0

° SKUPAJ (POVPRECNO) VSI TRGI 3.060.550 1141916 3,5

DeleZi trgov 2023 Delei trgov 2030
Kategorije
33% po letih >
40,1%
59 9% Slovenija (domati)
|
67%/
Mednarodni trgi
B Slovenija (domaéi trg) =~ Mednarodni trgi H Slovenija (domaci trg) SKUPAJ VSI TRGI

Prenocitve
ciljno 2030

1.318.795
507.657
480.967
282.560
225029
209.050
114.930

95.846
93.761
75.428
592.325
3.996.349

2023

1.228.041

1.832.509

3.060.550

» Rast Stevila turisticnih
nastanitvenih sob/enot za
+17% do leta 2030 (+2,2%
letno)

» Hoteli in podobni obrati
(vkljuéno s kapacitetami na
podezelju) + 36%

P Kampi-5%

» Druge vrste obratov +10%

» Znaten dvig kakovosti

strukture nastanitvenih
obratov

5.000

Struktura nastanitvenih kapacitet (lezis¢) SI 2050

16.808
39%

21.394
50%

4.445
11%
= Od tega vseh leZis¢ v Hotelih in podobnih nast.obratih
» Od tega vseh lefié v kampih
0d tega vseh leZiS v drugih vrstah nastanitvenih obratov

Delez vseh Delez tujih Vse P;zr::ét:e
prenoditev prenoditev Prenofitve _ . -
akt s tuje skupaj
cilino  ciljno 2030 | 30723
1's0r23
33,0% 107
12,7% 19,0% 140
12,0% 18,0% 146
7.1% 10,6% 148
5,6% 8,4% 146
52% 7,8% 150
146
2,9% 4,3% 148
2,4% 3,6% 151
2,3% 3,5% 153
1,9% 2,8% 145
14,8% 22,1% 147
100,0% 100,0% 131
Prenotitve Prenogitve Ciljna Prihodi
CIUNO  ciljno  PDB P;::';:‘ cilino
2030 vdeleiih 2030 v delefih
1.318.795 33,0% 4,0 326908 281%
2677554 67,0% 32 oo e
3.996.349 100,0% 3,4
1.162.325 100,0%
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Sezonskost

900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000
0

jan jul

apr jun

Skupaj vse prenocitve 2030
Tuje prenoCitve 2030
— — -Skupaj domace prenocitve 2023

Prenotitve po sezonah 2023

21,7%
18,7%

= Prenotitve zima I-l in XI1 2023
M Prenoditve poletje VI-VIII 2023

m Prenocitve pomlad IlI-V 2023
B Prenoditve jesen IX-XI 2023

Zasedenost

70.0%

65,00

60,0%

55,08

50.0%

45,0%

40.0%

35,08 Povpreéna letna zasedenost 2030 +3,1
0% "o TTTTTT i
25,0%

Povpretna letna zasedenast 2023

m Prispevek k zasedenasti - Domati gostje

P Zvisanje povprecne zasedenosti nastanitvenih ™
kapacitet (vseh lezisc¢ na letni ravni) e

» 27,4% v 2023 o

» 30,4% ciljno 2030 .

P 35,8 vizija do leta 2050 15,0%

P Povecanje zasedenosti kapacitet predvsem na "
radun znatnega povetanja prenoéitev na tujin =~ "
0,0%

trgih

Povprecna doba bivanja

M PDB vseh gostov skupaj, cilj 2030
Primerjava: PDB vseh gostov skupaj 2023

P PodaljSanje povpreéne dobe bivanja vseh turistov po
posameznih sezonah, v povpredju iz 3,21 na 3,44 dni

» Domacih turistov iz 3,4 dni na 4,0 dni

» Tujih turistov iz 3,1 dni na 3,2 dni
MAJ JUN

mc\c

“ |

N"“Nhah

o
~
L
-
W:\
‘ “ “‘NNN

MAR

Domace prenocitve 2030
- === Skupaj vse prenocitve 2023
— — -Skupaj tuje prenocitve 2023

15,0%
10,0% 9.1%
. 5,3%
R o
Jan Feb

m PDB domadih gostov, cilj 2030
Primerjava: PDB domacih gostov v 2023

ZniZanje sezonskosti
prihodov in prenoditev
turistov — GINI Indeks
sezonskosti iz 0,41 na
0,37

Znaten dvig prenoditev
jeseni in pomladi, delno
pozimi, zmerna rast
poleti

Predvsem usmerjeno
tréenje in razvoj
produktov za
desezonalizacijo na tujih
trgih

sep okt

Prenotitve po sezonah - 2030

47,6%

m Prenoditve zima -1 in X11 2030 m Prenocitve pomlad 11I-V 2030
M Prenoditve poletje VI-VIII 2030 M Prenocitve jesen IX-XI 2030

5,6%
4.6%

Jul Dec

Avg

= Prispevek k zasednosti - Tuji gostje

13 1%
== -

¥ PDB tujih gostov, cilj 2030
Primerjava: PDB vseh tujih gostov v 2023

m
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Ogljicni odtis

90,0 kg/prenotit.
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P ZniZanje ogljiénega odtisa turizma v regiji na

»
80,0 kg/prenoéit. 2 =3 . .
« e prenocitev za 12-15% po posameznih
70,0 kg/prencéit. = e - v . a -iA
kljuénih dejavnikih
60,0 kg/prenoéit.
50,0 kg/prenoit, = - g P Kljub temu, zaradi poveéanja kapacitet in
E: 1 o . - ] T
20,0 kgprenoit, . 3 2 T . o 2 = e g prenocitev, povecanje skupnih emisij TPG v
Wokg/prenoit. I ! ER - 2 88 ekvivalentu CO2
- 80 S
20,0 kg/prenodit. - — i
10,0 kg/prenoéit. I l I I . I Virsta potrognje 2023 Cilj 2030
X Kolitina Delef Koli€ina Delei
0.0 kg/prenofit. Prevoz 194 kg 69,6% 16,5 kg 69,4%
Domadi turisti  Tuji turisti Tuiji turisti Tuiji turisti Povpretje - vsi Gostje v hotelih Gostje drugih 6.8 28.5% 57 24.1%
osebni ali osebniali  letalski prevoz turisti in podobnih vrst Prenotitev 8 kg b .7 kg b
avtob.prevoz  avtob.prevoz obratih  nastan.obratov Druge aktivnosti 1,6kg 5,8% 1,5kg 6,4%
netranzitni tranzitni SKUPAI 279kg 100,0% 23,7 kg 100,0%
2023 w2030 L.
70.000 t COZeky EY = ¥ 100.000 t CO2ekv
3 3 2 A
60.000t COZeky £ 2 2 = 2 3 3 g B 95.000 t CO2ekv
& £ o &
50.000 CORekv g g b 2 2 5 2 <] - 90,000t COZekv
¢ 8 3 - - & < = Iy @ m 85.000 t CO2ekv
4D.000 t CO2ekv N ™ g 2 X Q = = £ ==
) ] g E % ] é © 2 o o m M 80.000 t CO2eky N -
30.000 t CO2ekv : h g m % : g & o 75.000 t CO2ekv 7;‘1 E
20000 CO2ekv ,,Eu E g2 20,000 t CO2eky é‘ ?—‘
10.000t CO2ekv I m o™ l 65.000 t CO2ekv < ®
0tCO2eky - - 60.000 T CO2ekv = 5
Domaéi turisti Tuji turisti - osebni ali Tujituristi -osebriali  Tujituristi- letalski  Gostje v hatelihin Gostje drugih vrst ec ') &
stchpreves  avtohprevar trancitri prevar posdobrih abratih nastanobeaty 55.000t CO2eky =
netranzitni 50.000 t CO2ekv
H2023 mCiUdo 2030 2023 mClUdo 2030
Nalozbe v zasebnem sektorju turisticne ponudbe
. v - . . 3 492 Mil.€
P Umestitev, nacrtovanje in izvedba
M q i
nalozb v zasebnem sektorju turisticne ‘ [ I
. . 200,0 Mil.€ 250 MiLE
ponudbe: 3 EUR 492 Mil. v 7 letih il
. A . s 3 100Mil€
P Kljucna predpostavka razvojnega 1B00MiLE Ssome —
scenarija . F13IMILE w
100,0 Mil.€ w g =
v . = w =
P NaloZbam v zasebni sektor bodo rE (—1—\ 2 . g 2 E
iy ¥ B w : = 2 2 4
morale paralelno slediti nalozbe v s0,0Mil.e . = —= 2 g
cen - = m ~ ~
skupne in javne infrastrukturne : = B l l
projekte 0.0 Mil.€ i ) B -
Hoteli in podobni Kampi Druge wrste Strelba hranein pijale Prirejanje posebnih iger
nastanitveni obrati nastanitvenih obratov na sreo v igralnicah
W Dodatne nove kapacitete Prenova obstojecih kapacitet
3 492 Mil.€

= Dodatne nove kapacitete

326 Mil.€
66%

Prenova obstojecih kapacitet

= Hoteli in podobni nastanitveni obrati

Kampi
= Druge vrste nastanitvenih

Strezba hrane in pijaée

= Prirejanje posebnih iger na sreco v igralnicah

250 Mil.€

obratov
51%

>

Izhajajoc iz navedenih kvalitativnih in zgoraj navedenih kvantitativnih predpostavk in strategije
nadaljnjega razvoja turizma v regiji slovenska Istra do leta 2030, se predvideva doseganje
naslednje vrednosti posameznih kljucnih kazalnikov razvoja in uspeha (»KPI — Key Performance
Indicator«), indeksa rasti ciljnega leta 2030 v primerjavi z izhodis¢nim letom 2023 in povprecne
letne stopnje rasti (PLSR) posameznih kazalnikov od izhodis¢nega leta 2023 do leta 2030, kot so
predstavljeni v tabeli na naslednji strani.
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Tabela 38: Predstavitev KPI-jev cilinega scenarija SKUPAJ ZA VEC in BOLJE = UravnoteZena, a zmerno
odloc¢na rast

Kategorija oz. kazalnik razvoja (»KPl«) Realizirano Ciljni | Indeks PLSR
stanje scenarij rasti 2023-
2023 2030 '30/'23 2030

» Skupaj Stevilo zaposlenih, ki jih generira 5.293 7.050 133 4,2 %
turisticno povprasevanje (neposredno in
posredno v vseh povezanih dejavnostih,
metodologija OECD)

» Delez vseh zaposlenih ki jih generira turisti¢no 7,7 % 8,0% | +0,33% +0,05%
povprasevanje v slovenski Istri v primerjavi s tock tock
celotnim Stevilom zaposlenih v Sloveniji po
enakem kriteriju (metodologija OECD)

» Skupaj Stevilo zaposlenih v dejavnosti 2.534 3.375 133 4,2%
Gostinstvo (l)

» Delez stevila zaposlenih v gostinstvu (1) v regiji 8,5% 890% | +0,37% | +0,05%
v Stevilu zaposlenih v enaki kategoriji v tock tock
Sloveniji

» Stevilo vseh turisti¢nih leZis¢ 33.347 38.526 116 2,1%

» Stevilo leZis¢ v hotelih in podobnih 9.899 13.472 136 4,5 %
nastanitvenih obratih

b Stevilo leZis¢ v kampih 4.925 4.679 95 -0,7 %

»  Stevilo lezi$¢ v drugih vrstah nast.obratov 18.523 20.375 110 1,4%
(sobodajalci, apartmaji, marine, ipd.)

» Stevilo vseh turisti¢nih sob/nedeljivih enot 13.089 15.295 117 2,2%

» Stevilo sob/enot v hotelih in podobnih 4.691 6.384 136 4,5 %
nastanitvenih obratih

» Stevilo enot/kampirnih mest v kampih 2.180 2.071 95 -0,7 %

» Stevilo sob/enot v drugih vrstah nast.obratov 6.218 6.840 110 1,4%
(sobodajalci, apartmaji, marine, ipd.)

» Stevilo prenotitev vseh turistov: 3.060.550 | 3.996.349 131 3,9%

B Stevilo prenocitev v hotelih in podobnih 1.683.680 | 2.360.286 140 4,9 %
nast.obratih

» Stevilo prenocitev v kampih 285.826 298.691 105 0,6 %

»  Stevilo prenoCitev v drugih vrstah 1.091.044 | 1.338.657 123 3,0%
nastanitvenih obratov

» Stevilo prenocitev domacih turistov 1.228.041 | 1.318.795 107 1,0 %
Stevilo prenoditev tujih turistov 1.832.509 | 2.677.554 146 5,6 %

» DeleZ prenocitev tujih turistov 60 % 67% | +7,1% +1,0%

tock tock

» Stevilo prihodov vseh turistov 954.327 1.162.325 122 2,9%

» Stevilo prihodov domacih turistov 358.322 326.944 91 -1,3%

» Stevilo prihodov tujih turistov 596.005 835.381 140 49 %

» Povprecna doba bivanja vseh turistov 3,21 dni 3,44 dni 107 1,0%

» Povprecna doba bivanja domacih turistov 3,4 dni 4,0 dni 118 24 %

» Povprecna doba bivanja tujih turistov 3,1 dni 3,2 dni 104 0,6 %

» GINI Indeks sezonskosti prenocitev vseh 0,40 0,37 92 -1,1%
turistov v regiji slovenska Istra
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GINI Indeks sezonskosti prenocitev tujih 0,47 0,42 90 -1,5%
turistov v regiji slovenska Istra
Stevilo razpolozljivih lezis¢ vseh vrst / 100 36,2 41,0 113,1 1,8 %

prebivalcev v destinaciji
(pvp EU 23 =7,1, Slo.'23 = 9,0)

Stevilo razpolozljivih lezi$¢ vseh vrst / km2 86,6 100,1 115,5 2,1%
povrsine regije
(pvp EU '23 =7,2, Slo.'23 =9,5)

Gostota turistiCne dejavnosti v destinaciji 21,8 28,4 130,6 3,9%
(Stev.vseh prenocitev/dan/km2,
pvp.EU'23=2,3,5L0'23=2,2)

Intenzivnost turisticne dejavnosti v regiji 9,1 11,6 127,9 3,6 %
(3tev.vseh prenocitev/100 prebival./dan)
(pvp.EU'23=2,3,S5L0"23=2,2)

Oglji¢ni odtis iz celotne nastanitvene 27,9 23,7 85,0 -2,3%
dejavnosti, oz. potro3nje gostov, ki kgCO2e/ kgCO2e/

prenotujejo v regiji (I 55), na prenotitev (v kg nocitev nocitev
CO2ekv./prenocitev)

Celoten oglji¢ni odtis (viSina emisij TGP) 85,3 kt 94,7 kt 111,0 1,5%
generiran iz naslova celotne turisticne CO2ekv CO2e

potrodnje v letu v regiji (v kt CO2ekv.)

Skupaj vsi prihodki ustvarjeni v regiji iz naslova 6,31 mrd 7,88 mrd 125 3,2%
vseh gospodarskih dejavnosti (12.243 EUR EUR

poslovnih subjektov s 37.854 zaposlenimi v

letu 2022)

Dodana vrednost na zaposlenega v celotnem 60.554 EUR 73.800 122 2,9%
gospodarstvu destinacije (vse gospodarske EUR

dejavnosti, v letu 2022)

Skupaj vsi prihodki ustvarjeni v destinaciji iz 792 Mil. | 1.343 Mil. 170 7,8 %
naslova celotne turisticne, gostinske in EUR EUR

dodatne potrosnje turistov in izletnikov
(ocena celotne potrosnje)

Skupaj dodana vrednost ustvarjena v 277 Mil. 516 Mil. 187 93%
destinaciji iz naslova celotne turisticne, EUR EUR
gostinske in vse dodatne potrosnje turistov in
izletnikov (ocena)

Skupaj vsi prihodki iz naslova dejavnosti 255,5 mil 433,4 mil 170 7,8%
Gostinstva (1) v regiji skupaj s potrosnjo EUR EUR

domacega prebivalstva

Delez dejavnosti Gostinstva (1) v prihodkih 4,8% 55% | +0,69% | +0,10 %
vseh poslovnih subjektov v regiji tock tock
Skupaj dodana vrednost v celotni dejavnosti 105,1 mil 196,1 mil 187 93%
Gostinstva (1) v letu EUR EUR

Dodana vrednost na zaposlenega v celotni 41.494 EUR 58.116 140 4,9%
dejavnosti gostinstva (1) EUR

Primerjalni indeks dodane vrednosti na 107,7 110,0 +2,4 +0,3
zaposlenega v dejavnosti Gostinstva (I) v regiji Ind.tocke | Ind.tocke
in enake kategorije v Sloveniji v letu

Primerjalni indeks dodane vrednosti na 68,5 78,7 +10,2 +1,5
zaposlenega v Gostinstvu (1) s povp. dodano Ind.tocke | Ind.tocke

vrednostjo na zaposlenega v vseh
gospodarskih dejavnostih regije

Prihodki iz vseh ucinkov celotne potrosnje 259 EUR 336 EUR 130 3,8%
turistov in izletnikov v regiji preracunano na
prenocitev (ocena)

Stran 78 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

Skupaj kumulativno vsi prihodki ustvarjeni v 7,1 mrd EUR
regiji iz naslova celotne turisti¢ne, gostinske in
dodatne in povezane potrosnje turistov in
izletnikov v celotnem obdobju 2023-2030
(Ocena za 7 letno obdobje)

Skupaj kumulativno celotna ustvarjena 2,6 mrd EUR
dodana vrednost iz naslova celotne turisticne
potrosnje (vse neposredne in posredne
turisticne dejavnosti) v celotnem obdobju
2023-2030 (Ocena za 7 letno obdobje)

Skupna dodana vrednost generirana iz naslova 90 EUR 129 EUR 143 52%
celotne turisti¢ne potrodnje_turistov in
izletnikov (vse neposredne in posredne
turisticne dejavnosti) v regiji na prenocitev

Skupaj ocena placila davkov, prispevkov, 114,1 184,8 162 7,1%
koncesij, taks idr. v obcinski in drzavni mil.EUR mil.EUR
proracun in drzavne blagajne iz naslova

turisticne potrosnje v regiji na leto (Ocena)

Skupaj kumulativna placila davkov, 1.003,5 mil.EUR
prispevkov, koncesij, taks idr. v ob&inski in
drzavni proracun in drZavne blagajne iz
naslova turisti¢ne potro$nje v regiji v celotnem
obdobju 2023-2030 (Ocena za 7 let)
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RAZVOJNI MODEL TURIZMA

Pri oblikovanju razvojnega modela turizma slovenske Istre smo upostevali naslednja 3 klju¢na
izhodisca (oz. omejitve):

1.

To je regijska strategija, ki naslavlja skupne izzive, pri naslavljanju katerih je lahko povezano
obmocje slovenske Istre mocnejse, ucinkovitejSe in uspesnejSe. Ne vkljucuje ukrepov, ki so
v domeni posameznih obcin obmocja (le-ti so opredeljeni v obcinskih strategijah turizma).
Razvojni model vkljucuje ukrepe oz. projekte, s katerimi lahko Ze kratkoro¢no do
srednjeroc¢no, na ravni regije, v javhem sektorju, naredimo dolocene potrebne premike.
VkljuCuje torej zgolj ukrepe oz. projekte, kjer je nosilec Obcina oz. DMO. Na ravni zasebnih
investicij Strategija podaja oceno potrebnih naloZb v zasebnem sektorju turisticne ponudbe,
ki jim bodo morale paralelno slediti tudi naloZzbe v skupne in javne infrastrukturne projekte,
vendar pa le-te financ¢no ne vkljucuje v Akcijski nacrt. To najbolj kompleksno podrocje
ukrepanja je opredeljeno pod 05 (NaloZbe, podjetnistvo, infrastruktura in kadri).

Strategija opredeljuje jasne premike in usmeritve, ki jih mora realizirati regija za okrepitev
pozicije in dolgoro¢no vzdrien razvojni model, vendar pa se pri opredeljenih projektih
osredoto¢amo zgolj na projekte v javnem sektorju (Obcine in DMO-ji), ob tem pa je priizboru
upostevana tudi kadrovska, ¢asovna in financ¢na izvedljivost v 6-lethem obdobju (do 2030).

Razvojni model vklju€uje 5 vertikalnih podrocij skupnega ukrepanja in 1 horizontalno, ki so
prikazana v spodnji shemi. V okviru vsakega podrocja ukrepanja v nadaljevanju poglavja
predstavimo kljucne izzive, ki jih naslavljamo, povzamemo, v ¢em smo kot regija mocni (na ¢em
gradimo), nato pa opredelimo projekte: (A) v projektni (kratkorocni do srednjerocni) fazi in (B)
upravljavski fazi (ki jih lahko izvedemo v primeru ustrezne skupne organiziranosti.

SPECIFIENI —RAZVOINI CIL)  PODROCIE UKREPANJA  STRATESKI CILI

RAZVOINI MODEL TURIZEM SLOVENSKA ISTRA 2030
(= 5 SKUPNIH PODROC1) UKREPANJA + 1 HORIZONTALNO PODROCJE UPRAVLIANJA TURIZMA)

Strateski cilj, ki podpira vizijo:
Slovensko Istro na osnovi lokalne identitete, visoke kakovosti storitev in doZivetij, perspektivnega Zivijenjskega okolja za domacée prebivalstvo in podjetnike
razviti v odli€no upravljano celoletno in mednarodno konkurenéno destinacijo
visoke dodane vrednosti za vse deleinike.

05

NALOZBE,
PODIJETNISTVO,
INFRASTRUKTURA
in KADRI

Verige vrednosti
TURIZEM-KMETUSTVO PROMOCUA in
in RIBISTVO DIGITALIZACIIA

MOBILNOST in
UPRAVLIANJE TOKOV

» RAZVOINI CIL) 02: » RAZVOINI CIL) 03: » RAZVOINI CIL) 04: » RAZVOINI CILI 05:
Slovensko Istro Lokalne pridelke in Skozi zdrufevanje Zdruiiti in okrepiti Postopen, a odloen dvig
programsko vzpostaviti lokalno istrsko kadrovskih in finan¢nih prizadevanja posameznih dodane vrednosti, kakovosti
kot zaokrozeno destinacijo, gastronomsko ponudbo resursov okrepiti obcin v procesih zelenega in konkurenénosti turisticne
ki ponuja prodorno, in doZivetja utinkovitost, obseg in doseg prehoda ter vzpostaviti ponudbe regije, na raven
atraktivno, pozicionirati kot enega trienjskih aktivnosti, usklajen trajnostni razvoj razvitih zahodnoevropskih
avtenticno, povezano in kljucnih gradnikov istrske za prepriéljivejie regije. Z urejanjem prometa destinacij in socasno
lahko dostopno identitete, vecje dodane pozicioniranje slovenske in turistiénih tokov povetanje blagostanja in
ponudbo vrednosti za pridelovalce in Istre kot konkurenénej$e in razbremeniti pritiske ter kakovosti Zivljenja
vigje vrednosti razvojnih priloZnosti za zaokroZene celoletne naslavljali perece izzive tako lokalnega prebivalstva in
skozi vse leto. turizem visje vrednosti. destinacije. za domactine kot razvoj privlaénih delovnih
obiskovalce, kot osnove za mest v turizmu.

sobivanje turizma in

lokalnih skupnosti.
UPRAVLJANJE TURIZMA NA RAVNI REGLIE in ustrezna ORGANIZIRANOST
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STRATESKE TRZENJSKE OPREDELITVE

7.1 Uvod v strategijo trzenja

Trzenjska funkcija, osredotoéena na promocijo in komunikacijo, ostaja temeljna dejavnost
destinacijske management organizacije (Se posebej regijske), ne glede na paradigmo »od
marketinga k managementu«. Pricujoca Strategija na trZenjskem podrocju daje jasno krovno
usmeritev na treh klju¢nih podrogjih:

1.

Ciljno trzno pozicioniranje: Podaja izhodis¢a, kako se slovenska Istra predstavlja kot
destinacija in izpostavlja klju¢ne razlike in koristi v primerjavi s hrvasko Istro (= Glej Poglavje
7.2).

Regijska produktna matrika: Doloca nosilne, podporne horizontalne produkte ter posebne
interese (- Glej Poglavje 7.3).

Matrika ciljnih trgov: Ciljno usmerjena strategija po posameznih trgih (= Glej Poglavje 7.4).

Strategija s tem postavlja temelj za operativne nacrte, ki bodo pripravljeni v naslednjih fazah.
V nadaljevanju (spodaj) opredeljujemo klju¢ne strateske principe delovanja, ki so osnova za
izvajanje trzenjskih aktivnosti, nato pa v projektu 3.2 in 3.3 (— glej poglavje 9.3) opredelimo,
da se izdela:

Projekt 3.2: Priprava operativne komunikacijsko-trzenjske strategije (z nacrti po trgih), ki je
osnova za celoten skupni program promocije in ustvarjanje vsebin na lokalno-regijski ravni
(komunikacijska strategija, trgi, segmenti, produkti).

Projekt 3.3: Nadgradnja in okrepitev obstojeCega programa sodelovana promocije pod
znamko Love Istria in razvoj kakovostnih skupnih trznih orodij — prenos tezis¢a vseh trznih
aktivnosti (poleg sejmov, delavnic, Studijskih tur tudi druzbena omreZja in digitalne
kampanje) na regijsko raven; vsebinsko in finan¢no; in razvoj kakovostnih, sodobnih
trzenjskih orodij: i) destinacijski portal z enotnim rezervacijskim sistemom za nastanitve,
dozZivetja in mobilnost; ii) koledar prireditev, iii) tiskovine, iv) poenoten pristop k delu z
ambasadoriji in vplivnezZi in v) druga orodja.

Kljucni principi trzenjske strategije:

>

Promocija (trzno komuniciranje) se postopno oz. v ¢im krajSem moznem casu (glede na
izbran koncept organizacijske olike, ki je razdelan v poglavju 8) prenese na regijsko raven, s
skupnim programom promaocije in zdruzeno trzenjsko ekipo.

Na lokalni ravni se zaradi sproscenih resursov (kadrov), ki bi se sicer ukvarjali s promocijo,
tako lahko Ze kratkorocno vec resursov usmeri v (1) upravljanje javne turisticne
infrastrukture, (2) povezovanje deleznikov oz. druge funkcije, ki ostajajo na lokalni ravni, Se
posebej pa na (3) bolj u¢inkovito informiranje in servisiranje gostov, ko so na destinaciji (s
ciljem boljse izkusnje, vecje potrosnje, podaljSanja bivanja in gradnje baze zvestih gostov, ki
slovensko Istro priporocajo prijateljem in ustvarjajo pozitivne vsebine na druzabnih medijih
in drugih digitalnih platformah).

Promocijsko funkcijo je potrebno nadgraditi s produktno razvojno funkcijo in aktivhim
delom na digitalizaciji turizma. To podrocje pricujoca Strategija naslavlja preko dveh od
petih podrodij ukrepanja: 01 — Razvoj in upravljanje produktov in (3) Promocija in
digitalizacija.
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Krovne smernice trZenja, ki jih upoStevamo pri oblikovanju operativnih trZzenjskih nacrtov po
trgih, so naslednje:

>

Ambiciozno, a premisljeno se po posameznih trgih usmerjamo na trge z visjo dodano

vrednostjo, na zahtevnejSe segmente in na segmente z nadpovprecno pripravljenostjo na

potovanje izven poletnih mesecev.

Vse trzenjske aktivnosti zelo ciljno usmerjamo v termine izven poletja. Pri tem — klju¢no —

upostevamo specifike in dinamiko po posameznih trgih (pocitnice, prazniki in razni

»mostovik).

V izvedbeni fazi (Ukrep 3.2) se pripravijo okvirno 3-letni strateski nacrti trZenja po

posameznem trgu, kjer se opredeli, na osnovi analiz in z vkljucitvijo klju¢nih deleznikov:

> Izhodisca trga (razumevanje stanja, sprememb, trendov na trgu in potencialov slovenske Istre na
trgu — kar se izvede v sodelovanju s klju¢nimi ponudniki in predstavniki STO po trgih);

> Kvalitativni premiki (kaj Zelimo na trgu doseci v srednjerocnem obdobju, tako z vidika segmentov,

pozicioniranja/prepoznavnosti);

Kvantificirani cilji (KPI-ji);

Cilini segmenti (razumevanje, kdo prihaja danes in — koga Zelimo nagovarijati ciljno);

S katerimi produkti gremo na trg (prioritetni — glede na motive prihoda in potenciala trga);

Distribucijski kanali (individualni B2C trg; organiziran B2B);

Na teh osnovah se letno pripravljajo izvedbeni nacrti aktivnosti na trgu, tako v B2C kot v B2B

segmentu, on-line in off-line aktivnosti.

Upostevamo celotno nakupno pot (‘customer journey') in temu prilagajamo komunikacijo:

faza sanjarjenja in raziskovanja, nakup (rezervacija), izkusnja (bivanje) in ponakupna izkusnja

(spremljanje zadovoljstva in po-nakupne aktivnosti). Temu prilagajamo tudi trZenjska

infrastrukturna orodja (kljucno je razlikovanje med orodji za navdihovanje in motiviranje za

prihod ter orodji/informacijami, ki jih gost potrebuje, ko je Ze na destinaciji). V tej zadnji fazi

nastopi izredno pomembna vloga regije: usmerjanje obiskovalca in informiranje o tem, kaj

lahko tukaj pocne (preko mej obcin, kjer biva).

Izbrane segmente skozi razdelano komunikacijsko strategijo (ki sledi opredeljenemu

konceptu ciljnega trZnega pozicioniranja v poglavju 7.3) navdihujemo skozi velik potencial

in privlacnost raznolikih doZivetij na celotnem obmocju slovenske Istre, cezmejno in z

vkljuéevanjem tudi drugih regij v Sloveniji.

»Klasi¢no promocijo« je potrebno nadgraditi v bolj druzbeno odgovorno trienje, kjer

podajamo kakovostne informacije, spodbujamo odgovoren obisk in sposStovanje vrednot

nasega prostora.

Potrebno je vzpostaviti enotno vrednotenje segmentov (od ciljnih skupin do person), saj je

le tako mogoce ucinkovito skupno nagovarjanje le-teh, vrednotenje rezultatov in

prilagajanje komunikacije.

Pri aktivnostih v najvecji moZni meri uporabljamo temeljno trZenjsko platformo STO-ja, ob

tem pa ciljno odpiramo tudi nove kanale in samostojno izvajamo aktivnosti na trgu.

Priporoca se krepitev aktivnosti skozi dodatno promocijo tam, kjer STO Ze »odpira vrata«

(npr. ko na doloc¢enem trgu STO objavi advertorial na temo aktivnosti v naravi ali produkta

sonce in morje, se z dodatnim zakupom navezemo s konkretnimi vsebinami slovenske Istre).

Ena klju€nih prioritet pri izvajanju trZzenjskih aktivnosti je sistemati¢na uporaba podatkov

in analitike. Temeljna nacela vkljucujejo:

> Sprotno spremljanje KPl-jev: Vse trzenjske aktivnosti, zlasti digitalne kampanje, se redno
analizirajo na podlagi kljuénih kazalnikov uspesnosti (KPI).

> Segmentacija na podlagi podatkov: Ciline segmente, njihove potrebe in vedenjske vzorce
definiramo z analiticnimi orodiji.

> Razvoj personaliziranih strategij: Na osnovi pridobljenih podatkov se oblikujejo personalizirane
strategije za posamezne segmente in trge.

> Povratna zanka za optimizacijo: lzvedene aktivnosti in rezultati analize sluZijo kot osnova za
stalno prilagajanje strategij, kar omogoca vecjo ucinkovitost trienja in prilagajanje hitro
spreminjajo¢im se trendom.

vV V. V V V
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7.2 Poimenovanje regije in destinacijska znamka

1ZHODISCE

V uvodu je potrebno pojasniti dva vidika, ko govorimo o regiji:

1. Poimenovanje obmocja obravnave = to je obmocje Stirih obcin slovenskega dela Istre (Piran,
Izola, Koper in Ankaran).

2. Poimenovanje obmocja na trgu, kot znamke, ki predstavlja obravnavano obmodje na
(primarno mednarodnem) turisticnem trgu.

DVA VIDIKA: IME OBMOCIJA TURISTICNE REGUE in IME ZNAMKE

Poimenovanje ) ]
obmogja Poimenovanje
kot regije 5 obmliaqa

(in ne kot znamke) 2l L

Kako imenujemo obmocje, (BRAND) ‘
ki pokriva 4 ob¢ine Kako regijo imenujemo
Slovenskega primorja Za pozicioniranje na
oziroma Obale? (mednarodnem) trgu?
ZAPIS:

Slovenska Istra ali 0 Obstojeta
slovenska Istra? -:_-:ﬁ znamka

Trenutno slovenska z malo LOVE  (od 2020)

zacetnico*. IST

Slovenska Istra predstavlja dragocen del nacionalne in regionalne turisticne ponudbe, a se sooca
z izzivom jasnega prepoznavanja v SirSem kontekstu Istre, ki sega tudi na Hrvasko in Italijo.

Klju€ni izziv je dvojne narave:

1. Poimenovanje obmocja: Zagotoviti jasno in prepoznavno poimenovanije, ki bo obiskovalcem
takoj sporocilo, da gre za del Istre v Sloveniji, s poudarkom na njenem edinstvenem
kulturnem, naravnem in zgodovinskem kontekstu.

2. Ime turisticne znamke: Razpolagamo z obstojec¢im imenom turisticne znamke LOVE ISTRIA,
ki je bila vzpostavljena (vizualno) v letu 2020, in je zasnovana na prepoznavnosti Istre kot
SirSega pojma, hkrati pa je njena ambicija, da poudari razlikovalne znacilnosti slovenskega
dela tega obmocja (beseda LOVE).

Medtem ko imamo na slovenski strani torej 2 vidika (ne moremo namrec govoriti o obmocju kot
LOVE ISTRIA, zato — ko govorimo o lokaciji, obmocju, govorimo o slovenski Istri; kjer besedo
slovenska dodajamo zato, da je jasno, na katero obmocje se nekaj nanasa; ko govorimo o
znamki, pa je to LOVE ISTRIA), je to re$eno drugade na hrvaski strani &.

8 Hrvaska Istra je uspesno razvila jasno identiteto, ki temelji na poimenovanju celotne regije kot 'Istra' (pozor: tudi na
tujih trgih se uporablja originalni zapis regije — in ne mednarodni) ter vkljuéevanju lokalnih posebnosti skozi
podznamke (npr. 'Zelena Istra' za notranjost, 'Plava Istra' za obalni del). Klju¢ tega uspeha je:
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*POIMENOVANJE OBMOCIA KOT REGIJE: slovenska Istra ali Slovenska
Istra?

Ko govorimo o lokaciji, obmocju, govorimo torej o slovenski Istri.

Besedo slovenska dodajamo zato, da je jasno, na katero obmocje oziroma del Istre se nanasa.
Ne gre za znamcenje tega dela Istre, gre zgolj za jasno in transparentno komunikacijo, da gre za
slovenski del Istre. Vec¢ v nadaljevanju.

Jezikoslovci in geografi priporocajo zapis pridevnika slovenska z malo zacetnico (= slovenska Istra). Zakaj?
Ker je v normativnih priro¢nikih uradno (3e vedno) zabelezeno zemljepisno lastno ime Istra, s pridevnikom
slovenska/hrvaska pa okvirno samo nakazujemo del istrskega ozemlja glede na to, na kateri strani meje
leZi. To omogoca primerjavo z zapisom avstrijska Koro$ka, avstrijska Stajerska, slovenski Kras — torej z
malo zacetnico, saj ne gre za uradno poimenovanje geografskega obmocja. Zapis pridevnika slovenska z
veliko zacetnico — Slovenska Istra — je sicer pogosta lektorska praksa, ki jo lektorji utemeljujejo s
prepricanjem, da je tak nacin zapisovanja pogostejsi (Ceprav ne uraden), hkrati pa mocno podvrzen
lokalnim politicnim ambicijam. Zagovorniki rabe velike zacetnice so prepricani, da je uradno ime
geografske enote Slovenska Istra — kar trenutno Se ni situacija. V okviru projekta smo status preverili tudi
Preverjeno tudi neposredno pri Geografskem institutu Antona Melika ZRC SAZU (pri vodji komisije za
geografska imena, Matjazu Gersicu): slovenska Istra se (trenutno) uradno Se ne pise z veliko zacetnico.

POIMENOVANJE OBMOCIJA KOT ZNAMKE: Love Istra
Ko govorimo o znamki, je to (Ce vzamemo obstojeco znamko kot dano) LOVE ISTRIA.

OPREDELITEV ZNAMKE SLOVENSKE ISTRE V PRIROCNIKU LOVE ISTRIA

Love Istria je turistiéna blagovna znamka slovenske Istre, Znak sestavlj ajo glavni turistiéni elementi slovenske Istre:
primorja in njegovega zaledja. - morje
’
Blagovna znamka s svojo celostno graficno podobo sporoca n H
visjo kakovost in z dodatnimi elementi dopus¢a uporabo tudi ugOan pOdnEble' 0
na buti¢ni ravni. Deluje edinstveno in prijazno. Spogleduje se u kultura ter

tako s profesionalnim kot buti¢nim pristopom turizma.

= narava/kultiviranje Zemlje. -~ 6
Zeli nagovarjati z avtenti¢nim, sproséujocim, gurmanskim,
aktivnim in druZinskim dozivetjem. Zeli si biti del pristne in

aktivne izkusnje Glavne znaéilnosti destinacije predstavljajo:
ZGODOVINSKE ZGRADBE - kultura/zgodovina,
= SONCE — ugodno/toplo podnebje,

= VALOVI - morje/obalni pas,

LIST — kultiviranje in narava.

Osebnost blagovne znamke:

uziva v lepotah narave, kulir

Avtenticno,

Sproééujoée, Uporaba temnAih/gIoch:kih in.S\./etIih/igrivih barv pooseblja
profesionalen in sproséen pridih blagovne znamke.

gurransko,

aktivno ...

Vir: Prirocnik CGP Love Istra

=  Dosledno komuniciranje: Jasno poimenovanje 'Istra' se uporablja tako na nacionalni kot mednarodni ravni, kar
zmanjsuje moznost zmede pri obiskovalcih.

= Enotna znamka: Ceprav regija vkljutuje raznolike destinacije, so vse podrejene enotni identiteti, ki gradi na
prepoznavnosti Istre kot celote.

= Poudarek na lokalnih znacilnostih: Podznamke in tematski sklopi (npr. tartufi, vino, olj¢no olje) so jasno povezani
z identiteto Istre, kar ustvarja obcutek avtenti¢nosti in hkrati dodaja vrednost znamki.
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Love Istria je turisti¢na blagovna znamka slovenske Istre, ki so jo uvedle obcine Piran, Izola, Koper
in Ankaran z namenom skupnega trzenjskega nastopa na tujih trgih, v letu 2020. V podporo
opredelitvi ni bilo izvedenih raziskav percepciji in imenu slovenske Istre. V okviru procesa
priprave Strategije se je na vec tockah izpostavilo vprasanje o ustreznosti imena in o izboru
ustrezne strategije gradnje znamke (vec v nadaljevanju).

POMEMBNO POJASNILO: V okviru ukrepov na podrocju ukrepanja 03 (Promocija in
digitalizacija) se predlaga, da se glede na identificirane izzive na podrocju poimenovanja regije
in znamke izvede raziskava trga o percepciji in obljubi znamke LOVE ISTRIA (vklju¢no s preverbo
imena znamke, identitete in razlikovalnih tock v odnosu do hrvaske Istre), kot osnova za
razdelavo strategije znamke ter krepitev uporabe znamke, z jasno hierarhijo in identitetami
lokalna—regijska raven. V okviru procesa so bili Ze podani doloceni predlogi na ravni imena ali
slogana (npr. TOP Istria), vendar je to stvar raziskave in na njej temeljece strategije.

TRIJE MOZNI PRISTOPI ZA OPREDELITEV STRATEGIJE GRADNJE CILINE
TRZNE POZICIJE SLOVENSKE ISTRE

V okviru procesa priprave Strategije smo identificirali in ovrednotili 3 moZne pristope za
opredelitev strategije gradnje ciljne trzne pozicije slovenske Istre:

1. Samostojno, od hrvaske Istre »neodvisno« pozicioniranje — kjer pa je potrebno biti A)
mocnejsi, vecji ali B) boljsi/konkurenénejsi. — Ocenjujemo, da to ni izvedljiv pristop, tako z
vidika velikosti kot tudi trenutno konkurenénosti in investicijske kondicije tako javnega kot
zasebnega sektorja slovenske Istre.

2. lzkoris¢anje uveljavljene pozicije in znamke hrvaske Istre (ki je s 30 mio nocitvami in
strategija.

3. Transparentno in jasno se umestiti v prostor: Istra je enotno obmocje, v Sloveniji pod
znamko LOVE ISTRIA pozicioniramo regijo slovensko Istre in v ospredje postavljamo jasno
komunikacijo, kaj nas odlikuje (4 razlikovalne/mocne tocke, ki opredeljujejo temeljno
znacilnost slovenske Istre — ki so opredeljene v nadaljevanju, v poglavju 7.3) ter ob tem
suvereno in odprto gradimo na cezmejnem partnerskem povezovanju. — Ocenjujemo, da
je glede na naso vizijo in vrednote to pravi pristop. Vidik cezmejnega partnerstva je vkljuéen
v Akcijski nacrt.

Te strategije so bile preverjene tudi v spletni anketi v okviru procesa, med turisti¢nimi
ponudniki®.

9Rezultati so bili (N=169):

1 (Menim, da slovenska Istra ne more konkurirati hrvaski Istri po velikosti ali drugih presezkih, zato mora graditi na
odprtosti, multikulturnosti, povezovanju in izpostaviti nekaj svojih razlikovalnih prednosti.) je izbralo 27 % sodelujocih.
2 (Menim, da mora slovenska Istra odlo¢no graditi svojo znamko slovenske Istre - in jo jasno pozicionirati v odnosu
do hrvaske Istre.) je izbralo 29 % sodelujocih.

3 (Menim, da se je smiselno navezati na znamko Istra (brez pojasnjevanja, da gre za slovensko), saj je Zze odli¢no
prepoznavna.) je izbralo 23 % sodelujocih.

4 (Menim, da nam manjka kakovostnih podatkov s trga in je zato smiselno izvesti ustrezne raziskave na ciljnih tujih
trgih - kako ciljni obiskovalci dojemajo slovensko Istro in na ¢em je smiselno graditi.) je izbralo 23 % sodelujocih.
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7.3 Ciljno trzno pozicioniranje slovenske Istre

IZHODISCE: ISTRA JE ENA, ENOTNA GEOGRAFSKA ENTITETA

Istra je ena, enotna geografska entiteta oz. prostor, ki spada v 3 drzave (Hrvaska, Slovenija
Italija), a ohranja svojo povezanost preko kulturnih, zgodovinskih in naravnih znacilnosti.
Regija je produktno zelo zaokroZena, enotna, a ima vseeno svoje razlike, ki so kakovostna
osnova za gradnjo pozicij.

Istra je najvecji polotok v Jadranskem morju in ima znacilno obliko, ki sega od TrZaskega do
Kvarnerskega zaliva. Kljub politicnim delitvam je ta polotok enoten geografski prostor, ki ga
opredeljujejo:

= Obmorska lega, ki je zgodovinsko vplivala na ribistvo, pomorsko trgovino in kulturne stike
med prebivalci obalnega dela in zaledja.

= Skupna kulturna dediscina (zgodovinski vplivi, veCkulturnost).

= Podnebje (mikro klima): Slovenski del Istre je prehodno med sredozemskim in celinskim
podnebjem, z vecjo vlaznostjo in hladnejSimi zimami v primerjavi z juznejSimi deli Istre,
pogosteje so prisotne burje, predvsem na izpostavljenih legah, kar lahko susi zemljo in
vegetacijo, a tudi zmanjsuje vlago, kar je ugodno za nekatere vrste poljs¢in in oljk. Zaradi
blizine Alp lahko pride do vec padavin, kar vpliva na specificno vegetacijo in pogoje za rast
vinogradov. Hrvaski del Istre ima bolj izrazito sredozemsko podnebje, z milejSimi zimami in
manj ekstremnimi temperaturami.

= Tla: Slovenska Istra ima vecinoma fliSna tla, ki zadrZujejo vlago, hrvaska Istra pa prehaja iz
flisnih tal na severu do apnencastih tal proti jugu, ki so bolj prepustna za vodo.

Razlike v mikroklimi in tleh vplivajo na izbiro kmetijskih kultur, znacilnosti vina, olj¢énega olja ter
drugih pridelkov, zaradi ¢esar imata slovenska in hrvaska Istra vsaka svoj znacilen okus in
pridelovalni profil, hkrati pa ima vsaka tudi svoje znacilnosti, ki jih poleg geografije opredeljuje
tudi kultura, nacin Zivljenja in ljudje. Skupni elementi so povzeti v spodniji sliki.

Slika 6: Opredelitev 4 elementov razlikovanja slovenske Istre, ki se izpostavljajo v komunikaciji

SKUPNI ELEMENTI ISTRE

(kaj nas povezuje, kaj imamo skupnega)

7
J

]
{
{
|

OBALNA MESTECA MOCEN VPLIV BENESKE BOGATA KULINARICNA
in ZELENO PODEZELIJE. REPUBLIKE. RADICIJA.

Obe Istri se ponasata z Obe Istri Slovenska in hrvaska Istra
ZAOKROZENA CELOTA. raznolikimi in kulturno- sta bili dolgo Casa imata bogato kulinariko,
Istra je najvegji polotok zgodovinsko bogatimi obalnimi pod vplivom  kitemeljina
mesteci, ki jih dopolnjuje Beneske republike, kar je lokalnih pridelkih, kot so olj¢no olje,

Jadranskega morja. vino, tartufi in morski sade7i, zaradi

i =i razgibano gricevnato mocno vplivalo
Ima ugoden geografski polozaj, zeleno ingavtentigt':no odeZelje s na arhiteﬁ(turo e kokinel il palinata
saj povezuje Srednjo Evropo z e _p N ) L Lo vsaka svoj znacilen okus in
Mediteranom. slikovitimi vasicami. kulturo in jezik v regiji. pridelovalni profil.
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OPREDELITEV TEMELINIH RAZLIKOVALNIH TOCK SLOVENSKE ISTRE (V
ODNOSU DO HRVASKE)

Na osnovi analiz, pogovorov, delavnic in strokovnih inputov smo opredelili 4 razlikovalne
tocke slovenske Istre!’, ki predstavljajo osnovo za pozicioniranje, v skladu z zgoraj opredeljeno
strategijo. Poudariti je potrebno omejitev tega pristopa. Te razlikovalne tocke so rezultat
internih analiz in pogledov, ki Se niso preverjeni s podporo primarnih raziskav na ciljnih trgih. Da
bi bila komunikacija na dolgi rok stratesko utemeljena in ucinkovita, je potrebno izvesti
poglobljene raziskave na ciljnih trgih, ki bodo zajele:

P Poznavanje in percepcija znamke: Razumevanje, v koliksni meri
prepoznavajo znamko Istra in ali jo povezujejo s slovensko Istro.

P Asociacije znamke: Analiza, kako ciljni trgi dojemajo kljuéne atribute slovenske Istre
(naravne lepote, trajnost, avtenticnost, pozicija v odnosu do hrvaske Istre, itd.).

» Komunikacijska uéinkovitost znamke Love Istria: Ugotavljanje, kako Love Istria odmeva pri
cilinih skupinah, katere njene lastnosti so privlaéne in kako se razlikuje od drugih
destinacijskih znamk, kako se umesca v Istro in v odnosu do Slovenije.

P Relevanca razlikovalnih toék: Preverjanje, ali so opredeljene razlikovalne toc¢ke resni¢no
relevantne in pomembne za ciljne segmente.

cilini segmenti

Te raziskave so Ze predvidene kot klju¢na aktivnost v Akcijskem nacrtu, v okviru podrocja 03:
Promocija in digitalizacija (Projekt 3.1). Njihovi rezultati bodo omogocili nadgradnjo trenutnih
predpostavk in prilagoditev komunikacijske strategije. Na podlagi dobljenih vpogledov bodo
opredelitve vsebinsko dopolnjene in usmerjene v jasnejSo diferenciacijo ter ucinkovitejSe
nagovarjanje ciljnih trgov. S tem bo slovenska Istra okrepila svojo konkurenéno prednost ter
gradila na prepoznavnosti kot unikatna in avtenti¢na destinacija v regiji.

Slika 7: Opredelitev 4 elementov razlikovanja slovenske Istre, ki se izpostavljajo v komunikaciji

ELEMENTI RAZLIKOVANJA/MOCNE TOCKE slovenske Istre

(kaj izpostavljamo v komunikaciji, v éem smo mocni, kaj je v slovenskem delu Istre drugacnega)

DESTINACIJA MED

MAJHNOST,
KOMPAKTNOST.
Geografsko, identitetno in
produktno
zaokroZena regija,
tesno povezana.
Zaradi majhnosti lazje
obvladljiva, bolj intimna in
pristna. Pa vendar je vse
blizu: Benetke, Ljubljana,
Trst...

ODPRTA, CEZMEJNA in
ECKULTURNA.
Zaradi svoje lege odraza
evropski duh
veckulturnosti, cezmejnosti
in odprtosti, kjer se razlicne
kulture, jeziki in zgodovine
prepletajo, sodelujejo in
bogatijo izkusnje.
Pozicioniranje na trikotniku
Benetke-Pula-Ljubljana.

Na relativho majhni razdalji
lahko dozivi$ dva povsem
razlicna okolja — Istro
(Slovensko primorje) in
krasko notranjost s
podzemnim svetom.

u je za vecino Evrope
Mediteran najblizje*!
Slovenska Istra nudi hiter in
enostaven dostop do
Mediterana, obenem pa
izpostavlja slovensko Istro
kot naravno in kulturno
bogato regijo ter idealno
izhodisce za raziskovanje

celotne Istre.
* Slogan, ki ga regija Ze uporablja.

10Kj so bili tudi preverjene v spletni anketi med turisti¢nimi ponudniki, ki je bila izvedena v okviru procesa priprave
Strategije (N=161) — in vse so dobile veliko podporo (strinjanje).
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Slika 8: Prikaz hierarhije znamk — krovna, pod katero so posamezne destinacijske znamke

HIERARHIJA ZNAMK in IDENTITETE POSAMEZNIH DESTINACISKIH ZNAMK

TeS— = 5 . Na ravni regije trenutno Se nimamo jasno
Vsaka destinacija ima v svojih lokalnih strategijah opredeljene krovne identitete in kljuénin

Ze opredeljen svoj programski koncept, identiteto

. S i) o (razlikovalnih) sporoéil. Podan predlog se mora
in koncept trinega pozicioniranja. preveriti z raziskavo.
Ocenjujemo, da so identitete Pt 6
. . . e’ STRATEGIA:
jasne, razlikovalne in ustrezne. BTRHES s itis ey st e
LOVE in pod njo nadalje spodbujamo profiliranje in

I ST R IA razlikovalne identitete posameznih

znamk/destinacij/krajev.

. & .
PORTOROZ "\\‘ PORTOROSE ¥ .‘l KOPER pr— |

ANKARANSKI
1ZOLA & CAPODISTRIA = DPENISOLA DI
PIRAN PIRANO ISOLA ANCARANO
Izpostavlja vrhunskost Izpostavlja ribisko in Izpostavlja ponudbo za Izpostavlja zelenje,
ponudbe in zagotavljanje pomorsko tradicija in aktivne raziskovalce — mir in
dobrega poéutja, ob tem t.i. kulinariéni trikotnik, aktivni karakter blagodejno
Portoro? kot riviera, Piran pa (ribe, oljke in vino); destinacije, kjer ne lezis¢ klimo
v kreativni komunikaciji skupaj z aktivnostmi zgolj na plazi, temvec si za zdravje.
izpostavlja mesto, ki je zraslo na/ob morjuin v aktiven in raziskujes
na soli. naravi. regijo in Sirse.
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7.4 Regijska produktna matrika

OPREDELITEV 1ZHODISC PRODUKTNEGA DELA IN REGIJSSKA PRODUKTNA
MATRIKA

Slovenska Istra je programsko, geografsko in identitetno zaokroZena regija izjemnih kontrastov
in bogate dediscine, ki vkljuCuje slikovita obalna mesta in Se vedno zelo pristno podezelje, oljcne
nasade, vinograde, kulturne spomenike ter raznoliko kulinariko. Vendar pa lofen razvoj
turisticnih produktov na ravni posameznih ob¢in pogosto vodi do nepovezanih in
konkurencnih projektov in produktov, ki ne izkoristijo polnega potenciala regije. Skupni razvoj
turisti¢nih produktov bi omogocil ucinkovitejSe sodelovanje, usklajen pristop ter oblikovanje
mocnejse ponudbe, ki bi slovensko Istro dvignila na visjo raven konkurencnosti. To je eno od
prioritetnih podrocij ukrepanja in je v razvojnem modelu opredeljeno pod podrocjem 01:
Razvoj in upravljanje produktov (— glej poglavje 8.1).

V analizi smo preverili produktne strategije na ravni posameznih obcin (— glej poglavje 2.9) in
na tej osnovi v nadaljevanju opredelili regijsko produktno matriko, ki opredeli nosilne in
podporne (horizontalne produkte) ter posebne interese na ravni regije (torej tiste produkte, ki
so pomembni na ravni slovenske Istre kot zaokroZene destinacije prihoda).

Ponudba posamezne obcine v posamezni produktni kategoriji je razlicno moc¢na - in pregled
pokaze:

1. Daso si destinacije na podrocju produktov prej komplementarne kot konkurencne.

2. Vsaka destinacija je res mocna vsaj v eni produktni kategoriji.

Principi delovanja na podrocju produktov:

» Opolnomocenje DMO na ravni regije za vecjo vlogo na podrocju upravljanja razvoja skupnih
regijskih produktov.

P Desezonalizacija z razvojem, nadgradnjo, povezovanjem oz. krepitvijo konkurencnosti
ustreznih produktov, ustreznim izborom trznih segmentov in zagotavljanjem razprsenostiin
casovne razporejenosti obiska.

P Odgovorno trienje (tudi v podporo sezonski in geografski distribuciji turisti¢nih tokov ter
odgovornemu ravnanju) — v poletnih konicah boljse informiranje in usmerjanje, v drugih
sezonah krepitev promocije, produktno usmerjene.

P V poglavju 8.1 (projekta 1.1 in 1.2) so opredeljeni produkti, kjer je smiselno Ze kratkoro¢no
zdruziti resurse in okrepiti skupen razvoj, upravljanje in trzenje.

Na naslednji strani je najprej prikazana regijska produktna matrika, ki najprej povzame motive
prihodov, nato pa opredeli (A) NOSILNE PRODUKTE, (B) POSEBNE INTERESE ter (C) pomembne
KOMPLEMENTARNE/HORIZONTALNE PRODUKTE, ki se vklju€ujejo v vse motive prihoda.

Sledi pregled ponudbe po posameznih ob¢inah/destinacijah in na tej osnovi je povzeto, v katerih
produktih je posamezna destinacija mocnejsa oz. najmocnejsa. Namen tabele ni podroben popis
celotne ponudbe.

Opredeljeni nosilni (in posebni interesi) produkti so preverjeni prioritetno z vidika (1) prispevka

k dodani vrednosti, (2) prispevka k obvladovanju sezonskosti in turisti¢nih tokov, (3) trznega
potenciala in (4) podpore doseganiju ciljev in vizije.
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Slika 9: Prikaz produktne matrike destinacije slovenske Istre

KROVNA PRODUKTNA MATRIKA DESTINACIJE SLOVENSKE ISTRE

¥ . & MICE -
POCITNICE KRATKI ZDRAVIE in OUTDOOR . TOURING NAVTICNI (konference, SPORTNIKI NA
na MORJU DOBRO (fokus na KULTURA in (RAZISKOVANIE TURIZEM team-building, PRIPRAVAH in

dits ki - N N . &
(sonce in meciterans POCUTIE, aktivnosti v PRIREDITVE narave in incentive, ZPORTNE

ODDIH i POTNISKI
N . naravi) kulture) poslovna PRIREDITVE
morje) sprostitev LADUSKI TURIZEM [l srecanja, sejmi)

B. POSEBNI
A. NOSILNI PRODUKTI (5) INTERESI

POSLOVNA
SRECANJA {MICE)*
. KOLESARIENJE
POHODNISTVO easy & family
easy family hiker tour & trekking & gravel
rekking/sportive hiker = pohodnik i

POTNISKI LADUSKI in
VODNE AKTIVNOS NAVTIENI turizem

dra dranje na deski, veslanje, plavanje)
MLADINSKI
m JADRALNO PADALSTVO TURIZEM

SPORTNE rekreativne PRIREDITVE | TENIS [ SPORTI NA MIVKI IGRALNIETVO"

* Ll b bt pacporns okl

SONCE in KULTURA G‘:\STRDNOML‘A ZDRAVIE
R— in LOKALNI " DOBRO
PRIDELKI I

{urei lai (zgodovinska mesta in ~
el o s POCUTIE

SPORTNI TURIZEM

programi za ravnovesje
telesain duha )

animacija)

C. Pomembni HORIZONTALNI PRODUKTI (ki dopolnjujejo vse motive prihoda)

KULTURA Vodena tematsko obarvana 5*
GASTRONOMLA PRIREDITVE, (zgodovinska mesta, DOZIVETIA DOZIVETIA, IZVI.ETI
ey DOGODKI, dedistina na podezeliu, TR organizirani PROGRAMI, izkustvene (hrvaska Istra,
PRIDELKI destinacijska obiaji, mulejl,"l.(ultl:ﬂn() L DEGUSTACUE, igrificirana DOZIVETIA, _I.te‘xlua, Kras_lln
ANIMACIA obarvana doZivetja, RIBISKI TURIZEM sirse Slovenija)
delavnice) (izleti z ribidkimi barkami, ribji pikniki, ribja kulinarika ...)
Slika 10: Pregled produktov po ob¢inah/destinacijah
PREGLED PRODUKTOV PO DESTINACIJAH
1‘&\!‘\T&)Il:\|(£§§[KL;&'{;URO,\E ﬁ ¥ qﬁ EESIE)RDISTRIA Q PENISOLA DI
ISOLA
Produkti - Ob¢ina Piran Izola Koper Ankaran
SONCE & MORIJE
KULTURA
OUTDOOR
ZDRAVIE IN DOBRO POCUTIE
GASTRONOMUJA
PRIREDITVE
NARAVA (krajinski parki,
doZivetja narave, soline)
RIBISKI TURIZEM
PLEZANIJE
DOZIVETJA ISTRSKEGA
PODEZELIA
POSEBNI INTERESI
MICE
SPORTNI TURIZEM
(priprave Sportnikov in Sportne prireditve)
NAVTIENI TURIZEM
POTNI3KI LADISKI TURIZEM
(CRUISING)
Najbolj izstopajoé na Najbolj izstopajo¢ na Najbolj izstopajot na Najbolj izstopajot na
Legenda produktih: produktih: produktih: produktih:
Manj izrazeno = ZDRAVIE
srednje fzrazeno. = MICE = GASTRONOMUA " OUTDOOR = NARAVA
= ZDRAVIEin in LOKALNI " CRUISING
DOBRO POCUTIE PRIDELKI = SPORTNI
= PRIREDITVE TURIZEM
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CILUNI SEGMENTI

Pri opredelitvi krovne segmentne skupine oz. skupin izhajamo iz 3 segmentnih skupin
slovenskega turizma (to so ACTIVITY, LIFESTYLE in WELLBEING!!). Ciljne segmentne skupine
slovenske Istre:

1. Primarna segmentna skupina je LIFESTYLE SEGMENT (DRUZABNIK), ki v ospredju
postavlja druzenje z druzbo ali druzino, uzZitek in sprostitev v druzbi in aktivno
prezivljanje skupnega Casa (ki ga manj opredeljujejo aktivna rekreacija, vendar pa
vkljucuje lahke aktivnosti).
2. Dve podporni segmentni skupini sta:
> Segmentna skupina ACTIVITY SEGMENT = aktivni posameznik (RAZISKOVALEC), ki
is¢e dozivetja kulture, zgodovine in/oziroma narave, je rad aktiven in ki uziva tako v
Sportnih dejavnostih, kulinariki kot v spoznavanju novih kultur.

> Segmentna skupina WELLBEING SEGMENT = (MUZA), ki individualno ali v paru skrbi
zase in svoje zdravje; to skupino zanima wellness, sprostitev, umik, skrb zase, tudi v
kombinaciji s kulinariko in raziskovanjem.

Na prejsnji strani predstavljena regijska produktna matrika pokaze zelo Sirok nabor ciljnih
skupin (stacionarnih kot tudi dnevnih), ki so po produktih naslednje:

St. Produkt Identificirani ciljni segmenti

1. Sonce in morje > DruZine z otroki, pari in starejsi, ki iS¢ejo sprostitev na plazi in
ideje za poletne pocitnice.

> Turisti iz bliznjih drzav (ltalija, Avstrija, Nemcija, Madzarska) za
kratke poletne pocitnice.

> Mladi, ki Zelijo kombinacijo zabave, plaze in aktivnosti na
prostem.

2. Kultura > Kulturni navduSenci in zgodovinski raziskovalci (primarni
kulturni turisti, ki pridejo s primarnim motivom kulture).

> Touring obiskovalci — ki raziskujejo Slovenijo.

>  Solske in $tudentske skupine na izobrazevalnih izletih.

3. Gastronomija in lokalni > Gurmani in ljubitelji lokalne kulinarike (posamezniki in

pridelki skupine).

> DruZine in pari, ki is¢ejo avtenti¢ne izkuSnje (edinstvena
doZivetja, degustacije, obiskovanje kmetij itd.).

> Visji srednji razred, ki ceni buti¢ne kulinari¢ne doZivetje.

4. Outdoor > Druzine z otroki, pari in starejsi, ki iS¢ejo aktivne pocitnice.

> Enodnevni obiskovalci iz osrednjega dela Slovenije in drugod, ki
prihajajo na dnevne Sportne aktivnosti.

> Turisti iz bliznjih drzav (ltalija, Avstrija, Nemdija, Madzarska) za
kratke poletne pocitnice.

> Aktivni 3portni navdusenci (specificni segmenti v okviru
produkta kolesarjenja in pohodnistva)*?.

5. Znotraj outdoor nisni > Profesionalni in rekreativni plezalci.
produkti - plezanje
POSEBNI INTERESI

11 Vel v Persone ciljnih skupin slovenskega turizma (STO, 2016), na https://www.slovenia.info/sl/poslovne-
strani/raziskave-in-analize/persone-slovenskega-turizma

12 v okviru dela na razvoju regijskih produktov kolesarjenja in pohodnistva je potrebno posebno pozornost dati
ustrezni segmentaciji — identificiranju in nagovarjanju dolocenih ciljnih segmentov, za katere ima regija ponudbo in
nadaljnji potencial. Produktna segmentacija je razdelana v okviru standardov za kolesarjenje in pohodnistvo, ki jih
upravlja zdruZzenje Outdoor Slovenia.
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6. Poslovna srecanja > Korporacije, organizatorji dogodkov in mednarodne poslovne
(MICE) skupnosti; srednje in vecja podjetja, ki iSCejo destinacije za
poslovne dogodke.
> Podjetja, ki iS¢ejo programe za incentive in team-building.
> Kongresni turizem (kongresni organizatoriji).
7. Sportni turizem > Sportni klubi in organizacije (trening kampi, priprave,
tekmovanja).
> Navijaci in spremljevalne skupine Sportnikov.
8. Potniski ladijski turizem | > Potniki na potniskih ladjah (trenutno kot dnevni turisti).
9. Navticni turizem > Lastniki jadrnic in jaht (srednji in visji razred).
> Skupine prijateljev in druZine, ki najemajo plovila.
> Luksuzni turisti, ki iS¢ejo ekskluzivno izkusnjo na morju.
10. | Miladinski turizem > Mladi popotniki in Studenti, ki is¢ejo ugodne in aktivne
pocitnice.
> Backpacker;ji in avanturisti.
> Udelezenci mladinskih izmenjav, festivalov in Sportnih
dogodkov.
11. | Igralnistvo > Mednarodni obiskovalci, ki iS¢ejo celovito igralnisko izkusnjo z
dodatnimi storitvami (spa, gastronomija).
> Dnevniigralci iger na sreco iz bliznjih trgov.

POZOR: Na osnovi modela person slovenskega turizma in opredelitve ciljnih person, ki jih je npr. pripravila
Izola v posebni raziskovalni nalogi, je potrebno izbrati skupne, persone slovenske Istre. V akcijskem delu
strategije je opredeljen projekt 3.2 (Priprava operativne komunikacijsko-trzenjske strategije, ki je osnova
za celoten skupni program promocije in ustvarjanje vsebin na lokalno-regijski ravni (komunikacijska
strategija, trgi, segmenti, produkti)), kjer so to ustrezno razdela.

PRODUKTI PO LETNIH CASIH (IDENTIFIKACIJA POTENCIALOV)

Spodnja slika prikazuje motive prihodov po sezonah (letnih ¢asih) in produkte, ki se trZijo po
posameznih sezonah. Klju¢ne trenutne znacilnosti so prevladujo¢ produkt 'Sonce in morje' poleti
ter trZenje poslovnega in Sportnega turizma izven poletja. Najvedji potencial za krepitev obiska
izven poletja je ponudba aktivnhega oddiha — s poudarkom na 'Outdoor' (kolesarjenje in
pohodnistvo ter dodatno po nisnih segmentih, kot je npr. plezanje).

Slika 11: Pregled produktov po 4 letnih casih
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DELO NA PODROCJU PRODUKTOV

Na podroéju produktov je potrebno lociti 3 pristope oz. ravni delovanja:

1. Pod znamko Love Istria se predstavlja posamezno ponudbo po produktih (ki je umescena v
prostor). Ve¢ ponudbe pomeni ve¢ moZnosti izbire, zadovoljitev SirSega segmenta
obiskovalcev in hkrati visje zadovoljstvo. = Ta pristop se uporablja Ze zdaj, vendar npr. Na
portalu love istria vseeno Se v bolj osnovni obliki. Analiza tudi pokazZe, da gost v katerikoli
destinaciji slovenske Istre Se vedno nima jasne slike o ponudbi celotne regije.

2. Pod znamko Love Istria razvijemo tudi skupne (povezane) produkte. Povezovanje v bolj
konkurenéne produkte na ravni regije — vzpostavimo in predstavimo nekaj skupnih
povezanih produktov. = Ta pristop se delno, a zelo omejeno uporablja Ze zdaj — trenutno
predvsem primer uzivajmo podezelje, ki se pa vseeno ne upravlja in trzi kot skupen produkt.
Ta vidik se v kratkoro¢ni do srednjerocni fazi izvajanja Strategije mocno krepi in nadgrajuje.

3. Na ravni regije slovenska Istra pristopamo k izboljSanju konkurencnosti kljuénih produktov,
kar vkljucuje skupno nacrtovanje in stratesko usmerjanje razvoja in vlaganj v produkte,
podprto z vecjo skupno infrastrukturo. = Ta pristop je vezan na pristop/fazo 3 sodelovanja
na ravni regije — ki je kljucen za vecjo konkurencnost regije.

Projekti na podrocju produktov so opredeljeni v podrocju skupnega ukrepanja 01: Razvoj in
upravljanja produktov.

STRATESKE SMERNICE NA PODROCJU KLJUCNIH PRODUKTOV

V nadaljevanju so za opredeljene klju¢ne produkte opredeljene vizije (kaj Zelimo na ravni
slovenske Istre na posameznem produktu doseci) ter povzeti klju¢ni potrebni premiki.

SONCE in MORIJE

Vizija 2030

Celostno kvalitativno prestrukturiranje v buti¢ni produkt z visjo dodano vrednostjo, ki temelji na

konceptu povezane slovenske Istre, na visokokakovostnih plazah, privliacnih javnih povrsinah,

bogati kulturni ponudbi, Zivahnih zgodovinskih mestecih, poletnih dogodkih, Stevilnih vodnih in

drugih outdoor dozZivetjih, vrhunski lokalni kulinariki in vinih, dopolnjen z avtenti¢no ponudbo

podeielja.

Kljucni ukrepi potrebni premiki:

> Nadaljnje urejanje javnih povrsin na obalnem pasu (urejene plaZe, sprehajalisca, trgi,
sprehajalne poti in povrsine, urbana javna oprema).

> lIzboljsanje javnih plaz (infrastruktura, gostinska ponudba in ponudba vodnih Sportov ter
upravljanje), vklju¢no s pridobitvijo trajnostnih certifikatov.

> Informiranje in motiviranje obiskovalcev za obisk prireditev na celotnem obmocju slovenske
Istre ter promocija doZivetij, s strani vseh nastanitvenih ponudnikov.

> Dvig kakovosti nastanitvene ponudbe (Se posebej manjSih ponudnikov ter njihova vecja
destinacijska pripadnost) in prilagajanje ponudbe posameznim segmentom.

KULTURA (vkljucno s prireditvami)

Vizija 2030

Slovenska Istra je zgodovinsko in arhitekturno izjemna kulturna destinacija z vrhunskimi
kulturnimi prireditvami, prizoris¢i, dozZivetji in prijetnim ambientom, kjer urbano kulturo
dopolnjuje pristna podezZelska dedisc¢ina in odli¢na istrska gastronomija. Celotno slovensko Istro
Zelimo pozicionirati kot must-visit destinacijo z izjemno zgodovino in s privlaénimi to¢kami
obiska kulture in narave, tudi za primarnega kulturnega turista. Kultura postane sestavni,
nelocljiv del vseh motivov prihoda in dinami¢no komunicira istrsko identiteto.
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Kljucni ukrepi potrebni premiki:

> Ozivljanje in upravljanje mestnih sredis¢ (povezovanje nastanitvenih ponudnikov, trgovcev,
obrtnikov).

> lzvajanje modela »hub and spokes« (vklju¢evanje manjsih privlacnih tock in njihova
navezava na sredisce).

> Vzpostaviti povezano »kulturno pot« na celotnem obmocju slovenske Istre (krovni kulturni
produkt).

> Privlacne mestne in podezelske dedis¢inske ambiente razvijati kot prostore za dogodke in
dozivetja.

> Razvoj produkta z izkoriséanjem priloZnosti, kot so ve¢ja mednarodna valorizacija vrhunskih
prireditev in festivalov, digitalizacija kulturne dedis¢ine, razvoj povezanih produktov
(kultura—gastronomija, kultura—outdoor, kultura—touring).

>  Aktivna navzkrizna promocija prireditev za gosta, ko je na destinacij (ne glede na destinacijo
bivanja ima kakovostne in pravocasne informacije o dogajanju na celotnem obmocju).

> Skozi okrepljeno medresorsko sodelovanje (kulture in turizma) zagotavljati podporo
aktiviranju dedisCine za spodbujanje kulturnega turizma, kreativnih industrij in drugih
nacinov uporabe dediscinskih virov.

GASTRONOMIJA in LOKALNI PRIDELKI

Vizija 2030:

Gastronomijo vzpostaviti kot eno klju¢nih dozivetij slovenske Istre, ki postane prepoznavna po

visokokakovostni lokalni gastronomski ponudbi, ki jo ustvarjajo Stevilni manjsi buti¢ni ponudniki

kakovostne hrane (fine dining) in tradicionalne gostilne, ki s svojo kuhinjo temeljijo na lokalnem

in srénosti — tako v mestu kot na podezelju. Gastronomija, gastronomska doZivetja in festivali so

kljuéni sestavi motiv prihoda vse leto. Obiskovalec skozi kolektivno blagovno znamko premium

ponudbe slovenske Istre dobi odlicno izkusnjo najboljSega z obmocja, skozi ponudbo pa spozna

tudi zgodbe in ljudi.

Klju€ni ukrepi potrebni premiki:

> Vzpostavitev kolektivne blagovne znamke slovenske Istre (ponudbe premium lokalne
kakovosti) kot razvojne in trzenjske platforme za pospesSevanje kakovosti in obsega lokalne
ponudbe ter prodaje skozi turizem.

> Znamcenje najbolj prepoznavnih lokalnih pridelkov (olj¢no olje, refosk, izbrane vrste sadja
in zelenjave).

> Usklajen razvoj, nadaljnje profiliranje izstopajoCih lokalnih gastronomskih festivalov in
okrepljeno trZenje.

> Aktiviranje in vzgoja turisti¢nih ponudnikov in gostov za nakupe lokalnih izdelkov, storitev in
dozZivetij z uporabo sodobnih komunikacijskih pristopov.

> Projekt 'Odprta vrata slovenske Istre', za povedanje dostopnosti ponudbe in okrepitev
obiska, Se posebej izven poletja.

> Vzpostavitev visokokakovostne ponudbe ribiske kulinarike in dozZivetij.

OUTDOOR (aktivnosti v naravi in vodne aktivnosti)

Vizija 2030:

Od trenutno prevladujocih dnevnih rekreativnih obiskovalcev se slovenska Istra vzpostavi kot

destinacija za vecdnevni aktivni oddih, ki s konkurencno, urejeno, digitalizirano outdoor

ponudbo uspesno nagovarja jasne ciljne segmente in to Se posebej pomladi, jeseni ter zaradi

ugodne klime tudi pozimi. V posameznih segmentih izstopa na evropski ravni (npr. plezanje).

Skozi ustrezno komunikacijo in trZzenje vodnih Sportov krepimo tudi morski karakter destinacije

in stremimo k raziskovanju slovenske Istre brez avtomobila.

Kljucni ukrepi potrebni premiki:

> Vlaganje javnih sredstev v javno turisticno infrastrukturo za outdoor Sporte (enotno
oznacevanije, digitalizacija in povezane poti, tudi ¢ezmejno).
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> Aktivno delovanje segmenta MSP na podroc¢ju vlaganj v specializirano nastanitveno
ponudbo in infrastrukturo (kolesarske in pohodniske nastanitve in dodatna ponudba,
vodenja ipd.).

> Zagotavljanje jasnih nosilcev za vzdrZevanje in upravljanje javne turisticne infrastrukture
(pohodniske, kolesarske poti, plezalis¢a in druga infrastruktura).
Vzpostavitev in aktiven nadzor nad reZimi izvajanja dejavnosti v prostoru.
Zagotavljanje prevozov za kolesa in dostope na podezZelje brez avtomobilov.
Vzpostavitev morskih povezav in kolesarskih poti kot temeljne infrastrukture za premikanje
znotraj slovenske Istre.

> Usmerjena trzenjska podpora tem produktom (prioritetno kolesarjenje in pohodnistvo),
usmerjena v mesece izven poletja.

> Jasna segmentacija produktov kolesarjenje in pohodnistvo — kot osnova za ucinkovitejse
nagovarjanje trga.

ZDRAVIJE in DOBRO POCUTIE
Vizija 2030:
Slovenska Istra se pozicionira kot destinacija dobrega pocutja (well-beinga), kjer se narava,
naravni zdravilni faktorji, blagodejna sredozemska klima in visokokakovostna ponudba
wellness/term/zdravstvenega turizma odli¢no dopolnjuje z lokalno gastronomijo in aktivnostmi
v naravi. Well-being 365! Na termalnem oz. spa/wellness mednarodnem trgu odli¢no konkurira
ponudba term in Talaso Portoro7—Piran, druge destinacije v dolo¢enih segmentih (Ankaran),
druge destinacije pa dopolnjujejo ponudbo v segmentu posameznih wellness ponudnikov,
gastronomije in aktivnosti.
Klju€ni ukrepi potrebni premiki:
> Oblikovanje programov wellbeinga, ki izkoris¢ajo danosti slovenske Istre.
> Krepitev izkustvene ponudbe in doZivetij ter vodenih programov aktivnosti v naravi (joga,
nordijska hoja itd), ki dopolnjujejo primarni produkt zdravja in dobrega pocutja.
TrZenje SirSe ponudbe wellbeinga do jasnih ciljnih segmentov (v obliki programov).
Krepitev kakovosti in konkurencénosti temeljne ponudbe zdravja in dobrega pocutja (bazeni,
wellness, tretmaji, savne ...).

POSLOVNA SRECANJA & DOGODKI

Vizija 2030

Visoko konkurencen produkt MICE z visoko dodano vrednostjo v vrhunskih kongresnih centrih

(Portoroza in manjsih v Izoli in Kopru), ki jih dopolnjujejo lokalno obarvani incentive in team-

building programi. Vrhunski ambienti kulturne dedis¢ine postajajo prizoris¢a za posebne

dogodke.

Kljucni ukrepi potrebni premiki:

> Profesionalni management destinacijskih javnih dogodkov in prireditev.

> Sodelovanje destinacij z DMC agencijami za razvoj incentive in team-building programov —
zagotavljanje podpore.

> Gostiteljstvo globalnih ali evropskih znamcenih dogodkov (kulturnih, poslovnih,
znanstvenih, umetniskih, zabavnih, tehnoloskih).

> Vzpostavitev kakovostnega podpornega okolja produktu MICE na ravni regije (podporna
orodja, fotografije, krepitev kompetenc in znanj na podrocju MICE produkta na obmodju,
¢lanstva v strokovnih zdruzenjih, znanja v podporo sodobnih pristopov in trendov v
produktu, krepitev partnerskih prodajnih kanalov in povezav.

SPORTNI TURIZEM (priprave $portnikov in $portna prvenstva)

Vizija 2030:

Odlicna dostopnost, kakovostna in zelo koncentrirana Sportna infrastruktura (tudi za vodne
Sporte), bogate izkusnje z organizacijo velikih Sportnih dogodkov se dopolnijo z vso podporno
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ponudbo in nastanitvami na ravni slovenske Istre. Sportni turizem postane pomemben

generator prihodov izven poletja.

Klju€ni ukrepi potrebni premiki:

> Inventarizacija celotne infrastrukture, identifikacija Sportnih segmentov in vzpostavitev
krovnega trzenja slovenske Istre kot destinacije za Sportni turizem.

> Profesionalno vodenje Sportnih dogodkov, nacrt komercializacije in nacrt profesionalnega
trzenja produkta za Sportnike na pripravah ter prvenstev.

> Krepi se tudi segment amaterskih rekreativnih Sportnih segmentov.
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7.5 Matrika ciljnih trgov

Matrika ciljnih trgov je pomembno orodje v strategiji trzenja, ki omogoca strukturirano
razumevanje in razvrs¢anje trgov glede na njihov danasnji pomen ter njihov potencial v
prihodnosti. Gre za analitiéni pristop, s katerim slovenska Istra identificira trge, ki ponujajo
najvecjo dodano vrednost in najvecje koristi (kot so viSja poraba, daljse bivanje ali obisk izven
glavne turisticne sezone) in prioritizira trzenjske aktivnosti glede na razlicne dejavnike, kot so
gospodarski potencial, vedenjske znacilnosti ciljnih segmentov, sezonska dinamika in skladnost
z razlikovalnimi to¢kami destinacije.

Glede na trenutno stanje in prepoznan potencial, je bilo v klju¢nih predpostavkah ciljnega
scenarija razvoja turizma v slovenski Istri za leto 2030 v okviru Strategije opredeljena naslednja
ciljna dinamika trgov:

Slika 12: Prikaz ciljnih trgov, prikazanih po zaporedju danasnjega pomena

.. . - Delez vseh  Delez tujih Vse Pren::u':itve_

Kljuéni trgi / Leta/Indeks povecanja = Prenotitve Prihodi ciljno PDB P.r.enoeim prenoditev  prenocitev =~ Prenocitve domate, I.:ule

2023 leto 2030 cilino  ciljno 2030 - - skupaj

cilino ciljno 2030 | 30723
I‘Jﬂf'Z!

Slovenija (domaci trg) 1.228.041 318.054 4,1 1.318.795 33,0% 107
Avstrija 361.497 158.643 3,2 507.657 12,7% 19,0% 140
Nemdéija 328.972 123.325 3,9 480.967 12,0% 18,0% 146
Italija 190.921 113.024 2,5 282.560 7,1% 10,6% 148
MadZarska 153.915 64.294 3,5 225.029 5,6% 8,4% 146
Cetka republika 139.346 55.013 3,8 209.050 5,2% 7,8% 150 146
Slovaska 77.401 31.146 3,7 114.930 2,9% 4,3% 148
Poljska 63.604 24.576 3,9 95.846 2,4% 3,6% 151
Francija 61.436 34.219 2,7 93.761 2,3% 3,5% 153
Srbija 52.048 22.180 3,4 75.428 1,9% 2,8% 145
Ostali mednarodni trgi 403.369 197.442 3,0 592.325 14,8% 22,1% 147
SKUPAJ [PDVPREEND) VSI TRGI 3.060.550 1.141.916 3,5 3.996.349 100,0% 100,0% 131

Slika 13: Prikaz matrike trgov na ravni slovenskega turizma (kot so opredeljeni v Programu dela STO 2024—-2025) in
cilina matrika trgov slovenske Istre (razvr§Eenih po enakih sklopih)
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STO, med njimi je glede
na trenutno realizacijo
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Visegrajska skupina
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Poljska, Slovaska),

TRETJI SKLOP
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aktivnosti STO, med
njimi je glede na
trenutno realizacijo
najbolj potencialna
ZDA.
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Pri usmerjanju strategije na podrocju trgov (in segmentov):

P Upostevamo izhodiséno leto 2023;

» Ob tem upostevamo trenutne vplive, ki jih ima oz. jih bo srednjerocno imela nestabilna
varnostna situacija v svetu;

» Hkrati na novo vrednotimo razmerja med trgi: prepoznavamo potenciale trgov, kjer je
Slovenija ter slovenska Istra Ze prisotna (npr. trgi VisSegrajske Cetverice) —a v manjsi meri,
vendar pa se trgi spreminjajo oz. razvijajo in tako predstavljajo vecji potencial kot nekateri
tradicionalni in v vecji meri zreli trgi (npr. DACH trgi ali Italija).

Smernice po trgih oz. skupinah trgov:
DOMAC TRG - SLOVENIJA

= Na domacem trgu krepimo znamko slovenske Istre, ki lahko mo¢neje pozicionira obmocje in
odpre vecjo priloZznost tudi za podeZelski del.

Destinacije/kraji slovenske Istre so dobro poznani Slovencem. Dosedaj so se destinacije doma
predstavljale lo¢eno in na domaéem trgu dejansko tekmovale za domacega obiskovalca. Na
domacem trgu se sledi naslednjim smernicam:

1. Nagovarjanje in navdihovanje, Se posebej zahtevnejsih segmentov, s poudarkom na trzenju
izven poletnih mesecev;

2. PospeSevanje izvenpoletnih mesecev;

Krepitev prodaje dodatne ponudbe oz. dozZivetij —in sicer na obmocju slovenske Istre;

4. Poudarjanje in pozicioniranje znamke slovenske Istre, s cemer je lahko slovenski koscek
'obale’ dejansko mocnejsi, ob tem pa tudi krepitev istrskega podeizelja, aktivnosti v naravi
in lokalno pridelane hrane. Ker gre za domacega gosta, ki se pripelje z avtomobilom, se
odpira velika priloZnost za prodajo izdelkov.

5. Domaci trgi lahko zelo na kratki rok prinese dobre rezultate v segmentu outdoor
(odpiranje sezone kolesarjenja in pohodnistva Ze januarja/februarja).

6. »lzobrazevanje« domacega gosta;

5

EVROPSKI TRGI

= Osredotocanje na trge v radiusu okvirno 700 km, bolj oddaljeni evropski (avio) trgi pa so
vezani na stabilne letalske povezave.

1. Nadaljnja krepitev trgov Avstrije, Nemcije in Italije (Se vedno 3 klju¢nih trgov, po tem
zaporedju, ki so v letu 2023 ustvarili slabih 30 % vseh nocitev), s krepitvijo zahtevnejsih
segmentov in boljsimi finanénimi rezultati s teh trgov; v tem paketu trgov se obravnavajo vsi
DACH trgi, torej tudi Svica;

2. Okrepitev viSegrajske Eetverice trgov (Madzarska, Ceska, Slovaska in Poljska — v letu 2023
na 4.5. 6. in 7. mestu, v tem zaporedju, med tujimi trgi)), na temeljih kakovostnih in
poglobljenih nacrtov za te trge in z osredoto¢anjem na zahtevnejSe segmente;

3. Krepitev Srbije;

4. Zelo usmerjeno delo na trgih Francije, Belgije in Nizozemske (v letu 2023 med tujimi trgi na
8., 10. in 11. mestu);

5. Zelo usmerjena obdelava trgov Skandinavije in ZDA — izklju¢no v tesni navezavi s politiko
letalskih povezav in preko STO platforme. Pomemben del strategije teh trgov je, da se
oddaljene trge in bolj niSne trzne segmente aktivneje nagovarja preko partnerskega dela z
receptivnimi agencijami in DMC agencijami, ki imajo na teh trgih vzpostavljene prodajne
partnerje, informacije in dragoceno znanje razumevanja bolj nisSnih segmentov.

POZOR: Kot je opredeljeno v uvodu Poglavija 8, je potrebno za vsak trg izdelati strateski nacrt z
letno operacionalizacijo in evalvacijo.
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Principi delovanja in potrebni premiki na podrocju distribucije, prodajnih poti in trgov

1. Uveljavljanje modela geografskih trgov: Slovenska Istra naj stremi k vzpostavitvi
geografskega modela trgov, ki temelji na principih stabilnosti, visje dodane vrednosti,
krepitvi potovanj izven poletnih mesecev ter trajnostnem vidiku trgov (stabilnost, vzdrznost,
dostopnost). Poseben poudarek se daje dostopnosti Slovenije oz. regije z javnim prevozom
in stabilnosti letalskih povezav, kar omogoca dolgorocnejSe nacrtovanje in vecjo
konkurencnost. Stabilne in redne letalske linije, ki delujejo skozi celo leto, so kljucne za
doseganije teh ciljev.

2. Kakovostne raziskave trga kot temelj odlocevalskih procesov: Kakovostne trzne raziskave
so klju¢ni pogoj za ucinkovito trZenjsko strategijo. Potrebno je razviti sistem za podporo
trzenjskim odlo¢itvam in model za vrednotenje ucinkovitosti trzenja. Trenutno so
kakovostne raziskave na podrocju slovenskega turizma redke, kar velja tudi za Slovensko
turisti¢no organizacijo (STO). Leta 2025 je nacrtovana raziskava trgov Visegrajske Cetverice,
kar bo pomemben korak k boljSemu razumevaniju teh klju¢nih trgov.

3. Krepitev sodelovanja s specialisti in platformami: Sodelovanje s specializiranimi
platformami, kot sta Virtuoso in Signature, je kljuéno za nagovarjanje zahtevnejsih (t.i.
affluent) segmentov. Te platforme omogocajo dostop do visoko profiliranih in
segmentiranih baz kupcev, kar prispeva k vecji prepoznavnosti Slovenije in znotraj le-te
regije kot luksuzne destinacije.

4. Letalska dostopnost za oddaljene trge: Strategije za trge, oddaljene vec kot 500 km, so
izvedljive zgolj ob zagotovitvi ustrezne letalske dostopnosti. Klju¢ne so redne letalske
frekvence (vsaj dvakrat tedensko) in njihova stabilnost. To je Se posebej pomembno za
konkurencnost regije na podrocjih, kot je industrija sre¢anj (MICE), kjer sta dostopnost in
logistika kljuénega pomena.

5. ZmanjSevanje odvisnosti od spletnih turisticnih agencij (OTA): Slovenska Istra mora
zmanjsati odvisnost od posrednikov, kot so spletne turisticne agencije (OTA), ki zaradi
monopolnega poloZaja in visokih provizij zmanjsujejo dodano vrednost turisticnega sektorja.
Klju€na je uvedba krovnega sistema, ki omogoca neposredne trzne poti in dviguje vrednost
skozi celotno destinacijsko verigo. To bo spodbudilo vecjo integracijo na destinacijski ravni
in zmanjsalo stroske, povezane z OTA.

6. Enotna segmentacija slovenske Istre: Za boljSe razumevanje in vrednotenje turisti¢nih
segmentov je kljuéna enotna segmentacija na ravni slovenske Istre. Segmentacija bo
omogocila identifikacijo, spremljanje in vrednotenje posameznih segmentov, kar bo
prispevalo k bolj usmerjenemu in u€inkovitemu trzenju regije.
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SKLOP 4: KA} MORAMO NAREDITI (AKCHISKI

NACRT)

PROJEKTI PO PODROCJIH UKREPANJA

8.1 Podroéje ukrepanja 01: RAZVOJ IN UPRAVLIANIJE

PRODUKTOV

Wit
=
LOVE

ISTRIA

Like we do

S Sloven

Savzpostaviti kot zaokrozeno S
ihdestinacijo, ki ponuja prodorno

1ZHODISCA PODROCJA UKREPANJA

5 kljucnih izzivov, ki jih moramo nasloviti:

1.

Velik naravni in dedisc¢inski potencial, ki produktno Se ni organiziran na nacin, da bi prinasal
vecjo dodano vrednost.

Urejenih in organiziranih skupnih produktov (3e) ni oz. so le-ti redki in ne sistemati¢no
vkljuceni v trzenjske kanale.

Nezadostno razvita povezovalna infrastruktura, ki bi omogocala trajnostno mobilnost in
percepcijo produktno zaokroZene destinacije.

Razdrobljen razvoj, upravljanje in trZenje produktov.

Vsaka obcina Se vedno v veliki meri trZi zgolj svojo ponudbo.

5 kljuénih prednosti, ki jih moramo izkoristiti:
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1. Mocno profilirane razlikovalne identitete posameznih krajev oz. destinacij, ki skupaj tvorijo
mocnejSo ponudbo slovenske Istre in s tem konkurenénejSo pozicijo regije.

2. Kakovostna infrastruktura in ponudba za vse letne ¢ase (ustrezna produktna diverzifikacija,

ki nudi dovolj kakovostno osnovo za okrepitev povprasevanja izven poletja).

Zelo atraktivno, razgibano in zas¢iteno naravno okolje za aktivnosti v naravi.

Moc¢na DMC podporna mreZa za razvoj, izvajanje in prodajo ponudbe/programov.

5. Vsaka destinacija je izstopajoca v dolo¢enem produktu (ni interne konkurence).

bW

USMERITVE DELOVANIJA

1. Bogato ponudbo slovenske Istre bomo povezali v prepriéljivo celoto.

2. Krepili bomo podobo obstojecih ikon, hkrati pa identificirali in izpostavljali nove priloZnosti,
s posebnim poudarkom na podezelju.

3. Ohranjaliin krepili bomo lokalne posebnosti ter programske in kulturno-naravne posebnosti
posameznih krajev/destinacij, regijske potenciale pa bomo povezovali v prepricljive skupne
produkte.

4. Produkte bomo razvijali z velikim spostovanjem in vklju¢evanjem lokalne dediscine in z
odgovornim odnosom do naravnega in druzbenega okolja.

5. Zvklju¢evanjem lokalne ponudbe in krepitvijo kakovosti storitev bomo krepili tudi potro$njo
in dodano vrednost.

PREGLED PROJEKTOV

PROJEKTNA FAZA

1.1 Programska zasnova in razvoj pohodnistva in kolesarjenja kot skupnih outdoor produktov: i)

infrastrukturna, izkustvena in trZzenjske nadgradnja (navezava na projekt UZivajmo podezelje); ii)

enotno oznacevanje in urejanje; iii) digitalizacija (preko Outdooractive platforme); iv) trzenje.

= 1.2 Programska in trZzenjska povezava lokalno servisiranih produktov v konkurencnejse skupne
regijske produkte: 1) MICE, 2) Kultura, 3) Sonce in morje, 4) Ribiski turizem, 5) Sporti turizem
(priprave Sportnikov in Sportne prireditve) in 6) Navticni turizem; inventarizacija in analiza stanja;
infrastrukturne ureditve in programske dopolnitve na ravni skupnega produkta; trZzenjska
infrastrukturna orodja; regijsko upravljanje; nacrt in izvajanje skupne promocije — prilagojeno za
vsak produkt posebej.

= 1.3 V okviru KBZ slovenske Istre (Projekt 2.1) vzpostaviti in skupaj upravljati nabor premium
lokalnih vodenih dozivetij, z modelom ucinkovitega pospeSevanja prodaje.

= 1.4 Graditev cezmejnih produktov: zasnova in implementacija izbranih skupnih in

reprezentativnih ¢ezmejnih produktov: nadaljnji razvoj Parenzane; nova skupna povezovalna

pohodniska pot; nabor najbolj atraktivnih plezalis¢, gastronomska transverzala.

= >

UPRAVLIAVSKA FAZA

® 1.5 Vzpostavitev prodorne platforme za pospesevanje inovativnosti v razvoju ponudbe.

® 1.6 Skupen razvoj, nadgradnje, stratesko usmerjanje, upravljanje in trZenje nosilnih regijskih
produktov, v skladu s ,Produktno matriko’.

PREDSTAVITEV PROJEKTOV

PROJEKT 1.1 (projektna faza)
PROGRAMSKA ZASNOVA IN RAZVOJ POHODNISTVA IN KOLESARJENJA KOT SKUPNIH
OUTDOOR PRODUKTOV

Pohodnistvo in kolesarstvo sta na prvo Zogo dva tako zelo preprosta produkta, da ju prepogosto
prepuscamo obiskovalcem, da se znajdejo sami. Nekateri se res znajdejo, velika vecina pa se ne
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in se posledi¢no gnetejo samo na najbolj prepoznavnih tockah. Poleg krepitve ponudbe in
atraktivnosti izkuSnje je smisel urejanja tovrstnih produktov prav v usmerjanju obiskovalcev
izven najbolj obremenjenih tock.

Slovenska Istra, torej obalni pas, Kraski rob in celotno vmesno obmocje, je za pohodnistvo in
kolesarstvo izjemno zanimivo obmaocje, skozi vse leto — Se najmanj julija in avgusta v (pre)vroci
konici sezone, ko je obiskovalcev tudi brez tovrstne ponudbe Ze dovolj. Bolj kot se odmikamo od
koni¢ne sezone, boljsi so pogoj za outdoor aktivnosti na kopnem, v klju¢no s celotno koledarsko
zimo, kjer bi slovenska Istra ljubiteljem aktivnosti v naravi lahko ponujala zanimivo alternativo
za tradicionalne aktivnosti na snegu na bolj organiziran in za SirSo ciljno skupino privlac¢en nacin.
Za ta namen pa moramo najprej pripraviti primeren nacrt, povezati vse zdaj zelo razprSene
pohodniske in kolesarske poti v celovito mrezo, urediti infrastrukturo in zagotoviti vzdrZzevanje
ter zagotoviti ¢asu primerno informiranje in digitalizacijo. Pri razvoju tovrstnih projektov je
smiselno, da se naslonimo in Ze upostevamo/vkljuc¢imo resitve, pridobljene v sorodnih projektih
(npr. projekt UZivajmo podezelje).

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 1.1.1 Pripirava priro¢nika za informiranje, oznacCevanje in usmerjanje (v skladu z
nacionalnimi smernicami in lokalno CGP);

= 1.1.2 Evidentiranje vseh pohodniskih in kolesarskih poti;

= 1.1.3 Izbor in tematska konceptualizacija pohodniskih in kolesarskih poti, najbolj primernih
za Sirsi krog obiskovalcev: vsaka pot naj ima vodilno temo/atrakcijo, poti naj bodo v najvecji
moZni meri kroZne, zaZeleno urejanje na nacin, da lahko eno (urejeno) izhodisce sluzi za ve¢
razlicnih poti;

= 1.1.4 Urejanje in oznacevanje na terenu, zagotovitev stalnega tekocega vzdrZevanja, izbor
skrbnikov posameznih poti;

= 1.1.5 Priprava opisov in snemanje/zbiranje gpx sledi na terenu, vris v zemljevide, vnos
urejenih poti v Outdooractive sistem (nacionalno priporocilo), objava na skupnem portalu
in skupni telefonski aplikaciji, izbor urednikov in skrbnikov vsebin;

= 1.1.6. Priprava in izvedba trZenjskih nacrtov za vsak produkt posebej;

= 1.2.7 Odgovorno vzdrzevanje in stalni nadaljnji razvoj.

=  Dodatna pomembna priporocila:
o Posebno pozornost zagotoviti urejanju in interpretaciji omejenemu Stevilu izbranih

najbolj atraktivnih 'NAJ poti';
o Zasnovati in urediti daljinsko kroZno pot slovenske Istre, ki se naj vzpostavi tudi kot
prodajni produkt;

o Krepiti pohodnisko in kolesarsko sodelovanje med regijami in cezmejno.

PROJEKT 1.2 (projektna faza)

PROGRAMSKA IN TRZENJSKA POVEZAVA LOKALNO SERVISIRANIH PRODUKTOV
V KONKURENCNEJSE SKUPNE REGIJSKE PRODUKTE: 1) Kultura, 2) Gastronomija in
lokalni pridelki (vkljuéno z gastronomskimi festivali), 3) MICE, 4) Sonce in morje, 5)
Sportni turizem (priprave $portnikov in $portne prireditve), 6) Navti¢ni turizem in 7)
Ribiski turizem

Obstaja vrsta turisticnih produktov, ki jih na dokaj razli¢ne nacine ponujajo ponudniki vseh Stirih
obclin slovenske Istre. PortoroZz je najbolj znana kongresna destinacija, a MICE aktivnosti v
najrazli¢nejsih oblikah se dogajajo tudi drugje; Piran je v predstavah obiskovalcev kulturna ikona
slovenske Istre, dediscina, ki jo lahko najdemo v Kopru pa tudi ostalih krajih, pa je veliko manj
poznana; od Debelega rtica pa do Sece najdemo vrsto zelo raznolikih plaz, obiskovalci pa se
vecinoma vracajo predvsem na tisto, ki jim je najbolj znana; primerna infrastruktura je osnovni
(in investicijsko zelo zahteven) problem ponudbe za Sportnike na pripravah, vsaka izmed obcin
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ima omejene zmogljivosti — e bi jih sestavili skupaj, bi bila izbira in mozZnosti realizacije vedje;
na obmocju najdemo dve veliki marini in nekaj manjsih, smiselno bi bilo krepiti sodelovanje in
skupne nastope predvsem izven glavne sezone. Znotraj podrocja ukrepanja je identificiranih 7
programskih podrocij sodelovanja: 1) Kultura, 2) Gastronomija in lokalni pridelki (vklju¢no z
gastronomskimi festivali), 3) MICE, 4) Sonce in morje, 5) Sportni turizem (priprave $portnikov in
Sportne prireditve), 6) Navticni turizem in 7) Ribiski turizem.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 1.2.1 Inventarizacija in analiza stanja po posameznih produktih;

= 1.2.2 Ocena in nacrt infrastrukturnih nadgradenj na lokalni ravni po posameznih
produktih (ki morajo biti nato vkljuceni v posamezne obcinske strategije turizma oz.
investicijske nacrte);

= 1.2.3 Optimizacija in programske dopolnitve na ravni skupnega produkta za vsak
posamezni produkt;

= 1.2.4 Nacrt razvoja vsakega produkta na ravni regije, z upostevanjem celotne zdruzene
ponudbe;

= 1.2.5 Izbor in priprava trzenjskih infrastrukturnih orodji za vsak produkt posebej glede
na njegove specifike;

= 1.2.6 Nacrt in izvajanje skupne promocije za lokalne in krovne/skupne vsebine po
posameznih produktih;

= 1.2.7 Odgovorno vzdrzevanje, nadaljnji razvoj in aktivho upravljanje posameznega
produkta na ravni regije.

PROIJEKT 1.3 (projektna faza)

VZPOSTAVITEV UCINKOVITEGA MODELA ZA CASOVNO IN PROGRAMSKO
KOORDINACIJO IN OKREPLIENO SKUPNO TRZENJE NOSILNIH DESTINACISKIH
PRIREDITEV

Pomanjkanje atraktivnega dogajanja je zelo pogosta kritika znotraj posameznih destinacij. Prav
tako pa tudi vpogled v lokalne koledarje dogodkov zelo pogosto pokaze, da je najrazlicnejsih
dogodkov v resnici veliko. Seveda je program prireditev vedno lahko boljsi in vsaka destinacija
se je tudi dolZzna truditi v tej smeri. Zelo pogosto pa izstopata predvsem dva izziva: da so
obiskovalci s programom prireditev slabo seznanjeni ali pa je njihovo vedenje omejeno na
najozje lokalno okolje in da posamezne, pogosto zelo zanimive prireditve, med sabo niso
terminsko usklajene. Naloga je zahtevna, ker je vezana tudi na konkretne organizatorje in
izvajalce za posamezni dogodek, vendar bi z bolj organiziranim pristopom in enotnim koledarjem
prireditev na obmocju slovenske Istre to podrocje lahko pomembno izboljsali.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 1.3.1 Evidentiranje vseh za turizem pomembnih prireditev na obmocju in izbor
najpomembnejsih (za izpostavljeno komuniciranje);

= 1.3.2 Vzpostavitev preglednega skupnega koledarja prireditev (kraj, ¢as, vsebina), v najbolj
ucinkovitem formatu (digitalizacija). Graditev lokalne informacijske mreze (nosilci lokalni
TIC), doloditev glavnega urednika koledarja in gradnja mreZe partnerjev, ki vnasajo tekoce
informacije;

= 1.3.3 Stalna terminska optimizacija najpomembnejsih dogodkov na obmoc¢ju;

= 1.3.4 Okrepljene in usmerjene promocijske aktivnosti na SirSem obmocju (prilagojene
specifiki dogodka);

= 1.3.5 Vzpostavitev enostavnega in razumljivega nacina informiranja za prebivalce in goste,
ki so Ze v destinaciji;

= 1.3.6 Usmerjen razvoj novih prireditev kot enega izmed pomembnih orodji za podaljSevanje
sezone.
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PROIJEKT 1.4 (projektna faza)

V okviru KBZ slovenske Istre (Projekt 2.1) VZPOSTAVITI IN SKUPAJ UPRAVLIATI NABOR
PREMIUM LOKALNIH VODENIH DOZIVETI), Z MODELOM UCINKOVITEGA
POSPESEVANJA PRODAIJE

Vsaka destinacija ponuja veliko doZivetji, povsod se najde nabor agencij in vodnikov, ki ta
dozivetja organizirajo in vodijo, zal pogosto tudi brez potrebnega znanja, brez lokalnih izkusenj,
marsikdaj samo zato, ker imajo licenco in ker lahko. Primerno bi bilo, da DMO med vsem temi
ponudnikiizbere tiste programe in tiste izvajalce, ki destinacijo predstavljajo na najbolj primeren
nacin. Da podobno, kot pri certificiranju proizvodov vzpostavi primerne standarde tudi pri
ponudbi storitev in doZivetji in izbrane zgodbe predstavi na primeren nacin. Da izbere vsebine
in izvajalce, ki razumejo, kaj je najbolj lokalnega in najbolj dragocenega, kiimajo primeren odnos
do narave, dedi$cine in prebivalcev, ki predstavljajo ali znajo navezati primeren stik z domacini,
ki razumejo in znajo posredovati lokalne posebnosti, izroCila in kulturo in vse to posredovati
obiskovalcem na profesionalen nacin. Priporocljivo je, da se standarde in ocenjevanje oblikuje
in izvaja preko platforme nacrtovane teritorialne kolektivne blagovne znamke (Projekt 2.1).

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 1.4.1 Evidentiranje obstojecih organiziranih lokalnih doZivetji in vkljucitev vseh primernih v
skupno ponudbo slovenske Istre (spletna trgovina v okviru regijske spletne strani);

= 1.4.2 Izbor najbolj atraktivnih (npr. v vsaki obcini eno doZivetje in eno do tri doZivetja ki
vklju€ujejo Sirsi prostor) in priprava programa okrepljenega trzenja (skupaj z izvajalci);

= 1.4.3 Graditev in krepitev mreze organizatorjev in izvajalcev;

= 1.4.4 Graditev in krepitev prodajne mreze (individualne ponudbe, agencije, MICE
organizatorji, posebni interes...), prilagajanje doZivetji posameznim segmentom
obiskovalcev;

= 1.4.5 Razvijanje novih idej in novih dozivetji v tesnem sodelovanju z vsemi delezniki
(navezava na Projekt 1.6 Vzpostavitev in upravljanje prodorne platforme za pospesevanje
inovativnosti v razvoju ponudbe).

PROIJEKT 1.5 (projektna faza)
CEZMEIJNO SODELOVANIJE: ZASNOVA IN IMPLEMENTACIJA IZBRANIH SKUPNIH IN
REPREZENTATIVNIH CEZMEJNIH PRODUKTOV

Slovenska Istra je sestavni del in sredisce izjemno zanimivega obmocja, ki ga sestavljajo mati¢na
Slovenija, Furlanija Julijska Krajina na italijanski in preostali, vecinski del polotoka Istra na hrvaski
strani. Nahaja se torej na kriZis€u in sti¢iScu treh narodov, treh jezikov, treh kultur. Ta izjemna
raznolikost je v turizmu velika in konkretna dodana vrednost, ki jo velja izkoristiti tudi skozi
zasnovo, razvoj in trzenje skupnih turisti¢nih produktov. Po vzoru podobnega, odli¢nega in zelo
uspesnega projekta pohodniske poti Alpe Adria Trail, ki skozi tri deZele povezuje najvisjo
avstrijsko goro Veliki klek z Jadranskim morjem (konca se v Miljah), bi bilo smiselno razvijati
podobne iniciative tudi na obmocju Furlanija Julijska Krajina — slovenska Istra — hrvaska Istra.
Prva moznost, ki se ponuja, je gotovo nadgradnja Parenzane v odli¢en in dobro organiziran
kolesarski produkt. Realni potenciali za skupne zgodbe so zagotovo na podrocju pohodnistva,
Sportnih plezalis¢, gastronomije in lokalnih pridelkov, turisti¢nih kmetij in drugih programov na
podeZelju. Motivacija — krepitev obiska v terminih izven glavne sezone, pa je tudi realen izziv za
celotno razsirjeno regijo.

Aktivnosti za realizacijo projekta:
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= 1.5.1 Ocena stanja na Parenzani, skupna partnerska priprava ideje nadaljnjega razvoja
produkta;

= 1.5.2 Ocena potencialov in moZnosti razvoja atraktivnih ¢ezmejnih povezav pri drugih
vsebinah (pohodniStvo, Sportno plezanje, gastronomija in lokalni pridelki, turisti¢ne
kmetije); skupaj s partnerji na cezmejnem obmocdju;

= 1.5.3 Priprava argumentiranih predlogov in uskladitev idej in interesov s partnerji, kot
osnova za izvedbene projektne ideje. Izbor najvec treh projektov izmed tistih, za katere
pridobimo najvecjo podporo partnerjev, priprava nacrta razvoja za vsak izbran projekt;

= 1.5.4 Izvedba skupnih produktov po podobnih korakih, kot so predlagani za projekte 1.1. in
1.2;

= 1.5.5 Priprava in izvajanje nacrta trZenja in promocije;

= 1.5.6 VzdrZevanje in nadaljnji razvoj.

PROIJEKT 1.6 (projektna faza)

VZPOSTAVITEV IN UPRAVLIANJE PRODORNE PLATFORME ZA POSPESEVANIJE
INOVATIVNOSTI V RAZVOJU PONUDBE

Eden pomembnih elementov krepitve prodornosti in vecanja konkurencnosti regije je
sistemati¢no delo na pospesSevanju in spodbujanju inovativnosti. Platformo za inovativni,
trajnostni in odgovorni turizem kot temeljno platformo za razvoj spodbudnega inovacijskega
okolja, pod imenom Inova Tour, je Ze vzpostavila Mestna obcina Koper, ki se v skladu s
smernicami te Strategije nadgrajuje in izvaja na regijski ravni. Skozi projekt se spodbuja
ucinkovito sodelovanje med turisti¢nimi ponudniki, lokalnimi skupnostmi ter izobrazevalnimi in
raziskovalnimi institucijami, omogoca dostop do financnih in razvojnih sredstev (podpora z
nepovratnimi sredstvi, subvencijami, spodbudami za start-upe in vlaganji v nove projekte, ki
povecujejo inovativnost), izvaja izobraZevanja, delavnice in raziskovalnih pobude, nudi
tehnolosko podporo (digitalizacija, umetna inteligenca in trajnostne resitve, za izboljSanje
izkusenj obiskovalcev in optimizacijo procesov), uvaja principe design managementa in spodbuja
inovativno delovanje.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 1.6.1 Oblikovanje poslovnega modela na ravni slovenske lIstre, ki spodbuja, spremlja in
upravlja celoten proces, vklju¢no s spremljanjem realiziranih idej;

= 1.6.2 Vzpostavitev mreze raziskovalnih partnerjev in lokalnih kreativcev, da se dolgoroc¢no
zagotavlja dotok inovativnih idej in vizij ter ustanovitev 'Sl think-tank' skupine;

= 1.6.3 Letni razpis za inovativne produkte in financna podpora izvajanju;

= 1.6.4 Zagotavljanje podpornega okolja za implementacijo idej.

PROJEKT 1.7 (upravljavska faza)

SKUPEN RAZVOJ, STRATESKO USMERJANJE, UPRAVLIANJE IN TRZENJE NOSILNIH
REGIJSKIH PRODUKTOV, V SKLADU S PRODUKTNO MATRIKO REGIJE

Destinacije Slovenske Istre seveda lahko skupne produkte razvijajo pogodbeno in partnersko, v
tesnem medsebojnem sodelovanju. TeZava takega pristopa je, da je v takem primeru razvoj
skupnih produktov vedno le dodatek k osnovni lokalni destinacijski dejavnosti, zato zahteva in
zelo jasen skupni interes vseh partnerjev, zdruzevanje sredstev, veliko sodelovanja, veliko
usklajevanja. Ce bi obstoje¢e DMO povezali v skupno organizacijo, bi bili postopki laZji, saj bi bili
sestavni del tekocega vsakoletnega programa.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 1.7.1 Ocena stanja in priprava celostnega razvojno-trZenjskega nacrta razvoja produkta za
vsak produkt v matriki (pomembna navezava na Projekt 5.3 lzdelava razvojnega master
plana turizma na regijski ravni in priprava ter sprejem programa in prostorske umestitve
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skupnih in javnih infrastrukturnih nalozb za podporo dvigu kakovosti dozivetja, dodane
vrednosti, desezonalizaciji in reSevanju kadrovskih potreb turisticnega sektorja v regiji).
1.7.2 Vzpostavitev, vzdrZevanje in nadaljnji razvoj izbranih skupnih produktov.
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8.2 Podrocje ukrepanja 02: VERIGE VREDNOSTI

TURIZEM — KMETIJSTVO in RIBISTVO
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5 kljucnih izzivov, ki jih moramo nasloviti:

1.

aw

Posamezne obline na obmocju slovenske Istre nimajo strategij kmetijstva; imajo zgolj
pravilnike o ohranjanju in spodbujanju razvoja kmetijstva in podeZelja.

Pritisk na kmetijska zemljiSa — zmanjsanje (urbanizacija, fragmentacija, zarascanje,
spremembe namembnosti, problematika pomoznih objektov).

Omejen prostor in omejena proizvodnja.

Preprecevati veckratno certificiranje.

Izredno kakovostni in prepoznavni lokalni pridelki, ki pa niso valorizirani skozi turizem — ni
vzpostavljenih verig vrednosti. Velika vrzel med pridelovalci in turisti¢nimi ponudniki.

5 kljucnih prednosti, ki jih moramo izkoristiti:

1.

Uveljavljen pojem (znamka) SLOVENSKA ISTRA med pridelovalci — mocna podpora in
razumevanje skupne identitete.

Na obmocju so Ze mocne znamke v dveh klju¢nih segmentih: vino in olj¢no olje ter dobro
delujoca drustva, ki povezujejo pridelovalce na ravni slovenske Istre.

Uveljavljene obstojece sheme kakovosti — npr. zas¢itena oznacba porekla za Ekstra devisko
oljéno olje Slovenske Istre, Piranska sol ipd.
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Prepoznavni in lokalno dobro profilirani gastronomski festivali in ponudba, ki temelji na
lokalnih pridelkih.

Urejena kulturna krajina (avtohtone vasi, znacilna kamnita arhitektura, vinogradi in olj¢niki),
ki krepi privlaénost prostora.

USMERITVE DELOVANIJA

Odpiramo priloznosti za dvig vrednosti lokalnim pridelkom in proizvodom skozi turizem —
skozi kolektivho blagovno znamko, modele mreZenja, izobraZevanja in promocijske
aktivnosti povezujemo vinarje, oljkarje, ribice, pridelovalce zelenjave, Cebelarje, zelis¢arje,
Zivinorejce — s turizmom.

Spodbujamo iniciative in vzpostavljamo kakovostne spremljajoCe gastronomske,
degustacijske, ustvarjalne in druge storitve ter dozZivetja pri ponudnikih, preko lokalnih
agencij, na kmetijah, pri obrtnikih in umetnikih ter med mladimi.

Prek spodbujanja razvoja kmetijstva in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah oz. nadgradnje na
podrocju avtenti¢nih doZivetij, prireditev in kulture krepimo istrsko identiteto, ohranjamo
izroCilo, negujemo ponos na slovensko Istro med domacini in pomembno prispevamo k ved;i
avtenti¢nosti izkuSnje za obiskovalca, s poudarkom na krepitvi vsebin izven poletja.

PREGLED PROJEKTOV

PROJEKTNA FAZA

2.1 Razvoj in upravljanje kolektivne blagovne znamke slovenske Istre (ponudbe premium lokalne
kakovosti) kot razvojne in trZenjske platforme za pospesSevanje kakovosti in obsega lokalne
ponudbe ter prodaje skozi turizem (krepitev verig vrednosti TURIZEM-KMETISTVO in RIBISTVO).
2.2 Identifikacija in povezane aktivnosti za krepitev in znamcenje najbolj prepoznavnih lokalnih
pridelkov (oljcno olje, refosk, izbrane vrste sadja in zelenjave) ter njihova aktivna vkljucitev v
dozZivetja in komunikacijo.

2.3 Usklajen razvoj, nadaljnje profiliranje izstopajo¢ih lokalnih gastronomskih festivalov in
okrepljeno trZenje (skupna produktna skupina).

2.4 Aktiviranje in vzgoja turisti¢nih ponudnikov in gostov za nakupe lokalnih izdelkov, storitev in
doZivetij, z uporabo sodobnih komunikacijskih pristopov.

2.5 Zasnova, zagon in upravljanje projekta »Odprta vrata slovenske Istre«.

2.6 Vzpostavitev in letna izvedba skupne lokalne borze za mrezenje pridelovalcev in turisti¢nih
nastanitveno-gostinskih ponudnikov, podprto s skupnim registrom razpoloZljivih pridelkov.

2.7 Programska zasnova in uveljavitev odliénega in inovativnega produkta ribiskega turizma za
ohranitev kulturne dediscine ribistva in dodano vrednost v turizmu (LASR Feral projekt).

UPRAVLIAVSKA FAZA

2.8 Upravljanje skupne kmetijske politike na ravni slovenske Istre.
2.9 Razvojni projekti za negovanje in krepitev istrske identitete in kulturne krajine.

PREDSTAVITEV PROJEKTOV

PROJEKT 2.1 (projektna faza)

RAZVOJ IN UPRAVLIANIJE TERITORIALNE KOLEKTIVNE BLAGOVNE ZNAMKE SLOVENSKE
ISTRE (PONUDBE PREMIUM LOKALNE KAKOVOSTI) kot razvojne in trZzenjske platforme
za pospeSevanje kakovosti in obsega lokalne ponudbe ter prodaje skozi turizem
(krepitev verig vrednosti TURIZEM-KMETISTVO in RIBISTVO)

Teritorialne kolektivne blagovne znamke predstavljajo pomembno zasnovo v identifikaciji,
razvoju in trzenju lokalnih visokokakovostnih pridelkov, izdelkov ter storitev. Bistvo je v
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certificiranju, ki omogoca vzpostavitev kratkih dobavnih verig, povezovanje lokalnih
pridelovalcev in potrosnikov ter zagotavljanje jasne istovetnosti, visoke kakovosti ter sledljivost
izdelkov in storitev. S tem pristopom ne spodbujamo le lokalnega gospodarstva, temvec tudi
oblikujemo mocno povezanost med razlicnimi nosilci sodobnega razvoja v regiji — od kmetov,
gostincev, nastanitvenikov, do ponudnikov doZivetij. Teritorialne kolektivne blagovne znamke
predstavljajo most, ki povezuje ponudnike z uporabniki, spodbujajo transparentnost in zaupanje
v lokalno proizvedene certificirane izdelke ter storitve. Pridobljeni certifikat TKBZ ima klju¢no
vlogo pri ustvarjanju zaokroZenih in prepoznavnih turisticnih destinacij, saj omogoca
enakomernejSe razporejanje prihodkov med delezniki turisticne dejavnosti, spodbuja
ustanavljanje partnerstev med turisticnimi organizacijami in lokalnimi ponudniki ter zagotavlja
celovito, preverljivo kakovost ponudbe. Obmocje slovenske Istre se ponasa z mocnimi znamkami
v dveh klju¢nih segmentih: vino in olj¢no olje (in ima dobro delujo¢a drustva, ki povezujejo
pridelovalce na ravni slovenske Istre), ob tem pa ima tudi uveljavljene obstojece sheme
kakovosti. Teritorialno kolektivno blagovno znamko je zato potrebno zasnovati na nacin, da bo
prinesla dodano vrednost in ne v prvi vrsti podvajanja certificiranja.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.1.1 Analiza in inventarizacija vseh shem kakovosti, znakov in certifikatov na obmocju
slovenske Istre (podrocja turizma in vseh vej kmetijstva in ribistva ter obrti);

= 2.1.2 Preucitev modelov teritorialnih kolektivnih blagovnih znamk iz drugih destinacij v
Sloveniji in evalvacija ustreznosti za slovensko Istro (najsirse uveljavljen je model ,Izvorno
slovensko’, ki ima vzpostavljeno MreZzo TKBZ in promocijske kanale);

= 2.1.3 Oblikovanje projektne skupine, ki pokrije predstavnike vseh podrodij, ki jih pokrije
TKBZ, ter celotno obmocdje 4 obcin Istre;

= 2.1.4 Preuditev Ze obstojeCih delovnih osnov — standardov (Ze zasnovan projekt Istra
odli¢no);

= 2.1.5 Oblikovanje celotnega poslovnega in certifikacijskega modela;

= 2.1.6 Vzpostavitev, uveljavitev in aktivno upravljanje TKBZ SLOVENSKA ISTRA in kontinuirana
skrb za nadgrajevanje (komisija — terenska ocenjevanja, izobraZevanja za pridobitev vseh
potrebnih kompetenc na podrocju razvoja ponudbe za turisticni trg, trzenja, odnosa do
gostov, prodaje, kakovosti in vkljuevanja v destinacijske produkte, nudenje razvojne in
promocijske podpore nosilcem znaka oz. v procesu pridobivanja znaka);

= 2.1.7 Vkljucitev certificirane ponudbe v promocijske in prodajne kanale destinacije, regije in
na krovni ravni Slovenije;

= 2.1.8 Vkljucitev lokalne premium ponudbe v obstojece gastronomske in druge prireditve,
kot temeljni standard za dvig kakovosti in istrske identitete;

= 2.1.9V okviru vzpostavitve TKBZ se razdela tudi kriterije za vinske in olj¢ne degustacije).

PROJEKT 2.2 (projektna faza)

IDENTIFIKACIJA IN POVEZANE AKTIVNOSTI ZA KREPITEV IN ZNAMCENJE NAJBOLJ
PREPOZNAVNIH LOKALNIH PRIDELKOV (olj¢no olje, refosk in malvazija, izbrane vrste
sadja in zelenjave) ter njihova aktivna vkljucitev v doZivetja in komunikacijo

Projekt je zasnovan za prepoznavanje, promocijo in krepitev najbolj znacilnih lokalnih pridelkov
slovenske Istre — oljcnega olja, vina (refosk in malvazija), izbranih vrst sadja (npr. fige, kaki) in
zelenjave (npr. paradiznik, articoke). Cilj projekta je te pridelke predstaviti kot integralni del
istrske identitete, jih vkljuciti v inovativne turisticne produkte ter zagotoviti njihovo
prepoznavnost na lokalni, nacionalni in mednarodni ravni. Prakse drugih destinacij in drzav
kazejo, da je strateski pristop k znamcenju dolocenih lokalnih pridelkov — ki so najbolj znacilni za
regijo in imajo potencial za trzno znamcenje, lahko zelo uspesen in da pomembno pripomore k
gradnji pozicije destinacije na trgu. Mestna obcina Koper je npr. Ze v svoji lokalni turisti¢ni
strategiji opredelila aktivnosti za pozicioniranje refoska (v strokovni in splosni javnosti), tako
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refosk kot tudi malvazija Ze imata svoje festivalske dogodke; po podobnem principu, kot je v
vinskih sortah izpostavila rebulo destinacija Brda (znamka Home of Rebula) ali prav tako
destinacija Brda ceSnje. V okviru projekta se razdela strateski pristop in pripravi vse ustrezne
podporne aktivnosti, da se vzpostavi nekaj (do 3) prepoznavnih znamk, ki delujejo kot
»svetilniki« in promotoriji, na njih pa se navezuje tudi druga (neznamcena) ponudba. Klju¢na je
navezava na Projekt 2.1 (TKBZ) in na Projekt 2.3 (gastronomski festivali).

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.2.1 Analiza uspesnih primerov znamcenja iz relevantnih destinacij doma in v tujini;
ugotovitve in priporocila;

= 2.2.2 Izbor, priprava strategije znamcenja za zelo izbran nabor pridelkov (vino, sadje,
zelenjava), podporna izobraZevanja in priprava operativnih nacrtov za vsakega izmed njih;

= 2.2.3 Vkljucitev lokalne ponudbe (pridelkov, izdelkov in storitev) v doZivetja in v promocijske
kanale (s posebnim poudarkom na zgodbah pridelovalcev).

PROJEKT 2.3 (projektna faza)
USKLAJEN RAZVOJ, NADALINJE PROFILIRANJE 1ZSTOPAJOCIH LOKALNIH
GASTRONOMSKIH FESTIVALOV IN OKREPLJIENO TRZENJE

Na podrocju prireditev na obmocju slovenske Istre najbolj izstopajo prav kulinari¢ni in vinski oz.
enogastronomski dogodki. Ponudba sega tako od najvidnejsih vinskih festivalov, kot so Orange
Wine Festival, Festival Malvazija in Festival penin, Mednarodni festival vin Refuscus Mundi, do
kulinari¢nih, kot so Altroke Sladka Istra in Pomol okusov. Lokalnim pridelkom so posveceni
Stevilni prazniki, med njimi Spargljada na Skofijah, Praznik olja in bledeza v Padni, Praznik vina in
¢esna v Novi vasi, Praznik kakijev v Strunjanu ipd. Za bogatitev ponudbe v zaledju skrbijo tudi
Praznik refoska in slovenske Istre v Marezigah, Altroke Istra Gourmet Festival in Solinarska
kulinarika. Izrazita usmeritev v kulinaricne dogodke se kaZe v Izoli, ki s Kulinari¢nimi dnevi in vec
izvedbami Pomola okusov na leto nacrtno razvija ta segment izven glavne sezone. Enako velja
za Dneve mladega olj¢nega olja, ki vabijo konec novembra in v zacetku decembra. Organizirana
javna martinovanja dobro zapolnijo sredino novembra; tudi prej omenjeni Festival Malvazija in
Festival penin sta izven sezone (prvi marca, drugi decembra).

Z opredelitvijo Projekta 2.3 Zelimo Se posebej poudariti pomen teh lokalnih enogastronomskih
dogodkov oz. festivalov kot pomembnih gradnikov gradnje istrske identitete in ponudbe, hkrati
pa opozoriti na pomen nadaljnjega lokalnega profiliranja, usklajenega terminskega izvajanja —in
kljuéno — bolj strateskega usmerjanja teh festivalov na ravni regije, tudi v navezavi zznamcenjem
dolocenih izbranih lokalnih pridelkov in krepitvijo gastronomske ponudbe (z lokalnimi pridelki).
Kljuéna je tudi navezava na Projekt 1.3 (Vzpostavitev ucinkovitega modela za ¢asovno in
programsko koordinacijo in okrepljeno trZzenje nosilnih destinacijskih prireditev).

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.3.1 Vzpostavitev usklajenega programskega, terminskega in trZenjskega pristopa na
podrocju enogastronomskih festivalov; v podporo se izvede temeljitejSa analiza celotne
ponudbe, z identifikacijo mozZnih izboljSav oz. nadgraden;j;

= 2.3.2 Obstojeci oz. nadgrajeni gastronomski festivali se umestijo na ¢asovnico sezon in se
trzijo kot enovita zgodba; po potrebi se zasnuje nova blagovna znamka in festivalski koncept.

PROJEKT 2.4 (projektna faza)

AKTIVIRANJE IN VZGOJA TURISTICNIH PONUDNIKOV IN GOSTOV ZA NAKUPE
LOKALNIH IZDELKOV, STORITEV IN DOZIVETI), Z UPORABO SODOBNIH
KOMUNIKACISKIH PRISTOPOV
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Lokalni izdelki, storitve in doZivetja niso zgolj gospodarski potencial, temvec tudi nosilci
identitete regije — kar Se posebej velja za Istro (kot enotno regijo). Vendar mnogi turisticni
ponudniki in obiskovalci Se vedno ne izkoris¢ajo polnega potenciala teh virov. Projekt naslavlja
potrebo po vzpostavitvi sistemati¢nega pristopa, ki z uporabo sodobnih komunikacijskih orodij
in strategij spodbuja turisticne ponudnike in goste k nakupu lokalnega. Cilj je povecati
povprasevanje po lokalnih izdelkih in storitvah ter okrepiti prepoznavnost lokalne ponudbe kot
temeljnega gradnika trajnostnega turizma. Z vidika turisti¢nih ponudnikov je klju¢na navezava
na Projekt 2.6 (lokalna borza za mreZenje), z vidika obiskovalcev na Projekt 2.5 (Odprta vrata
slovenske Istre), sicer pa tudi na projekte na podrocju trajnosti (Projekti pod sklopom 4.1), ki se
ukvarjajo s podobno problematiko komuniciranja zelene (lokalne) vrednosti in ozave$¢anjem o
bolj odgovornem obisku oz. nakupu.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.4.1 IzobraZevalne aktivnosti in usmerjanje turisti¢nih ponudnikov (delavnice, pomoc pri
oblikovanju turistiénih paketov, ki zdruzujejo nastanitev, kulinariko in lokalna dozivetja
podpora pri razvoju inovativnih produktov in storitev — glej projekt 1.6);

= 2.4.2 OzavesCanje turistov in obiskovalcev (razvoj kreativhe kampanje na druzbenih
omrezjih, sodelovanje z vplivnezi, ki promovirajo lokalne produkte in izku$nje, dogodki in
aktivnosti za promocijo lokalnega).

PROJEKT 2.5 (projektna faza)
ZASNOVA, ZAGON IN UPRAVLIANIJE PROJEKTA ,, ODPRTA VRATA SLOVENSKE ISTRE“.

Istrske domacije (kmetije z dopolnilno dejavnostjo, turisticne kmetije) so zakladnica bogate
zgodovine, znanja in tradicije, ki so vse bolj ogrozeni zaradi modernizacije in izseljevanja
prebivalstva s podezelja. Drug trend, ki ga je mogoce zaslediti, je spreminjanje kmetij v
nastanitvene zmogljivosti, brez delujoce kmetije in brez gostinske ponudbe. Projekt 'Odprta
vrata slovenske Istre' stremi k ohranjanju in promociji kulturne dediscine, tradicije ter pristne
izkusnje podezelskega Zivljenja v istrskih domacijah. Namen projekta je odpreti vrata domacij
obiskovalcem, ki Zelijo spoznati lokalne obicaje, okusati avtenticne kulinaricne dobrote,
sodelovati v tradicionalnih delavnicah ter obcutiti Zivljenjski ritem Istre skozi oci njenih
prebivalcev. Projekt mora biti zasnovan kot trajnostna pobuda, ki povezuje lokalne skupnosti,
spodbuja sodelovanje med kmetijami, obrtniki in drugimi lokalnimi ponudniki ter hkrati
zagotavlja dozZivetje visoke kakovosti za obiskovalce. Temeljni namen je zagotavljanje dodatnega
prihodka za domacije in lokalne ponudnike ter povecati dostopnost ponudbe (skozi koncept
vnaprej opredeljenih terminov, ko so domacije odprte in sprejemajo obiskovalca), hrkati pa ima
SirSe poslanstvo: spodbujanje ohranjanja tradicionalnih nacinov Zivljenja, arhitekture,
kmetovanja in gastronomije.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.5.1 Identifikacija domacdij, priprava programskega nacrta (opredelitev tematskih sklopov
ponudbe) in priprava kriterijev za vkljuéitev domacij v projekt (avtenti¢nost, razpoloZljivost,
lokacija, ponudba; navezava na Projekt 2.1);

= 2.5.2 Usposabljanje lokalnih ponudnikov (organizacija delavnic na temo turisti¢ne ponudbe,
vodenja obiskovalcev, trzenja in digitalnega nastopa);

= 2.5.3 Razvoj blagovne znamke Odprte domacije Istre (smiselna navezava na TKBZ; Projekt
2.1);

= 2.5.4 Vzpostavitev rezervacijskega sistema (implementacija enostavne platforme za
rezervacijo obiskov in doZivetij; smiselna navezava na rezervacijski sistem na ravni regije) in
vseh potrebnih podpornih trzenjskih orodij;
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= 2.5.5 Priprava operativnega nacrta promocije in vkljucitev v regijsko-lokalne trzenjske
kanale;

= 2.5.6 Redno spremljanje zadovoljstva obiskovalcev in lokalnih ponudnikov, prilagoditev in
nadgradnja programa na podlagi povratnih informacij.

PROJEKT 2.6 (projektna faza)

VZPOSTAVITEV IN LETNA IZVEDBA SKUPNE LOKALNE BORZE ZA MREZENIJE
PRIDELOVALCEV IN TURISTICNIH NASTANITVENO-GOSTINSKIH PONUDNIKOV,
PODPRTO S SKUPNIM REGISTROM RAZPOLOZUIVIH PRIDELKOV

Projekt si prizadeva povezati lokalne kmetijske pridelovalce z gostinskimi in turisti¢nimi
ponudniki, da se izboljSa dostopnost lokalno pridelane hrane, spodbudi trajnostna, stalna in
dolgoro¢no vzdrina oskrbna veriga ter krepi sodelovanje med delezniki v lokalnem okolju.
Namen borze je ustvariti prostor za neposredno komunikacijo in dogovore med pridelovalci ter
ponudniki hrane, hkrati pa povecati uporabo lokalnih sestavin v gostinstvu in turisti¢ni ponudbi.
Skupni register razpoloZljivih pridelkov, ki je nujna osnova za sistemati¢no delo na tem podrocju,
omogoca transparenten pregled nad sezonsko razpolozZljivostjo in poveca ucinkovitost
oskrbovalne verige.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.6.1 Pripravljalne aktivnosti: i) analiza potreb in interesov lokalnih pridelovalcev ter
turisticnih in gostinskih ponudnikov, ii) dolo¢itev modela sodelovanja in pravil za borzo
(nacini sodelovanja, cene, minimalne koli¢ine);

= 2.6.2 Vzpostavitev digitalnega registra pridelkov (uporabniku prijazna platforma za vnos in
pregled razpoloZljivosti), vzpostavitev sistema za aZuriranje podatkov s strani pridelovalcev;

= 2.6.3 Vzpostavitev skupne borze: organizacija letnega dogodka za mrezenje, kot fizicno
srecanje med pridelovalci in ponudniki, kjer lahko sklepajo neposredne dogovore. Priprava
prostorov za borzo ali hibridni model (fizicno in virtualno sodelovanje);

= 2.6.4 Promocija borze med lokalnimi deleZniki in SirSo javnostjo;

= 2.6.5 Spremljanje in evalvacija: redno spremljanje delovanja borze in registra (Stevilo
sodelujocih, obseg prodaje, zadovoljstvo deleznikov) ter prilagoditev koncepta na podlagi
povratnih informacij.

PROIJEKT 2.7 (projektna faza)

PROGRAMSKA ZASNOVA IN UVELIAVITEV ODLICNEGA IN INOVATIVNEGA PRODUKTA
RIBISKEGA TURIZMA ZA OHRANITEV KULTURNE DEDISCINE RIBISTVA IN DODANO
VREDNOST V TURIZMU (LASR FERAL PROJEKT)

Projekt LASR FERAL se zasnuje s ciljem ohranitve in valorizacije kulturne dediscine ribistva skozi
razvoj inovativnega turisticnega produkta, ki povezuje zgodovinsko dedis¢ino, sodobno
interpretacijo ter doZivetja, po visokih standardih izkusnje in Se posebej trajnosti. Glavni cilj je
ustvariti trajnosten model ribiskega turizma, ki bo krepil lokalne skupnosti (pri tem pa tudi
izpostavljal razlikovalne identitete posameznih destinacij slovenske Istre) in na trg ponudil
kakovosten dopolnilni produkt z visjo dodano vrednostjo. Nujna je vkljucitev naravovarstvenih
praks v vse turistiCne programe in aktivno ozavescanje obiskovalcev o pomembnosti ohranjanja
morskih ekosistemov.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.1.1 Analiza in inventarizacija obstojece ribiske ponudbe (izkustveni in gostinski vidik) na
obmocdju, analiza primerov dobrih praks iz SirSega mediteranskega okolja, podprto s
Studijskim potovanjem in izobrazevanji;
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= 2.1.2 Oblikovanje programskega koncepta in potrebne podporne infrastrukturne ureditve;

= 2.1.3 Implementacija produkta;

= 2.1.4 Vkljucitev v trzenjske kanale;

= 2.1.5 Vzpostavitev ucinkovite in dolgoro¢no vzdrine mreZe sodelovanja med ribic¢i na
celotnem obmocju slovenske Istre.

PROJEKT 2.8 (upravljavska faza)
UPRAVLIANJE SKUPNE KMETUSKE POLITIKE NA RAVNI SLOVENSKE ISTRE

Naravne razmere obmocja slovenske Istre omogocajo raznoliko kmetijsko pridelavo, pri cemer
kot pomembni panogi izstopata vinogradnistvo in oljkarstvo. Kmetijstvo ima majhen
gospodarski pomen, vendar ostaja glavna dejavnost na podeZelju. Predstavlja tudi enega od
temeljev trajnostnega turizma, saj ohranja tipicno mozai¢no kulturno krajino in je vir
kakovostnih prehranskih buti¢nih izdelkov, izboljSuje pa tudi ekonomski status podezelskega
prebivalstva. Kmetijstvo na obmocju se na eni strani razvija, kar dokazuje tudi to, da je vedno
ve¢ ekolodkih in razvojno naravnanih oz. trino uspe$nih kmetij ter zanimanja mladih za
kmetijstvo (v porastu je Stevilo mladih prevzemnikov kmetij). Na drugi strani pa se kmetijstvo
sooCa z mnogimi izzivi, zlasti so to visoke cene oz. nedostopnost kmetijskih zemljiS¢, posestna
razdrobljenost oz. majhnost kmetij, visoki stroski pridelave, Skoda zaradi divjadi, visoka
starostna struktura nosilcev kmetij, problematika pomanjkanja vode za namakanje, podnebne
spremembe itd. Obcline slovenske Istre k tej problematiki dane pristopajo posamezno,
razdrobljeno, ceprav sodelujejo v skupnih projektih in pobudah, ki prispevajo k razvoju
kmetijstva v regiji. Tudi Strategija LAS Zelena Istra 2021-2027 je identificirala problematiko
odsotnosti celostnega pristopa k nacrtovanju razvoja kmetijstva po obcinah oz. za celotno
obmodje.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.8.1 Ustanovitev med-obcinske skupine za pripravo skupne strategije kmetijstva slovenske
Istre, v okviru katere je krepitev lokalnih oskrbnih verig med turizmom in kmetijstvom (in
ribiStvom) eden pomembnim stebrov;

= 2.8.2 Priprava skupne strategije kmetijstva 4 obcin slovenske Istre (in akcijskega nacrta, ki
se na povezanih podrocjih turizem-kmetijstvo (in ribistvo) vkljuCuje v letne programe dela
na podrocju turizma).

PROJEKT 2.9 (upravljavska faza)
RAZVOIJNI PROJEKTI ZA NEGOVANIJE IN KREPITEV ISTRSKE IDENTITETE IN KULTURNE
KRAJINE

Istrska identiteta je preplet naravne in kulturne dediscine, ki se odraza v specifi¢ni kulturni
krajini, arhitekturi, obicajih, jeziku, gastronomiji in nacinu Zivljenja. Identiteta slovenske Istre je
edinstvena zaradi prepletanja kulturnih vplivov Sredozemlja, Beneske republike, Habsburske
monarhije in Jugoslavije, ki so pustili trajne sledi v njenem jeziku, obicajih in arhitekturi. Sodobni
izzivi, kot so urbanizacija, izguba tradicionalnih praks ter upadanje interesa za dedi$¢ino, vse bolj
ogroZajo to bogato dedis¢ino. Namen projekta je ohranjati, negovati in promovirati istrsko
identiteto in urejeno kulturno krajino skozi razvojne projekte, ki temeljijo na kulturni krajini in
dediscini, z vklju¢evanjem lokalnih skupnosti, izobrazevalnih programov in trajnostnega turizma.
Projekt za negovanje in krepitev istrske identitete (ki jo razumemo SirSe od identitete slovenske
Istre skozi prizmo turizma —in sicer v vsej njeni Sirini kulturnih, naravnih, druzbenih, zgodovinskih
elementov, simbolov, ¢ustvene in kolektivne zavesti) in kulturne krajine je kljuénega pomena za
ohranjanje edinstvenega znacaja Istre, viSjo dodano vrednost prostora in turizma na obmocju
ter trajnostni razvoj regije, ki povezuje preteklost z jasno vizijo prihodnosti. Obcine Piran, lzola,
Koper in Ankaran se zavedajo pomena te teme in usklajenih prizadevanj, zaradi ¢esar so leta
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2022 sprejele skupno kulturno strategijo obmocja za obdobje 2021-2030, ki vklju€uje ukrepe za
ohranjanje kulturne dedis¢ine, spodbujanje kulturnih dejavnosti in krepitev istrske identitete;
skupaj na tem podrocju delujejo tudi v okviru LAS Zelena Istra. Aktivnosti so Stevilne, a
razdrobljene in tudi ne ustrezno trZenjsko valorizirane skozi turizem, ki lahko na tem podrocju
deluje kot pomemben katalizator.

Ocenjujemo, da tema zahteva usklajen, poglobljen in celosten pristop ter vkljucitev vseh
relevantnih partnerjev, Se posebej strokovnih institucij.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 2.9.1Pregledin analiza vseh posameznih aktivnosti na podrodju istrske identitete in kulturne
krajine (po obcinah in skupno za obmocje); analiza dobrih praks iz primerljivih okolij;

= 2.9.2 |dentifikacija prioritetnih razvojnih projektov za negovanje in krepitev istrske
identitete in kulturne krajine; v okviru tega tudi ideje vzpostavitve interpretacijskega centra
istrske identitete, ki bi obiskovalcem in domacinom predstavil istrsko dedisc¢ino (zgodovina,
jezik, obicaji, kulinarika, glasba) — oz. drugih projektnih idej s tem ciljem.
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8.3 Podro¢je ukrepanja 03: PROMOCUA IN

DIGITALIZACIJA

4

PROMOCIA in
DIGITALIZACIJA

Wt
=
LOVE

ISTRIA

RAZVOIJNI CILJ 03:
Skozi zdruzevanje kadrovskih in
financnih resursov okrepiti
ucinkovitost, obseg in doseg

. trzenjskih aktivnosti, za
‘prepricljivejSe pozicioniranje 5
slovenske Istre kot konkurencnejse
in zaokrozene celoletne Qgstinacije.g

1ZHODISCA PODROCJA UKREPANJA

5 kljucnih izzivov, ki jih moramo nasloviti:.

1.

Gost v katerikoli destinaciji slovenske Istre Se vedno nima jasne slike o ponudbi celotne
regije.

Velik del trzenjskih aktivnosti se Se vedno izvaja loceno, preko lokalnih aktivnosti.
Mentalna podoba ponudbe slovensko Istre je v preveliki meri omejena na podobo morja in
sonca.

Zelo mocna prisotnost in prepoznavnost sosednje hrvaske Istre na mednarodnem trgu ter
mocna konkurenca SirSega Jadrana in Mediterana.

Nespremenjena letna dinamika obiska skozi zadnje desetletje.

5 kljuénih prednosti, ki jih moramo izkoristiti:

1.

Visok obseg realizacije (dobre 3 mio prenoditev), kar regijo umesc¢a na drugo mesto v
Sloveniji po obsegu turisti¢nega obiska.

Veliko Stevilo mocnih turisti¢nih podjetij, ki so trzenjske aktivno prisotni na trgu.

Med turisti¢énim gospodarstvom mocen konsenz za skupno znamko in trZenje slovenske
Istre.

Kompetentni lokalni DMO-ji (in ekipe), ki uporabljajo sodobne trzenjske pristope in orodja.
Strukturirana ponudba za vse leto, relativno dobra razprsenost trgov in segmentov.
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USMERITVE DELOVANJA

1. Na regijski ravni postopno krepimo skupne promocijske aktivnosti, s ¢emer se lahko na
lokalni ravni v ve&je meri posvetimo ustvarjanju kakovostnih vsebin. Ze srednjeroéno se v
okviru regijskega projekta izvaja lokalna promocija v celoti preko regijske platforme.

2. Poudarek na upravljanju izkusnje na celotni nakupni poti (regija klju¢na za vlogo inspiracije
in raziskovanje, lokalne DMO za upravljanje bolj kakovostne izkusnje v ¢asu bivanja).

3. ZdruZevanje resursov lokalnih digitalnih ekip in redno usklajevanje.

4. Zdruzevanje promocijskih sredstev z gospodarstvom.

PREGLED PROJEKTOV

PROJEKTNA FAZA

= 3.1 Raziskava trga o percepciji in obljubi znamke LOVE ISTRIA ter krepitev uporabe znamke, z jasno
hierarhijo lokalna-regijska raven.

® 3.2 Priprava operativne komunikacijsko-trZenjske strategije, ki je osnova za celoten skupni
program promocije in ustvarjanje vsebin na lokalno-regijski ravni (komunikacijska strategija, trgi,
produkti).

® 3.3 Nadgradnja in okrepitev obstojeCega programa sodelovalne promocije pod znamko Love Istria
— prenos teZis¢a vseh trznih aktivnosti (poleg sejmov, delavnic, Studijskih tur tudi druzbena omrezja
in digitalne kampanje) na regijski nivo; vsebinsko in financ¢no.

= 3.4 Vzpostavitev ucinkovitega enotnega pristopa k delu z ambasadoriji in vplivnezi.

= 3.5 Razvoj (oz. prenova) kakovostnih skupnih trzenjskih orodij: i) destinacijski portal z enotnim
rezervacijskim sistemom za nastanitve in dozZivetja; ii) koledar prireditev, iii) tiskovine, iv) merch).

® 3.6 Razvoj in implementacija destinacijske kartice (ki vkljucuje tudi mobilnost).

® 3.7 Vzpostavitev in krepitev enotnega modela zdruZevanja sredstev za partnersko promocijo
(DMO-+ji in turistiéno gospodarstvo).

UPRAVLJAVSKA FAZA
= Skupen regijski DMO, enotna trzenjske ekipa

PREDSTAVITEV PROJEKTOV

PROJEKT 3.1 (projektna faza)

RAZISKAVA TRGA O PERCEPCUI IN OBLJUBI ZNAMKE LOVE ISTRIA (s preverbo imena
znamke, identitete in razlikovalnih tock v odnosu do hrvaske Istre), kot osnova za
razdelavo strategije znamke ter krepitev uporabe znamke, z jasno hierarhijo in
identitetami lokalna-regijska raven

Destinacijska znamka je eden izmed klju¢nih identitetnih elementov destinacije. Se posebej je
pomembna pri destinacijah, ki na trgu nikoli ne bodo opazne zaradi svoje velikosti oz. ekonomije
obsega, kamor slovenska Istra nesporno sodi, sploh ko jo postavimo ob bok hrvaske Istre.
Graditev podobe slovenske Istre je velik in zahteven strokovni izziv, tudi zato, ker je geografsko
sestavni del Istre, ki je na mednarodnem trgu dobro prepoznavna, ampak predvsem kot del
ponudbe hrvaskega turizma. Razprave v ¢asu priprave te Strategije, pa tudi podporna spletna
anketa med ponudniki turisti¢nih storitev v okviru procesa, so pokazale, da ni prevladujoce
percepcije in da so pogledi na razvoj znamke slovenske Istre (poimenovana LOVE ISTRIA,
vzpostavljena v letu 2020) razli¢ni. Poglobljena trZzna raziskava je zato najbolj primeren nacin
naslavljanja tega izziva — ko bo izvedena, je potrebno rezultate smiselno upostevati, poglede
poenotiti in usklajen pristop dosledno zagovarjati in uporabljati v trzni komunikaciji in vseh
razvojnih aspektih turisticne destinacije.
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Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 3.1.1 Analiza primerljivih destinacijskih znamk, ki se soofajo s podobnim izzivom delitve
geografskega prostora in nevarnostjo neprimerne percepcije.

= 3.1.2 Dobro pripravljena trzna raziskava o percepciji obstojec¢e znamke Love Istria in moznih
izbranih alternativah; kot eno izmed izhodis¢ je potrebno upostevati tudi skupno, v Strategiji
destinacije dogovorjeno vizijo. V prvi vrsti se preverja obljuba, koristi oz. razlikovalne
prednosti v odnosu do hrvaske Istre (nalogo je potrebno pripraviti zelo previdno), po presoji

tudi ime.

= 3.1.2 Premisljen prenos rezultatov raziskave v poslovno prakso in nadaljnja dosledna
uporaba.

PROJEKT 3.2

PRIPRAVA OPERATIVNE KOMUNIKACIJSKO-TRZENJSKE STRATEGIJE, ki je osnova za
celoten skupni vsakoletni program promaocije in ustvarjanje vsebin na lokalno-regijski
ravni (komunikacijska strategija, trgi, produkti)

PricujocCa Strategija je krovni razvojni dokument in nekatere smernice se lahko uporabljajo
neposredno, za bolj kompleksna in predvsem dinami¢na podrocja, kot je tudi trZzenje (Se posebej
trzno komuniciranje oz. promocija), pa je smiselno pripraviti dodatne operativne smernice, ki
seveda morajo temeljiti na izvorni strategiji, dogovorjeni skupni viziji, izbrani destinacijski
znamki, izbranih produktih in drugih prioritetah, dogovorjenih v Strategiji. Operativna
(izvedbena) komunikacijsko-trZenjska strategija se pripravi za 3 leta (torej v obravnavanem
obdobju se 2-krat posodobi), ki se nato glede na razpoloZljiv promocijski proracun pretvarja v
letni izvedbeni nacrt promocije. Klju¢na je navezava na Projekt 3.1 (trzno raziskavo v podpori
znamki Love Istria).

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 3.2.1 Priprava komunikacijsko-trZzenjske strategije, tudi v tesnem sodelovanju s klju¢nimi
ponudniki v destinaciji; komunikacijski del strategije na ravni kreativnih sporocil opredeli vse
kljuéne vidike komuniciranja destinacije slovenska Istra, njene ponudbe (ter produktov) in
nacinov gradnje mocne, razlikovalne pozicije na trgu;

= 3.2.2 Implementacija v letnem izvedbenem nacrtu promocije na ravni slovenske Istre.

PROJEKT 3.3 (projektna faza)
NADGRADNIJA IN OKREPITEV OBSTOJECEGA PROGRAMA SODELOVALNE PROMOCIE
POD ZNAMKO LOVE ISTRIA IN RAZVOJ KAKOVOSTNIH SKUPNIH TRZENJSKIH ORODIJ

Krovni program Love Istria, kjer aktualne DMO zdruZujejo sredstva za skupne nastope na sejmih
in delavnicah, za skupno digitalno promocijo, za Studijske ture in klasiéno oglasevanje je
primerno in prepoznano izhodis¢e sodelovanja na ravni skupne destinacije, a je le prvi korak v
cilini smeri. Program je potrebno kadrovsko, finan¢no in vsebinsko okrepiti, konkreten pristop
je odvisen od izbire nacina organiziranosti na skupni destinacijski ravni. TrZzenje in komunikacija
sta poleg ustvarjanja vsebin osnovno orodje za uspesSno in prepricljivo koncipiranje in
pozicioniranje skupne destinacije, zato je potrebno krepiti skupni promocijski program ne glede
na kon¢no/kon¢ne organizacijske oblike.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 3.3.1 Zagotavljanje izvedbe in participacije destinacijskega sodelovanja na borzah, sejmih
delavnicah in drugih predstavitvenih dogodkih samo $e na ravni skupne destinacije
slovenske Istre;
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= 3.3.2 Razvoj (ali nadgradnja obstojecega Love Istria, Ce je tehnicno primeren) skupnega
destinacijskega portala, prenos in nadgradnja vseh pomembnih lokalnih vsebin na skupni
portal, prezentacija in razvoj skupnih vsebin in produktov v skladu s smernicami strategije;

= 3.3.3 Oblikovanje letnih (razdelanih po mesecih) skupnih uredniskih koledarjev na ravni
regije, ki temeljijo na vsebinah, ki se ustvarjajo od spodaj navzgor (od lokalnih zgodb do
skupne). Ti koledarji so osnova za vso operativno komunikacijo, sploh na druzbenih omrezjih
in preko novi¢nikov, za razlicne ciljne javnosti;

= 3.3.4 Razvoj enotnega koledarja prireditev in integracija v skupni portal;

= 3.3.5 Razvoj skupnih druzbenih omrezij in integracija v skupni portal;

= 3.3.6 Digitalizacija vseh outdoor aktivnosti in integracija v skupni portal (Outdooractive);

= 3.3.7 Ukinitev lokalnih portalov;

= 3.3.8 Prenova tiskanih publikacij v skladu s smernicami strategije in enotnim trZznim
konceptom;

= 3.3.9 Konceptualizacija in implementacija skupnih sezonskih in tematskih promocijskih
kampanj;

= 3.3.10 Vzpostavitev ucinkovitega enotnega pristopa k delu zambasadorji in vplivnezi.

PROJEKT 3.4 (projektna faza)
RAZVOJ IN IMPLEMENTACIJA DESTINACIJSKE KARTICE, KI VKUUCUJE MOBILNOST

Destinacijska kartica (lahko jo vzpostavimo tudi samo v digitalni obliki) je zahteven projekt, a

tudi koristno in ucinkovito orodje, Ce je pripravljena in izvedena na ucinkovit nacin. Motivacije

za uvajanje destinacijske kartice so lahko razli¢ne, najbolj pogoste so:

®  Promocijski razlogi: skozi kartico dodatno promoviramo in vzpodbujamo obisk atrakcij in
programov, ki jih Zelimo posebej podpreti;

= Diferenciacija obiskovalcev: npr. prednostna obravnava in zagotovitev vecjih ugodnosti
obiskovalcem, ki v destinaciji spijo, placujejo tudi druge storitve in turisti¢no takso (kartico
lahko dobijo samo stacionarni gostje);

= Usmerjanje obiska: s pomocjo kartice lahko aktivno spodbujamo obiskovalce, da uporabljajo
lokalne javne prevoze (ki pa morajo biti zagotovljeni) ali druge zelene nacine transporta in
da obiskujejo manj obremenjena podrocja.

Osnovna ideja destinacijske kartice je zagotavljanje niZje cene ali drugacnih vecjih ugodnosti
izbranemu segmentu obiskovalcev, obifajno stacionarnim gostom. Ponudniki so obicajno
pripravljeni zagotoviti ugodnejSe pogoje, ker jim kartica zagotavlja promocijo, vecjo opaznost in
povecan obisk. Zelo malo obiskovalcev ponudbo kartice izkoristi v celoti, zato se velik del
stroskov lahko pokrije iz naslova placanih, a neizkorisc¢enih storitev. V primeru javnega in SirSega
interesa — npr. krepitev zelene mobilnosti, lahko za nudenje vecjih ugodnosti obiskovalcem del
stroskov krijemo tudi iz lastnih prihodkov DMO ali javnih sredstev.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 3.4.1 Definiranje prioritet in namena uvedbe destinacijske kartice;

= 3.4.2 Nabor primernih in atraktivnih ponudb za vkljucitev v sistem;

= 3.4.3 Dogovor o najugodnejSih pogojih s ponudniki in izvajalci ter oblikovanje dolgorocno
vzdrZnega poslovnega organizacijsko-finanénega modela;

= 3.4.4 Priprava in realizacija destinacijske kartice;

= 3.4.5 Tekoce evalvacije in nadaljnji razvoj projekta.

PROJEKT 3.5 (projektna faza)

VZPOSTAVITEV IN KREPITEV ENOTNEGA MODELA ZDRUZEVANJA SREDSTEV ZA
PARTNERSKO PROMOCIO (DMO-ji in turisticno gospodarstvo)
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Financiranje destinacijskega programa je vedno izziv, ker sredstev vedno primanjkuje. V
evropskih razmerah so osnova financiranja DMO vedno javna sredstva (ker moramo v turizmu,
ki ima kot dejavnost veliko vpliva na kulturno, socialno, okoljsko in ekonomsko dogajanje v
destinaciji udejanjati tudi javni interes), zelo pomemben sestavni del pa so tudi zasebna
sredstva, ki sluZijo podpori konkretnim produktom, konkretnim promocijskim projektom,
konkretnim dogodkom ipd. Za DMO so tovrstna zasebna sredstva pomembna, ker pogosto sploh
omogocijo izvedbo dolocene aktivnosti ali pa destinaciji omogocajo izvedbo teh aktivnosti v
SirSem obsegu, na visji ravni, na boljsi nacin. Za turisti¢no gospodarstvo je tak nacin sodelovanja
pomemben, ker mu omogoca izvedbo projektov, ki brez zdruzevanja sredstev ne bi bili mogoci
in ker na primeren nacin izpostavlja prave prioritete — da se ponudniki in DMO skupaj
osredotocijo na vsebine, ki so najbolj pomembne za vse.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 3.5.1 Priprava predloga skupnih projektov, ki bi lahko zanimali gospodarstvo; preverjanje
interesa za partnersko sodelovanije;

= 3,5.2 Zbiranje idej in pobud na strani turisticnih ponudnikov (takih, v realizacijo katerih so
tudi ponudniki pripravljeni vloZiti svoj denar);

= 3.5.3 Razporeditev idej po prioritetah in izvedljivosti, izbor najbolj obetajocih;

= 3,5.4 Sklenitev partnerskih dogovorov za vsak projekt ali paket projektov z vsemi
zainteresiranimi delezniki in izvedba;

= 35,5 Letne analize poslovnih modelov, rezultatov in zadovoljstva, z upoStevanjem
ugotovitev.

PROJEKT 3.6 (upravljavska faza)
SKUPEN REGIJSKI DMO, ENOTNA TRZENJSKE EKIPA

Ce Zelimo razumeti in predstaviti slovensko Istro kot izjemno bogato, atraktivno, skupno in
zaokrozeno turisticno destinacijo, je prav podrocje trzenja, promocije in digitalizacije prvo, ki ga
je potrebno povezati, zdruZiti in poenotiti — Stiri obstojece obcinske koncepte dvigniti na visji,
skupni nivo slovenske Istre. Argumenti so vsebinski in stroSkovni. Na krovni ravni bomo veliko
lazje gradili skupno destinacijsko znamko, promaocija in pozicioniranje slovenske Istre bo najbolj
ucinkovito skozi destinacijsko organizacijo, ki je temu namenjena v osnovi. Namesto Stirih Sibkih
in lokalno omejenih trznih ekip dobimo eno mocno in prepricljivo, ki lahko naredi mnogo vec;
namesto Stirih loc¢enih in omejenih proracunov dobimo enega skupnega, bistveno vecjega, ki
nam zato omogoca zahtevnejse in odmevnejse aktivnosti; digitalizacija (ponudbe, pohodniskih
in kolesarskih poti, atrakcij, operativne prodaje, koledarja prireditev ...) pa je Se posebej pristop,
ki nam na ravni skupne destinacije prinese mnogo vecjo dodano vrednost, kot ¢e je nepovezana
in omejena na posamezne obcine.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

= 3.6.1 odlocitev za izbor enega od scenarijev, predstavljenih v tej strategiji;

= 3.6.2 Nadgradnja obstojecih, krepitev in razvoj novih vsebin sodelovanja;

= 3.6.3 Povezovanje operativnih programov obstojecih destinacijskih struktur v smislu
krepitve skupne destinacijske zgodbe v skladu z izbranim scenarijem — prvi cilj je, da se
trenutno znatno vecji deleZ sredstev in vsebin, namenjenih lokalni ravni, prevesi na krovno
raven; ne z opuscanjem lokalnih projektov ampak z integracijo teh projektov v skupno
zgodbo in posledi¢no krepitvijo sinergij;

= 3.6.4 Zdruzitev obstojeCih destinacijskih struktur v skupne destinacijsko management
organizacijo slovenske Istre.
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8.4 Podrocje ukrepanja 04: TRAJNOST, MOBILNOST in

UPRAVLIANIJE TOKOV
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5 kljucnih izzivov, ki jih moramo nasloviti:

1. Usklajen in ambicioznejsi razvoj trajnostnega turizma.

2. Povecanje Stevila ponudnikov s trajnostnim certifikatom.

3. IntenzivnejSe vkljucevanje prebivalcev v razvoj turizma.

4. IzboljSanje notranje povezljivosti (med destinacijami ter mesta-podezelje) in razvoj
trajnostne mobilnosti.

5. Stratesko upravljanje turisti¢nih tokov na obmocju celotne regije (upravljanje prostorske in
socialne zmogljivosti ter ustrezna geografska in ¢asovna razporeditev).

5 kljucnih prednosti, ki jih moramo izkoristiti:

1. Vkljucenost vseh stirih obcin v Zeleno shemo slovenskega turizma.

2. Varovanje in stratesko upravljanje naravnih vrednot in kulturne dedis¢ine ter negovanje
tradicije.

3. Obstojeca skupna analiza podnebnih sprememb.

Izjemna geostrateska lega z bliZino letalis¢, avtocestno, morsko in Zeleznisko infrastrukturo.

5. Podobne usmeritve celostnih prometnih strategij obcin, ki omogocajo ucinkovito skupno
prometno strategijo.

USMERITVE DELOVANJA

P
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» Zeleni prehod: Vzpostavljamo usmerjene razvojne mehanizme za skupni prehod v bolj
trajnostno druzbo in v smeri podnebne nevtralnosti.

» Trajnostna mobilnost: Vzpostavljamo ucinkovito notranjo povezljivost in razbremenjujemo
obstojeco cestno infrastrukturo.

» Povezani: Vzpostavljamo povezanost obalnega pasu in notranjosti oz. podeZelja za
povecanje atraktivnosti regije in pospesitev razvojnih priloznosti podezelja.

» Uspesni, zadovoljni: Z usklajenim razvojem, usmerjanjem turisti¢nih tokov in vklju¢evanjem
prebivalcev v procese odlo¢anja povecujemo atraktivnost turizma v regiji za vse deleznike.

PREGLED PROJEKTOV

4.1 TRAJNOST

PROJEKTNA FAZA

= 4.1.1 Pospesevanje vpeljave trajnostnih poslovnih modelov v poslovanje turisti¢nih podjetij in
izobraZzevanje ponudnikov.

= 4.1.2 Skupen nacrt ukrepov za prilagajanje na podnebne spremembe in blaZenje posledic
podnebnih sprememb, vklju¢no z nizanjem ogljicnega odtisa iz naslova turisticne dejavnosti.

u 4.1.3 Skupna komunikacijska kampanja za promocijo pozitivnih ucinkov turizma med lokalnim
prebivalstvom ter povecanje njihovega vkljucevanja v nacrtovanje turizma.

= 4.1.4 Osvescanje obiskovalcev in vzpostavitev skupne trajnostne iniciative.

UPRAVLIAVSKA FAZA

= 4.1.5 Zelena shema: skupno certificiranje, akcijski nacrt trajnostnih ukrepov in razvojni projekti.

u 4.1.6 Opredelitev enotnih politik, ciljev in ukrepov ob¢inskih sluzb.

4.2 MOBILNOST
PROJEKTNA FAZA
u 4.2.1 IzboljSanje mobilnosti znotraj regije.

= 4.2.2 Izboljsanje sistema javne povezljivosti.

u 4.2.3 Razvoj povezovalnih kolesarskih in pes poti.

= 4.2.4 Urejanje parkiris¢ izven mestnih jeder.

= 4.2.5 Skupno komuniciranje in promocija mobilnosti.

4.3 UPRAVLIANIJE TOKOV

PROJEKTNA FAZA

= 4.3.1 Razvoj ponudbe v notranjosti in vzpostavitev povezav obalni pas-podezelje.
UPRAVLIAVSKA FAZA

®m  4.3.2 Strategija skupnega merjenja in upravljanja turisti¢nih tokov.

PREDSTAVITEV PROJEKTOV

4.1 TRAJNOST

PROJEKT 4.1.1 (projektna faza)
POSPESEVANJE VPELJIAVE TRAJNOSTNIH POSLOVNIH MODELOV V POSLOVANIJE
TURISTICNIH PODJETU IN IZOBRAZEVANJE PONUDNIKOV.

Podobno kot na nacionalnem nivoju je tudi na obmocju slovenske Istre penetracija zelenih
poslovnih modelov v gospodarstvo nezadostna in trenutno znasa 6,4 %, s ¢imer gospodarstvo v
manjsi meri sledi usmeritvam vseh Sstirih obcin, ki so vklju¢ene v Zeleno shemo slovenskega
turizma (ZSST). To posredno pomeni neizpolnjevanje zelene obljube slovenskega turizma. ZSST
od destinacij pricakuje aktivho nagovarjanje in izobraZevanje lokalnih turisticnih ponudnikov
tako o pomenu in priloZznostih vkljuevanja v Zeleno shemo kot tudi o posameznih tematikah
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trajnostnega poslovanja. Aktivnosti obcin na tem podrocju je smiselno ¢im bolj zdruziti in
povezati.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.1.1.1 Regionalni izobraZevalni program za ponudnike in mentorstvo na temo trajnosti,
vpeljave trajnostnih praks v poslovanje, prilagajanje na podnebne spremembe,
razogljicenje, prehod v kroZzno gospodarstvo in certificiranje. Izvedba letne konference
o novostih in izzivih na podrocju trajnostnega turizma, ki bo postala platforma za
izmenjavo znanj ter krepitev sodelovanja med turisti¢nimi podjetji in delezniki v Istri;

4.1.1.2 Skupna kampanja za promocijo trajnosti med poslovnimi subjekti v regiji: Zakaj in kako
se vkljuciti v ZSST — prednosti in priloZnosti vpeljave trajnostnega poslovanja. Ko bo
Stevilo certificiranih ponudnikov naraslo, se vzpostavi mreza trajnostnih turisti¢nih
podjetij za izmenjavo znanj, dobrih praks in izkuSenj. MreZa postane organizator
dogodkov, na katerih se trajnostno usmerjena podjetja povezujejo ter razvijajo skupne
iniciative in marketinske kampanje;

4.1.1.3 Zahteva po certificiranju postane pogoj za pridobitev sredstev iz regionalnih razpisov
za turizem;

4.1.1.4 Skupne smernice za trajnostne dogodke, sledenje katerim postane pogoj za pridobitev
javnih sredstev;

4.1.1.5 Vzpostavitev nabora koristi za certificirane ponudnike, med katere sodita najmanj
vidnejsa izpostavitev certificiranih ponudnikov na regionalni spletni stran in izvedba
targetiranih promocijskih akcij za certificirane ponudnike (npr. Zelene zgodbe iz Istre);

4.1.1.6 Skupna promocijska kampanje za B2C, ki bo promovirala Istro kot zeleno in trajnostno
destinacijo z edinstvenimi turisti¢nimi izkusnjami.

PROJEKT 4.1.2 (projektna faza)

SKUPEN NACRT UKREPOV ZA PRILAGAJANJE NA PODNEBNE SPREMEMBE IN BLAZENJE
POSLEDIC PODNEBNIH SPREMEMB, VKLJUCNO Z NIZANJEM OGLIICNEGA ODTISA OD
TURISTICNE DEJAVNOSTI

Turisticna dejavnost je s podnebnimi spremembami povezana na dva nacina: zaradi emisij, ki jih
povzroca, vpliva na pojav podnebnih sprememb in jih pospesuje, na drugi strani pa podnebne
spremembe vplivajo na turisticno dejavnost (npr. dvig vodne gladine, pogostejse suse, vrocinski
valovi ipd.). Tako v kontekstu turizma in podnebnih sprememb govorimo o prilagajanju na
podnebne spremembe in blaZenju podnebnih sprememb. V Istri se Studije o vplivu podnebnih
sprememb na turisticno dejavnost trenutno izdelujejo na nivoju obcin. Te Studije bi bilo smiselno
zdruziti in nadgraditi za celotno regijo. Na tej osnovi je mogoce v drugem koraku izdelati skupne
nacrte za prilagajanje podnebnim spremembam. Dodatno pa se lahko izdelajo tudi nadrti za
blazenje podnebnih sprememb s poudarkom na vplivu turisticne dejavnosti. Sistem prenosa
znanj o prilagajanju na podnebne spremembe in blaZenju podnebnih sprememb na ponudnike
in druge deleznike se vzpostavi v sklopu aktivnosti 4.1.1.1. Podobno velja za aktivnosti, povezane
z nizanjem ogljicnega odtisa. Za uspesno razogljiCenje panoge je v procese nujno vkljuciti
gospodarstvo ter aktivnosti usmerjati prek vzpodbud in javnih investicij v infrastrukturo.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.1.2.1 Skupna Studija vpliva podnebnih sprememb na turizem za celotno regijo, kot osnova
za nacrtovanje ukrepov za prilagajanje podnebnim spremembam v turizmu (4.1.2.2);

4.1.2.2 Skupni nacrt ukrepov za prilagajanje podnebnim spremembam v turizmu na nivoju
regije;

4.1.2.3 Skupni nacrt ukrepov za blaZienje podnebnih sprememb s poudarkom na vplivu
turisticne dejavnosti na podnebne spremembe. Nacrt zajame tudi aktivnosti, ki so Ze
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opredeljene v dokumentih, kot je Lokalni energetski koncept in Celostna prometna
strategija, vendar jih nadgradi z vidika turisti¢ne dejavnosti;

4.1.2.4 Uvedba programa za merjenje ogljicnega odtisa od turizma, ki omogoci spremljanje
ucinkov ukrepov iz 4.1.2.3 na zniZanje emisij.

PROJEKT 4.1.3 (projektna faza)

SKUPNA KOMUNIKACIJSSKA KAMPANJA ZA PROMOCIO POZITIVNIH UCINKOV
TURIZMA MED LOKALNIM PREBIVALSTVOM TER POVECANJE NJIHOVEGA
VKLJUCEVANJA V NACRTOVANIE TURIZMA

Turizem prinasa Stevilne pozitivne ucinke, kot so nova delovna mesta, razvoj infrastrukture,
ohranjanje kulturne dediscine in vecja prepoznavnost kraja. Kljub tem prednostim pa se lokalno
prebivalstvo v nekaterih destinacijah sooca z izzivi, kot so povecan promet, obremenitve na
okolje in spremembe v skupnosti, kar lahko privede do nezadovoljstva. Da bi preprecili tovrstne
negativne odzive in lokalno prebivalstvo bolj aktivno vkljudili v procese nacrtovanja in razvoja
turizma, je kljuéno vzpostaviti dialog in sodelovanje med turisticnimi delezniki in lokalno
skupnostjo. Temu bo namenjena skupna kampanja za komuniciranje pozitivnih uéinkov turizma,
ki bo lokalnim prebivalcem omogocila boljSe razumevanje koristi turizma ter jih spodbudila k
aktivnejSemu vkljucevanju v nacértovanje prihodnosti lokalne skupnosti. Cilj te kampanje je
ustvariti bolj uravnotezeno in trajnostno turisticno okolje, v katerem bosta skupnost in turizem
sobivala.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.1.3.1 Ozavescanje lokalnega prebivalstva o pozitivnih ucinkih trajnostnega turizma prek
kampanj in dogodkov, ki promovirajo trajnostne prakse in koristi turizma;

4.1.3.2 Organizacija dogodkov in kampanj za promocijo poklicev v turizmu med mladimi in
lokalnim prebivalstvom, s poudarkom na trajnostnih delovnih mestih;

4.1.3.3 Vzpostavitev modela za aktivno vkljucevanje prebivalcev v nacrtovanje turizma na
regionalni ravni. Spodbujanje odprtega dialoga med turisticnimi delezniki, lokalnimi
prebivalci in javnimi institucijami. To lahko vkljucuje posvetovalne sestanke, okrogle
mize ali sodelovalne platforme, na katerih lokalno prebivalstvo izrazi svoje skrbi in
predloge;

4.1.3.4 Skupna kampanja za krepitev pozitivne podobe turizma (npr. video posnetki, brosure
in zgodbe na druzbenih omrezjih, ki poudarjajo pozitivhe zgodbe o uspehu turizma v
regiji). V kampanjo je pomembno vkljuciti zgodbe posameznikov iz lokalne skupnosti, ki
imajo od turizma neposredne koristi.

PROJEKT 4.1.4 (projektna faza)
OSVESCANIJE OBISKOVALCEV IN VZPOSTAVITEV SKUPNE TRAJNOSTNE INICIATIVE

Zavedanje o pomenu trajnostnega turizma narasca, vendar je kljub temu Se vedno potrebno
aktivno ozaves¢anje obiskovalcev o odgovornem vedenju in vplivih njihovih dejanj na okolje in
lokalno skupnost. Pomemben podporni ukrep za uresniCevanje krovne vizije je zato tudi
vzpostavitev ucinkovitih lokalnih mehanizmov, prek katerih lahko Istra povezano in ucinkovito
podpira druzbene in okoljske iniciative (npr. lokalne okoljske nevladne organizacije, socialno
varstvene ustanove, civilne iniciative, Sportna drustva ...), namenjene tako domacinom kot
turistom. S taksSnim pristopom obiskovalcem ponudimo priloZnost, da postanejo del resitve in
prispevajo k ohranjanju naravne in kulturne dedisc¢ine ter doprinesejo k lokalni ekonomiji.

Aktivnosti za realizacijo projekta:
4.1.4.1 Skupna komunikacijska platforma za obiskovalce, prek katere bomo obiskovalce
obvescali o trajnostnih praksah in trajnostni ponudbi v Istri. Del komunikacije naj temelji
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na zgodbah obiskovalcev, ki so Ze sodelovali v iniciativah, ter lokalnih glasovih, ki
promovirajo pomembnost trajnostnega vedenja. Komunikacija trajnosti mora biti
enotna na vseh turisti¢nih informacijskih tockah v regiji;

4.1.4.2 Vkljuéevanje turisti¢nih ponudnikov v komuniciranje trajnosti. Vsi turisti¢ni ponudniki
morajo goste aktivno izobraZevati o odgovornem turizmu (npr. zmanjsanje odpadkov,
varcevanje z vodo in energijo, promocija pitne vode, promocija trajnostne mobilnosti ...)
in jim znati predstaviti trajnostne programe, kot so lokalno pridelana hrana, uporaba
obnovljivih virov energije in zmanjSanje koli¢ine plastike. V ta namen se razvijejo
podporni materiali za turisti¢cne ponudnike, aktivnost se podpre tudi z izobraZzevanji v
4.1.1.1;

4.1.4.3 Povezovanje obstojecih iniciativ ali/in vzpostavitev skupne regionalne iniciative, prek
katere bodo obiskovalci neposredno podprli lokalno skupnost (npr. s sodelovanjem v
prostovoljskih dejavnostih, z donacijami za projekte, povezane z varstvom narave in
kulture, s cis¢enjem obale, zasaditvijo dreves in drugih podobnih aktivnosti).
Organizacija letnega dogodka in promocija rezultatov (lokalnih/regionalnih) iniciativ;

4.1.4.4 Usposabljanje lokalnih turistiénih vodnikov za trajnostno vodenje in posredovanje
informacij o pravilnem vedenju obiskovalcem;

4.1.4.5 Postavitev znakov in signalizacije za trajnostno vedenje, predvsem na obmocjih z veliko
obiskanostjo (npr. jasno oznaceni smetnjaki za loceno zbiranje odpadkov, opozorila o
varovanju naravnih habitatov in priporocila za zmanjsanje uporabe plastike).

PROJEKT 4.1.5 (upravljavska faza)
ZELENA SHEMA: SKUPNO CERTIFICIRANJE, AKCIJSKI NACRT TRAJNOSTNIH UKREPOV
IN RAZVOIJNI PROJEKTI

Po potrditvi skupne regijske turisticne strategije in vzpostavitvi skupne organizacije za
destinacijski management in promocijo (DMO) bodo ustvarjeni pogoji za sodelovanje Istre v
Zeleni shemi slovenskega turizma kot ene turisticne destinacije. Imenovan bo en skupni
koordinator, ki bo na nivoju regije koordiniral aktivnosti in pripravljal porocila. Kljub temu pa bo
tovrstna organiziranost zahtevala tudi odgovorno osebo oz. predstavnika s strani vsake od stirih
obcin, saj bo le na ta nadin omogocéeno ucinkovito zbiranje informacij, aktivno sodelovanje z
obcinskimi strukturami in kakovostna implementacija aktivnosti. S skupnim sodelovanjem v
Zeleni shemi slovenskega turizma bodo lazje uresnicljivi tudi dolgorocni razvojni cilji destinacije.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

/pogoj: veljavna skupna turistiéna strategija & operativen skupen DMO/

4.1.5.1 Imenovanje skupnega zelenega koordinatorja in zelene ekipe ter imenovanje zelenih
koordinatorjev oz. ekip na ravni posamezne obdine;

4.1.5.2 Skupna prijava na certificiranje v ZSST, ki jih sledi priprava skupnega akcijskega nacrta
za celotno regijo, s specificnimi nalogami za nivo posamezne obcine. Redno porocanje
in spremljanje napredka kot tudi oblikovanje letnih akcijskih nacrtov.

PROJEKT 4.1.6 (upravljavska faza)
OPREDELITEV ENOTNIH POLITIK, CILJEV IN UKREPOV OBCINSKIH SLUZB NA PODROCIU
TRAJNOSTI

Za ucinkovit trajnostni razvoj je klju¢no, da obcinske sluzbe, kot so komunala, promet in druge
javne sluzbe, delujejo usklajeno z enotnimi cilji in politikami. To omogoca boljSo koordinacijo pri
izvajanju ukrepov, zmanjSuje okoljske obremenitve in dviguje kakovost Zivljenja lokalnih
prebivalcev in obiskovalcev. Opredelitev enotnih politik in ciljev na ob¢&inski ravni bo omogocila

Stran 125 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

trajnostne resitve za izzive, povezane z upravljanjem odpadkov, mobilnostjo in drugimi
infrastrukturnimi posegi.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.1.5.3 Uskladitev medobcinskih politik, ciljev in ukrepov na podrocju upravljanja z odpadki,
trajnostne mobilnosti, trajnostne rabe naravnih virov in drugih s turizmom povezanih
politik.

4.2 MOBILNOST

PROIJEKT 4.2.1 (projektna faza)
IZBOLJSANJE MOBILNOSTI ZNOTRAJ REGIJE

Vzpostavitev celovitih regionalnih mobilnostnih resitev je klju¢nega pomena za trajnostni razvoj
turizma v regiji. Kolesarske in ladijske povezave v kombinaciji z rednimi shuttle prevozi med
kljuénimi turisticnimi atrakcijami bodo bistveno izboljSale dostopnost in omogocile
obiskovalcem (in prebivalcem) ucinkovito gibanje brez potrebe po osebnih vozilih. Povezave
med obalnimi kraji in pristanisci v Istri in Trstu bodo povecale regionalno in mednarodno
povezanost.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.2.1.1 Integrirani sistem kolo/ladja. Vzpostavitev redne ladijske linije z ustreznimi voznimi
redi, ki bo povezovala obalne kraje in omogocala prevoz koles;

4.2.1.2 Redna shuttle povezava med osrednjimi atrakcijami, ki bo nadomestila prevoz z
lastnim avtomobilom. V ¢asu vecjih dogodkov se vozni redi in relacije prilagodijo. Za
zmanjSanje emisij CO2 in hrupa se uporabljajo elektri¢na ali hibridna shuttle vozila;

4.2.1.3 Redne ladijske povezave med obalnimi mesti in navezava na pristanisc¢a v hrvaski Istri
in s Trstom. Za enostaven prehod med razliénimi oblikami transporta se ladijske linije
naveZzejo na obstojece kopenske javne povezave. Promocijska podpora uporabe ladijskih
povezav turistom.

PROJEKT 4.2.2 (projektna faza)
1ZBOLISANJE SISTEMA JAVNE POVEZLJIVOSTI

Vzpostavitev sistema javnih prevozov med turisti¢nimi sredis¢i v slovenski Istri ter bliznjimi
letalisci in ZelezniSkimi postajalisci je klju¢na za izboljSanje dostopnosti regije za mednarodne
obiskovalce. TakSen sistem bo zmanjsal prometno obremenitev in emisije ter turistom omogocil
udoben, cenovno ugoden in trajnosten nacin prihoda v destinacijo.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.2.2.1 Vzpostavitev rednih avtobusnih linij v sezoni do glavnih letalis¢ (Trst, Ljubljana,
Benetke in Pula) ter prilagoditev voznega reda urniku letov;

4.2.2.2 IzboljSanje avtobusne povezljivosti med Zelezniskimi postajalisci v Trstu in Kopru ter
obalnimi mesti.

PROJEKT 4.2.3 (projektna faza)
RAZVOJ POVEZOVALNIH KOLESARSKIH IN PES POTI

Vzpostavitev novih kolesarskih in pe$ poti, ki povezujejo obalne kraje oz. obalni pas z
notranjostjo, je pomemben korak k usmerjanju turisticnega obiska, zmanjsanju avtomobilskega
prometa in dvigu kakovosti izkusnje za prebivalce in obiskovalce. Te poti bodo obiskovalcem (in
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prebivalcem) omogocile dostop do naravnih in kulturnih znamenitosti na okolju prijazen nacin.
Pri na€rtovanju poti je treba zagotoviti, da bodo negativni posegi v naravo ¢im manjsi.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.2.3.1 KroZna kolesarska pot, ki bo varna in dobro oznacena ter opremljena s postajaliséi in
informacijskimi tockami;

4.2.3.2 Nove pespoti med obalnim pasom in notranjostjo, primerne za razlicne tipe
pohodnikov, ustrezno oznacene in opremljene;

4.2.3.3 Organizacija Sportnih dogodkov, ki potekajo po kolesarskih in pespoteh. S tem se
povecata njihova prepoznavnost in uporaba;

4.2.3.4 Bogatitev ponudbe ob poteh, predvsem s spodbujanjem lokalnih ponudnikov, da v
ponudbo ob poti vkljucijo svoje storitve (npr. hrana, pijaca, izleti).

PROIJEKT 4.2.4 (projektna faza)
UREJANJE PARKIRISC 1IZVEN MESTNIH JEDER

Parkiris¢a izven mestnih jeder so klju€na za zmanjSanje prometnih obremenitev in dvig kakovosti
bivanja v mestnih srediscih. Uporaba parkiriS¢ je odvisna od ustreznosti, lokacije, cene in javne
povezljivosti.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

1.2.4.1 Vzpostavitev parkiriS¢ na obrobju mest in turisticnih tock. ParkiriS¢a morajo biti
umescena na ustrezne lokacije in dovolj velika za potrebe sezonskih prometnih konic oz.
dogodkov. Na njih se uredijo prostori za avtobuse in avtodome, polnilne postaje za
elektricna vozila, izposoja koles in elektricnih skirojev ter informacijske tocke za
obiskovalce;

1.2.4.2 Vzpostavitev novih ali prilagoditev obstojec¢ih javnih povezav med parkirisci in
mestnimi jedri ter izgradnje varnih poti za kolesa, skiroje in pesce od parkiris¢a do
mestnega jedra.

PROJEKT 4.2.5 (projektna faza)
SKUPNO KOMUNICIRANIJE IN PROMOCIA MOBILNOSTI

Enotna in enostavna komunikacija mobilnosti je za obiskovalce kljuénega pomena, saj lahko Sele
takrat ucinkovito nacrtujejo svojo pot, zmanjsajo rabo osebnih vozil in se zanesejo na javni
promet. Cilj ukrepov je vzpostaviti integriran komunikacijski sistem, ki bo zajel vse tipe
mobilnosti v regiji.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.2.5.1 Skupno spletno mesto in mobilna aplikacija za mobilnost v vec jezikih, kjer bodo
obiskovalcem in prebivalcem na voljo informacije o vseh tipih prevoza (avtobus, ladja,
kolo, shuttle, vlak). Funkcionalnosti naj vkljuujejo pregled in rezervacijo prevozov,
spremljanje voznih redov, informacije o prostih mestih, moZnem prevozu koles in
morebitnih spremembah. Vzpostaviti tudi integracijo z mednarodnimi potovalnimi
platformami;

4.2.5.2 Enotno komuniciranje mobilnosti na spletnih straneh vseh destinacij (v fazi, ko so le-
te se loCene). Vsaka destinacija v regiji naj ima usklajene podatke o voznih redih,
rezervacijah in mozZnostih prevoza;
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4.2.5.3 Promocija trajnostne mobilnosti prek skupnih kampanj, ki bodo obiskovalce in
domacine spodbujale k uporabi javnega prevoza in trajnostnih oblik mobilnosti.
Kampanje naj poudarijo ugodnosti, kot so niZji stroski, trajnost in manjsi vpliv na okolje.
Dodatno je mozino razviti turisticne pakete, ki Ze vkljuCujejo prevoz do letalisca,
pristanisca ali Zelezniske oz. avtobusne postaje;

4.2.5.4 1zobraZevanje in osvescanje prebivalcev in turisticnih delavcev. Ti morajo biti
seznanjeni z vsemi moznostmi turisticne mobilnosti, saj le tako lahko postanejo njeni
aktivni uporabniki in obenem promotor;ji.

4.3 UPRAVLIANJE TOKOV

PROJEKT 4.3.1 (projektna faza)
RAZVOJ PONUDBE V NOTRANJOSTI (NA PODEiEUU) IN VZPOSTAVITEV POVEZAV
OBALNI PAS-PODEZELJE

Za razbremenitev najbolj obremenjenih tock je turistiCne tokove pomembno v vecji meri
preusmeriti v podeZelsko zaledje. V ta namen je treba krepiti turisticno ponudbo v notranjosti
in vzpostavljati za uporabo enostavne prometne povezave med obalnim pasom in podezZeljem.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

4.3.1.1 Razvoj turisticne ponudbe v notranjosti s poudarkom na avtenticnih dozivetjih, ki
vkljuéujejo lokalno kulinariko, obiske vinskih kleti, pohodnistvo, kolesarjenje, etnoloske
muzeje in tradicionalne obrtniske delavnice. Kljuéna je aktivna politika na ravni
posameznih obdin;

4.3.1.2 Vzpostavitev ucinkovite povezanosti med obalo in podezeljem (— glej 4.2.1in 4.2.3).

4.3.1.3 Krepitev sodelovanja med ponudniki v obalnem delu in v podezelskem zaledju, tudi na
nac¢in, da obmorski hoteli ponudnikom iz notranjosti omogocCijo predstavitev in
promocijo v svojih prostorih;

4.3.1.4 Razvoj turisticnih paketov, ki goste z obalnega pasu vsaj za en dan vodijo na podezelje,
in promocija samo-vodenih izletov z javnim prevozom.

PROJEKT 4.3.2 (upravljavska faza)
STRATEGIJA SKUPNEGA MERJENJA IN UPRAVLUIANJA TURISTICNIH TOKOV

Strategija skupnega merjenja turisti¢nih tokov omogoca pridobivanje podatkov o obiskanosti,
sezonskih nihanjih in vedenjskih vzorcih obiskovalcev, kar pripomore k boljSemu razumevanju
turisticne dinamike. Na podlagi teh podatkov je mogoce stratesko naslavljati izzive, kot so
prekomerna (okoljska in socialna) obremenitev dolocenih obmodij, sezonska nihanja, potrebe
po infrastrukturi in dvig kakovosti doZivetij.

Aktivnosti za realizacijo projekta:

1.3.2.1 Vzpostavitev skupnega sistema za merjenje turisti¢nih tokov z uporabo orodij, kot so
senzorji in Stevci za spremljanje Stevila obiskovalcev, ki se namestijo na najbolj
obremenjenih turisti¢nih to¢kah in prometnih vozlis¢ih, ter uporaba anonimiziranih
podatkov, pridobljenih od mobilnih operaterjev ali prek aplikacij, ki jih turisti uporabljajo
za navigacijo ali rezervacije, ali anketiranje;

1.3.2.2 Uporaba digitalne platforme NIS za zbiranje in analizo podatkov. Slovenska turisti¢na
organizacija z letom 2025 vzpostavlja Nacionalno informacijsko sredis¢e za turizem
(NIS), ki bo omogocalo spremljanje in analizo turisti¢nih tokov. Za istrske obcine bo
pomembno, da bodo za NIS zagotavljale podatke, zbrane v 4.3.2.1, in orodje uporabljale
pri nacrtovanju in spremljanju turisti¢nih tokov v slovenski Istri;

Stran 128 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

1.3.2.3 Ozavescanje obiskovalcev in prebivalcev o obremenjenosti posameznih destinacij,
turisti¢nih tokovih in napovedih ter preusmerjanje k manj obremenjenim alternativam,
na osnovi predhodno oblikovane strategije usmerjanja obiska (conacija).
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8.5 Podroéje ukrepanja 05: NALOZBE, PODJETNISTVO,

INFRASTRUKTURA in KADRI

05

NALOZBE,
PODJETNISTVO,
INFRASTRUKTURA
in KADRI

1]
=
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ISTRIA

Like we do

RAZVOIJNI CILJ 05:

vrednosti, kakovosti in konkurenénosti !
turisticne ponudbe regije, na raven ', |
razvitih zahodnoevropskih destinacij in #

1ZHODISCA PODROCJA UKREPANIJA

5 (+1) klju€nih izzivov, ki jih moramo nasloviti:

1.

Nizek delez kapacitet hotelov in podobnih nastanitvenih obratov in previsok delez kapacitet
v obliki sobodajalcev in apartmajev.

Skupni infrastrukturni objekti, ki soustvarjajo turistiCna dozZivetja v regiji, selektivno in
nezadostno razviti in ne prispevajo odlo¢no k povecanju dodane vrednosti in vzpostavljanju
lokalnih/regijskih verig vrednosti in desezonalizaciji.

Nejasni prostorsko razvojni pogoji in premalo ciljno usmerjeni ukrepi na podrocju
pospesevanja nalozb in podjetniske dejavnosti v regiji za vecji mednarodni preboj v
konkurencnosti in dodani vrednosti turisticne dejavnosti.

Prenizka stopna produktivnosti in ustvarjene dodane vrednosti v turisti¢ni dejavnosti in s
tem zniZanja privlacnosti za zaposlitve v turizmu, glede na intenzivnost turizma v regiji
NaloZbe v turisti¢ni dejavnosti, glede na pomen turizma za regijo, znatno zaostajajo za
sicerSnjim obsegom naloZb v regiji = regija pocitniskih stanovanj.

(Pre)visok delez velikih turisti¢nih podjetij oz. kapacitet turisticne infrastrukture v lasti
drzave (prenizka stopnja diverzifikacije lastnistva vecjih hotelskih nastanitvenih obratov) in
pomanjkanje mednarodno priznanih blagovnih znamk v upravljanju (prenizka stopnja
diverzifikacije in kakovosti upravljanja vecjih hotelskih nastanitvenih obratov).
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5 kljucnih prednosti, ki jih moramo izkoristiti:

1. Najbolj intenzivno turisti¢no razvita regija v Sloveniji.

2. Razvito gospodarstvo z visokim BDP na prebivalca v slovenskih razmerah.

3. Obstojece in razvite izobraZzevalne institucije za podrocje turizma.

4. Neposredna blizina trgov zahodne in srednje Evrope.

5. Veliko stevilo mikro, majhnih in srednje velikih podjetij in podjetnikov.

USMERITVE DELOVANIJA

» Aktivno in usklajeno upravljamo razvoj turizma in podobe slovenske Istre na celothnem

obmocdju regije z ohranjanjem in spodbujanjem odgovornosti in aktivne vioge lokalnih
skupnosti za konkurenéne pogoje delovanja turizma in podjetnikov za kakovost storitev,
kakovostne in zadovoljne kadre in uspesnost poslovnih rezultatov in vlaganj v zasebne
projekte turisti¢ne infrastrukture.

Stratesko ciljno in ucinkovito nacrtovanje rabe prostora in zagotavljanje prostorskih in
komunalnih pogojev za ciljno in usmerjeno Siritev obsega turisti¢nih kapacitet v delih regije,
kjer Se obstajajo neizkoris¢eni potenciali in za vlaganja v dvig kakovosti in programskih
obogatitev v turisti¢no najbolj izrazito razvitih delih regije

UravnoteZena, a odlocna rast dodane vrednosti v turizmu, predvsem s spodbujanjem rasti
podjetnistva in podjetnikov na ponudbenem trgu in uspesne diverzifikacije lastniStva in
profesionalizacijo in internacionalizacijo upravljanja vedjih turisticnih podjetij in objektov
skupne infrastrukture.

Odlo¢na usmerjenost v povecanje kakovosti zasebnih in javnih storitev, mednarodno
konkurencnost in desezonalizacijo regije.

Vzpostavljamo pogoje za dvig privlacnosti in konkurencnosti regije za zaposlitve v
turisti¢cnem sektorju s strani javnih in zasebnih deleznikov.

KUUCNI PRICAKOVANI REZULTATI

PWN

Dvig dodane vrednosti in produktivnosti v turisticnem gospodarstvu in v celotni regiji.

Dvig povprecne doseZene cene za turisti¢ne storitve.

Dvig povprecne ocene kakovosti s strani turistov.

Dvig povprecne place in Stevila/deleZa zaposlenih prebivalcev regije v turisticnem
gospodarstvu.

Obseg in viSina naloZb v turisticnem gospodarstvu in javne in skupne projekte na podrocju
turizma in kakovosti bivanja v regiji v skladu s prostorskimi plani sprejetimi v lokalnih
skupnosti v okviru regije.

Pricakovano gibanje posameznih izbranih kazalnikov uspesnosti in razvoja na podrocju nalozb,
podjetnistva, infrastrukture in kadrov so prikazani v spodnji preglednici.

Kategorija oz. kazalnik razvoja Realizirano Cilinovletu | Indeks PLSR
stanje 2023 2030 rasti '23-'30
'30/'23
P> Skupaj stevilo zaposlenih, ki jih generira turisti¢no 5.293 7.050 133 42 %

povprasevanje (neposredno in posredno v vseh
povezanih dejavnostih, metodologija OECD)

P> Delez vseh zaposlenih ki jih generira turisticno 7,7 % 80% | +0,33% | +0,05%
povprasevanje v slovenski Istri v primerjavi s tock tock
celotnim Stevilom zaposlenih v Sloveniji po enakem
kriteriju (metodologija OECD)

P> Skupaj stevilo zaposlenih v dejavnosti Gostinstvo (1) 2.534 3.375 133 4,2%
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P> Dele? stevila zaposlenih v gostinstvu (1) v regiji v 8,5% 890% | +0,37% | +0,05%

Stevilu zaposlenih v enaki kategoriji v Sloveniji tock tock

» Stevilo vseh turisti¢nih lezis¢ 33.347 38.526 116 2,1%

o Stevilo lezi§¢ v hotelih in podobnih nastanitvenih 9.899 13.472 136 4,5%

obratih
» Stevilo vseh turisti¢nih sob/nedeljivih enot 13.089 15.295 117 2,2 %

o Stevilo sob/enot v hotelih in podobnih 4.691 6.384 136 4,5%

nastanitvenih obratih
» Stevilo prenocitev vseh turistov 3.060.550 3.996.349 131 3,9%
o Stevilo preno¢itev v hotelih in podobnih 1.683.680 2.360.286 140 4,9%
nast.obratih
» Stevilo prenoditev tujih turistov 1.832.509 2.677.554 146 56%
o DelezZ prenoditev tujih turistov 60 % 67 % +7,1% +1,0%
tock tock
» Stevilo prihodov vseh turistov: 954.327 1.162.325 122 2,9%
o Stevilo prihodov tujih turistov 596.005 835.381 140 4,9%
P Povprecna doba bivanja vseh turistov 3,21 dni 3,44 dni 107 1,0%
o Povprecéna doba bivanja tujih turistov 3,1dni 3,2 dni 104 0,6 %
P GINI Indeks sezonskosti prenocitev vseh turistov v 0,40 0,37 92 -1,1%
regiji slovenska Istra

o GINI Indeks sezonskosti prenoditev tujih turistov 0,47 0,42 90 -1,5%
v regiji slovenska Istra

P> Skupaj vsi prihodki ustvarjeni v regiji iz naslova vseh 6,31 mrd EUR 7,88 mrd EUR 125 32%
gospodarskih dejavnosti (12.243 poslovnih

subjektov s 37.854 zaposlenimi v letu 2022)

P Dodana vrednost na zaposlenega v celotnem 60.554 EUR 73.800 EUR 122 29%

gospodarstvu destinacije (vse gosp. dejavnosti, v

letu 2022)

P> Skupaj vsi prihodki ustvarjeni v destinaciji iz naslova 792 Mil. EUR | 1.343 Mil. EUR 170 7,8%
celotne turisti¢ne, gostinske in dodatne potrosnje

turistov in izletnikov (ocena celotne potrosnje)

P> Skupaj dodana vrednost ustvarjena v destinaciji iz 277 Mil. EUR 516 Mil. EUR 187 9,3%
naslova celotne turisticne, gostinske in vse dodatne

potrosnje turistov in izletnikov (ocena):

P> Skupaj vsi prihodki iz naslova dejavnosti Gostinstva 255,5 mil EUR | 433,4 mil EUR 170 7,8%

(1) v regiji skupaj s potro$njo domacega prebivalstva

o Delez dejavnosti Gostinstva (1) v prihodkih vseh 4,8 % 55% | +0,69% | +0,10%
poslovnih subjektov v regiji tock tock

P> Skupaj dodana vrednost v celotni dejavnosti 105,1 mil EUR 196,1 mil EUR 187 9,3%

Gostinstva (1) v letu:

P Dodana vrednost na zaposlenega v celotni 41.494 EUR 58.116 EUR 140 4,9 %

dejavnosti gostinstva (1)

o Primerjalni indeks dodane vrednosti na 107,7 110,0 +2,4 +0,3
zaposlenega v dejavnosti Gostinstva (1) v regiji in Ind.to¢ke | Ind.tocke
enake kategorije v Sloveniji v letu

o Primerjalni indeks dodane vrednosti na 68,5 78,7 +10,2 +1,5
zaposlenega v Gostinstvu (I) s povp. dodano Ind.to¢ke | Ind.tocke
vrednostjo na zaposlenega v vseh gospodarskih
dejavnostih regije

P Prihodki iz vseh ucinkov celotne potrosnje turistov 259 EUR 336 EUR 130 3,8%
in izletnikov v regiji preracunano na prenocitev

(ocena)

P Skupaj kumulativno vsi prihodki ustvarjeni v regiji iz 7,1 mrd EUR

naslova celotne turisticne, gostinske in dodatne in

povezane potrosnje turistov in izletnikov v celotnem

obdobju 2023-2030 (Ocena za 7 letno obdobje)

» Skupaj kumulativno celotna ustvarjena dodana 2,6 mrd EUR

vrednost iz naslova celotne turisticne potrosnje (vse

neposredne in posredne turisti¢ne dejavnosti) v

celotnem obdobju 2023-2030 (Ocena za 7 letno

obdobje)
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» Skupna dodana vrednost generirana iz naslova 90 EUR 129 EUR 143 52%
celotne turisticne potrosnje turistov in izletnikov
(vse neposredne in posredne turisticne dejavnosti) v
regiji na prenocitev

P> Skupaj ocena placila davkov, prispevkov, koncesij, 114,1 mil.EUR 184,8 mil.EUR 162 7,1%

taks idr. v obCinski in drzavni proracun in drzavne
blagajne iz naslova turisti¢ne potrosnje v regiji na
leto (Ocena)

P Skupaj kumulativna placila davkov, prispevkov,
koncesij, taks idr. v ob¢inski in drZzavni proracun in
drzavne blagajne iz naslova turisticne potrosnje v
regiji v celotnem obdobju 2023-2030 (Ocena za 7
let)

1.003,5 mil.EUR

P> Skupaj kumulativno potrebna visina nalozb v
obnove in novogradnje v vseh turisticnih in s
turizmom neposredno in posredno povezanih
dejavnostih v celotnem obdobju - celoten nalozbeni
obseg (2023-2030) - Ocena za 7 letno obdobje

492,2 mil EUR

P> Skupaj kumulativno potrebna visina nalozb v
obnove in novogradnje v vseh nastanitvenih
dejavnostih | 55 v celotnem 7 letnem obdobju
(2023-2030)

322,2 mil EUR

P Skupaj kumulativno potrebna visina nalozb v
obnove in novogradnje v vseh nastanitvenih
dejavnostih hotelov in podobnih obratov 155.100 v
celotnem 7 letnem obdobju (2023-2030)

250,1 mil EUR

P Skupaj kumulativno potrebna visina nalozb v
obnove in novogradnje v vseh drugih vrstah
nastanitvenih dejavnosti | 55.2, 55.3 v celotnem 7
letnem obdobju (2023-2030)

72,2 mil EUR

» Skupaj ocena kumulativno potrebne visine nalozb v
obnove in novogradnje v celotni dejavnosti strezbe
hrane in pijace (1 56) v celotnem 7 letnem obdobju
(2023-2030) — Ocena

100,0 mil EUR

» Skupaj ocena kumulativno potrebne visine nalozb v
obnove in novogradnje v celotni dejavnosti
prirejanja posebnih iger na sreco (R 92.001) v
celotnem 7 letnem obdobju (2023-2030) — Ocena

70,0 mil EUR

PREGLED SKUPNIH PROJEKTOV

PROJEKTNO-UPRAVLIJAVSKA FAZA

= 5.1 Uskladitev programa prostorskih nacrtov in aktivnosti za pospesSevanje nalozb v kakovost

prostora v najbolj turisticno razvitih delih regije in usmerjeno Siritev obsega zasebne turisticne
infrastrukture in ponudbe v delih regije, kjer Se obstajajo neizkorisceni potenciali.

5.2 Priprava in sprejem usklajenega programa za povecanje ucinkovitosti upravljanja in kakovosti
turisti¢nih storitev v zasebnem in javnem sektorju regije (vklj. s standardi storitvene znamke
destinacije).

5.3 Izdelava razvojnega master plana turizma na regijski ravni in priprava ter sprejem programa in
prostorske umestitve skupnih in javnih infrastrukturnih nalozb za podporo dvigu kakovosti
doZivetja, dodane vrednosti, desezonalizaciji in reSevanju kadrovskih potreb turisti¢cnega sektorja
v regiji.

5.4 Snovanje in vzpostavitev skupnega regijskega centra za usposabljanje, dvig kakovosti in
pridobivanje novega kadrovskega potenciala za turisticne ponudnike, v sodelovanju z
izobraZzevalnimi ustanovami v regiji in kadrovskimi agencijami.

PREDSTAVITEV PROJEKTOV

Stran 133 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

PROJEKT 5.1

USKLADITEV PROGRAMA PROSTORSKIH NACRTOV IN AKTIVNOSTI ZA POSPESEVANIJE
NALOZB v kakovost prostora v najbolj turistiéno razvitih delih regije in usmerjeno
Siritev obsega zasebne turisticne infrastrukture in ponudbe v delih regije, kjer Se
obstajajo neizkoris¢eni potenciali

Slovenska Istra predstavlja najbolj intenzivno turisticno razvito regijo v Sloveniji glede na
relativno majhno Stevilo prebivalcev in povrSino obmocja regije. Kljub temu so doloéena
obmocja v regiji oz. posamezne lokalne skupnosti oz. deli posameznih lokalnih skupnosti
turisti¢no bolj drugi pa nekoliko manj intenzivno turisti¢no razviti. Zaradi tega in zaradi strateske
usmerjenosti v viSjo dodano vrednost turisticne ponudbe se predvideva aktivnejsa politika
prostorskega nacrtovanja, pospeSevanja in usmerjanja nadaljnjega razvoja turizma v smislu
turisticnih kapacitet in skupne turisti¢ne infrastrukture, izklju¢no oz. predvsem na nacin, ki bo
prostorsko umescal na Ze intenzivno razvitih turisticnih obmocjih regije (Portoroz, Piran, del
priobalnega obmocja obcine Izola, priobalni del obline Ankaran) objekte skupne turisti¢ne
infrastrukture, dodatne in dopolnilne turisticne ponudbe (kulinarika, Sport, rekreacija, kultura,
ipd.) in predvsem prenove in le izjemoma Siritve nastanitvenih kapacitet — vse predvsem s ciljem
dviga kakovosti in dodane vrednosti ter desezonalizacije turisti¢ne ponudbe.

Na obmodjih regije, kjer turizem Se ni intenzivno oz. prekomerno razvit (podezZelsko zaledje
Mestne obcine Koper, delno mesto Koper, del ob¢ine Ankaran, del priobalnega obmocja Izole,
podeZelsko zaledje Izole, podeZelsko zaledje obcine Piran) pa se predvideva veliko aktivnejsa
politika prostorskega umescéanja in usmerjenega pospesevanja razvoja tudi novih nastanitvenih
kapacitet z visjo dodano vrednostjo (hoteli in hotelom podobni nastanitveni obrati in turisticne
kmetije z nastanitvijo), objekti dopolnilne in dodatne turisticne ponudbe (kulinarika, Sport,
rekreacija, kultura, ipd.) in objekti skupne turisticne infrastrukture (tematske kolesarske in
pohodniSke poti, prireditveni objekti in razstavis¢a, kulturne privla¢nosti, parkirni prostori in
elementi — vse vse predvsem s ciljem razvoja turisticne ponudbe visje kakovosti, raznolikih
doZivetij, viSje dodane vrednosti in desezonalizacije turisticne ponudbe.

Najpomembnejse vodilo Projekta 5.1. je usklajeno pospesevanje in usmerjanje razvoja javnih in
javno-zasebnih nalozb v turisticne infrastrukturo, podjetniskih nalozb v osnovne turisti¢ne in
dodatne in dopolnilne turisti¢ne kapacitete in aktivnega prostorskega umescéanja teh nalozb in
razvoja turizma v prostor, v skladu z usmeritvami te Strategije.

Vsebina Projekta 5.1. je priprava usklajenega nacrta pospesSevanja podjetniskih naloZb v razvoj
zasebnih turisti¢nih kapacitet (osnovnih nastanitvenih in dodatnih in dopolnilnih turisti¢nih
kapacitet) in v uskladitvi s Projektom 5.3. tudi javnih in javno-zasebnih nalozb v objekte skupne
turisticne infrastrukture na obmocju regije po posameznih lokalnih skupnostih in na ravni regije
ter aktivna in ¢im prejSnja umestitev tega nacrta v prostor skozi obcinske prostorske nacrte,
obc¢inske podrobne prostorske nacrte in po potrebi drZavne prostorske nacrte.

Aktivnosti za realizacijo projekta 5.1:

= 5.1.1 Oblikovanje 'Projektne skupine za vodenje in usmerjanje Projekta 5.1', sestavljene iz
predstavnikov vseh Stirih obcin regije (oseb, zadolzenih za razvoj in/ali prostorsko
nacrtovanje na obcinah), predstavnikov turisti¢nih destinacijskih organizacij, predstavnikov
gospodarskih zdruZenj v regiji in zunanjih strokovnih svetovalcev/¢lanov specializiranih in
izkusenih na podrocju razvoja oz. pospeSevanja podjetniskih naloZbenih projektov s
podrocja turizma. Skupina za vodenje in usmerjanje Projekta 5.1 vodi in usmerja ter tudi
usklajuje izvedbo Projekta, podaja svoja mnenja, predloge, zakljucke in priporocila ob¢inam
in destinacijskim organizacijam (oz. skupni regijski destinacijski organizaciji) na obmocju
slovenske Istre pri iniciranju, snovanju in sprejemanju prostorskih nacrtov, pogojev in vseh
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ukrepov za umescéanje razvoja turizma v prostor. Prav tako Projektna skupina obravnava,
inicira in predlaga obcinam in destinacijskim organizacijam in drugim relevantnim
deleznikom na obmocju regije usklajene ukrepe in aktivnosti za spodbujanje, usmerjanje in
pritegnitev zasebnih podjetniskih nalozb v regiji v skladu z usmeritvami te strategije;

= 5.1.2 Analiza stanja in razvojnih potreb, trznih osnov ter realnih ali realno pricakovanih
nacrtov za podjetniske nalozbe v osnovno, dodatno in dopolnilno turisticno ponudbo
(turisticne nastanitvene kapacitete, dodatna in dopolnilna turisti¢na ponudba) v skladu z
usmeritvami te strategije, po posameznih obc¢inah in delih obcin s konsolidirano analizo na
ravni regije za posamezne vrste turisti¢ne ponudbe in umestitvijo v prostor;

= 5.1.3 Na osnovi aktivnosti izdelave »Master Plana« iz Projekta 5.3 tega poglavja strategije
opredelitev skupnih in javnih infrastrukturnih nalozb za podporo dvigu kakovosti doZivetja,
dodane vrednosti, desezonalizaciji in reSevanju kadrovskih potreb turisticnega sektorja v
regiji in njihova umestitev v prostor po posameznih obcinah in delih obcin in konsolidirano
in usklajeno na ravni regije;

= 5.1.4 Oblikovanje usklajenega in v skladu s to strategijo usmerjenega programa in
instrumentov spodbujanja javnih in zasebnih nalozb v turisti¢no in s turizmom povezano
ponudbo na ravni regije, opredeljeno po posameznih vrstah in kapacitetah turisticne
ponudbe in infrastrukture po posameznih ob¢inah in delih ob¢in regije slovenska Istra;

= 5.1.5 Oblikovanje usklajenega programa in aktivnosti umes€anja programa javnih in
zasebnih nalozb v prostor po posameznih obcinah in uskladitev s posameznimi ob¢inami.

= 5.1.6 Predstavljanje programa spodbujanja nalozb in razvoja turizma in umestitve razvojnih
projektov v prostor na javnih predstavitvah in javnih razpravah;

= 5.1.7 Iniciranje in spremljanje ali podpora in spodbujanje postopkov spreminjanja in
dopolnitev ali sprejemanja novih obcinskih prostorskih nacrtov, obcinskih podrobnih
prostorskih nacrtov ali drzavnih prostorskih nacrtov, opredeljenih v sprejetem programu v
skladu s to strategijo;

= 5.1.8 Letno spremljanje in porocanje o obsegu in ucinkih spodbujanja nalozb v javne in
zasebne turisti¢ne kapacitete oz. infrastrukturo in njihovem umescanju v prostor.

PROJEKT 5.2

PRIPRAVA IN SPREJEM USKLAJENEGA PROGRAMA ZA POVECANJE UCINKOVITOSTI
UPRAVLIANJA IN KAKOVOSTI TURISTICNIH STORITEV V ZASEBNEM IN JAVNEM
SEKTORJU REGIJE (vklj. s standardi storitvene znamke destinacije)

Dvig ucinkovitosti upravljanja in kakovosti turisticnih storitev na obmocju regije predstavlja
kljuéni ukrep za ciljni dvig konkurencnosti in dodane vrednosti turizma v regiji slovenska lIstra,
kot je opredeljen v tej Strategiji.

V Projektu 5.2 se predvidevajo aktivnosti za pripravo, sprejem in realizacijo programa za
povecanje ucinkovitosti upravljanja in dvig kakovosti turisti¢nih storitev tako v javhem kot
zasebnem sektorju regije. V okviru tega programa se predvideva tudi potrditev in delovanje
ponudnikov javnega in zasebnega sektorja v skladu z minimalnimi skupnimi standardi in
usmeritvami storitvene znamke turisti¢ne regije slovenska Istra.

Aktivnosti v Projektu 5.2 so sestavljene iz dveh medsebojno povezanih podrocij delovanja; a)
aktivnosti za dvig ucinkovitosti upravljanja na vseh podrocjih in b) vzpostavitve skupne
storitvene znamke in standardov turisticnih storitev v regiji.

Na podrocju »b) vzpostavitve skupne storitvene znamke in standardov turisti¢nih storitev v
regijix se aktivnosti uskladijo in zdruZijo s »Projektom 2.1 Razvoj in upravljanje teritorialne
kolektivne blagovne znamke slovenske Istre« iz tega poglavja strategije. Zato se je v tem delu
aktivnosti potrebno nasloniti na opis v poglavju Projekta 2.1.
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Aktivnosti za realizacijo projekta 5.2:

5.2.1 Oblikovanje 'projektne skupine za vodenje in usmerjanje Projekta 5.2', sestavljene iz
predstavnikov vseh Stirih obcin regije (oseb zadolZenih za gospodarstvo oz. razvoj turizma
na obcinah), predstavnikov turisti¢nih destinacijskih organizacij, predstavnikov zbornic,
zdruZenj in razli¢nih turisticnih ponudnikov v regiji in zunanjih strokovnih svetovalcev/c¢lanov
specializiranih in izkusenih na podrocju standardov upravljanja in storitvenih znamk s
podrocja turizma. Projektna skupina za vodenje in usmerjanje Projekta 5.2 vodi in usmerja
ter tudi usklajuje izvedbo Projekta, podaja svoja mnenja, predloge, zakljucke in priporocila
destinacijskim organizacijam (oz. skupni regijski destinacijski organizaciji), zdruZzenjem in
zbornicam turisti¢nih ponudnikov in ob¢inam na obmocdju slovenske Istre pri:

o zastopanju interesov lokalne/regijske skupnosti v odnosu do Vlade RS in SDH pri

pospesitvi dviga kakovosti in diverzifikaciji upravljanja in privatizaciji nalozb drzave
v druzbah, ki delujejo na podrocju turizma v regiji, v prvi fazi z naértno in ciljno
reorganizacijo in diverzifikacijo upravljanja in pritegnitvijo in vklju¢evanjem
mednarodno priznanih upravljavcev in blagovnih znamk na podrocju upravljanja
hotelov (kot so: Marriot, Hilton, Intercontinental, Accor, ipd.) in v drugi fazi z
odloéno reorganizacijo, privatizacijo in diverzifikacijo lastnistva druzb v lasti drzave
v regiji.

O uvajanju in izvajanju standardov upravljanja in kakovosti storitev v turizmu.
Projektna skupina tudi redno spremlja izvajanje projekta in najmanj polletno poroca in izvaja
priporocila destinacijskim organizacijam in ob¢inam v regiji v zvezi s stanjem in realizacijo
aktivnosti z njenega podrocja dela;

5.2.2 Uskladitev z aktivnostmi in organizacijo projekta navedeno v projektu 2.1 v tem
poglavju Strategije, glede vzpostavitve in upravljanja standardov turisti¢ne (teritorialne)
storitvene znamke regije slovenske Istre;

5.2.3 Ugotovitev stanja na podrocju doseganja kakovosti storitev, upravljanja in standardov
za izvajanje kakovosti storitev v zasebnem sektorju v razli¢nih gospodarskih dejavnostih in
doseganija in upravljanja kakovosti javnih storitvah povezanih s turizmom na obmocju vseh
stirih obcin v regiji in Se posebej stanja v lastnistvu in upravljanju vedjih turisti¢nih
nastanitvenih obratov oz. druzb, ki delujejo na podrocju turizma v drzavni lasti v regiji in
posledic le-tega na razvoj turizma v regiji.

5.2.4 Priprava programa »Slovenska Istra — zaveza in obljuba kakovosti« za dvig in
upravljanje kakovosti storitev povezanih s turizmom v javnem in zasebnem sektorju v regiji
slovenska Istra (usmeritve, priporocila in standardi v upravljanju kakovosti storitev, klju¢ni
elementi in principi pri upravljanju kakovosti storitev, uporaba skupne teritorialne
storitvene znamke, promocija istrske kakovosti, certificiranje in nagrajevanje kakovosti, viri
financiranja in poslovni vzvodi za izboljSanje upravljanja kakovosti, idr.). Program pokriva
najmanj nastanitveni turisti¢ni sektor, kulinaricne ponudnike, turisticne kmetije,
proizvajalce tipi¢nih prehranskih proizvodov in pija¢, ponudbo Sporta in rekreacije,
ponudnike kulturnih storitev in upravljavce turisticnih privlianosti in javnih storitev
povezanih s turizmom;

5.2.5 Sprejem skupnega programa in zaveze h kakovosti in aktivhemu upravljanju
kakovosti na ravni vseh Stirih obcin, vseh turisti¢nih destinacijskih organizacij, gospodarskih
in podjetniskih zdruzenj in kljucnih turisti¢nih ponudnikov v javhem in zasebnem sektorju;
5.2.6 Vzpostavitev, uveljavitev, aktivno usklajevanje, spremljanje in upravljanje kakovosti
storitev preko usklajevanja na ravni regije in pro-aktivhega delovanja, po sprejetem
programu, po posameznih obcinah in destinacijskih turisti¢nih organizacijah do lokalnih
ponudnikov v javhem in zasebnem sektorju;

5.2.7 Polletno spremljanje in letno porocanje destinacijskim organizacijam in obcCinam
regije o izvajanju programa »Slovenska Istra — zaveza in obljuba kakovosti« s predlogi za
prilagoditev programa.
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PROJEKT 5.3

IZDELAVA RAZVOJNEGA MASTER PLANA TURIZMA NA REGIJSKI RAVNI IN PRIPRAVA
TER SPREJEM PROGRAMA IN PROSTORSKE UMESTITVE SKUPNIH IN JAVNIH
INFRASTRUKTURNIH NALOZB za podporo dvigu kakovosti doZivetja, dodane vrednosti,
desezonalizaciji in reSevanju kadrovskih potreb turisticnega sektorja v regiji

Nacrtovanje, umestitev v prostor in spodbujanje nalozb v skupne in javne infrastrukturne
projekte, ki predstavljajo enega od kljuénih pogojev za dvig kakovosti dozivetij, dvig dodane
vrednosti in desezonalizacijo turizma v regiji slovenska Istra v skladu s to Strategijo, so izredno
pomembna aktivnost za njeno realizacijo.

Med klju¢ne projekte skupne turistine in javne infrastrukture, v skladu z opredelitvami te

Strategije, spadajo:

= tematske pohodniske in kolesarske poti,

= infrastruktura za pomorske povezave v okviru regije,

= usmerjevalno oznacevalni sistemi in projekti za usmerjanje in vodenje turistov v regiji,

= domace pristanisce (vhome port«) in infrastruktura za manjse potniske ladje v Izoli,

= Sportna in rekreacijska infrastruktura v posameznih obcinah/destinacijah regije,

= golfigrisce ustrezno umesceno v prostor,

= urejena kopali$€a in plazna infrastruktura v posameznih destinacijah regije,

= urejene in privlacne parkovne povrsine in obalna sprehajalisca,

= vedje razstaviscno prireditveno sredisce v Kopru,

= muzejska infrastruktura in ureditev zgodovinskih privlac¢nosti,

®  razgledno informativne tocke v regiji,

= yreditev dostopnosti in parkirnih povrsin za potrebe turisticnega obiska uveljavljenih
turisti¢nih tock in privlacnosti v priobalnem pasu ter

= turisticne ponudbe podezZelskega zaledja,

= celostna infrastrukturna in komunalna ureditev (predvsem zgodovinskih) mestnih jeder in
vaskih sredis¢ v regiji, idr.

Med klju¢ne aktivnosti na podrocju potrebnih infrastrukturnih nalozb v regiji spadajo tudi nove
kapacitete in/ali sprostitev obstojecih kapacitet, potrebnih za nastanitev in Zivljenjske potrebe
zaposlenih/kadrov v turisticnem sektorju regije.

Klju¢na aktivnost za odlocitev o prioritetah in podrobnejSem izboru prioritetnih nalozbenih
razvojnih projektov na podrocju skupne in javne turisti¢ne infrastrukture in njihovem umescanju
v prostor je izdelava in sprejem t.i. glavnega nacrta oz. razvojnega »Master plana razvoja turizma
v slovenski Istri«, v okviru katerega se opredelijo vse kljune trZenjske, programske, produktne,
projektne, prostorske, financne in terminske aktivnosti razvoja turizma v prostoru slovenske
Istre.

Aktivnosti za realizacijo projekta 5.3:

= 5.3.1 Oblikovanje 'Projektne skupine za vodenje in usmerjanje Projekta 5.3, sestavljene iz
predstavnikov vseh stirih obcin regije (oseb zadolzenih za prostorsko nacrtovanje, javno
infrastrukturo oz. razvoj turizma na obcinah), predstavnikov turisti¢nih destinacijskih
organizacij in zunanjih strokovnih svetovalcev/¢lanov specializiranih in izkusenih na
podrocju nacrtovanja turisticnih funkcij v prostoru. Projektna skupina za vodenje in
usmerjanje Projekta 5.3 vodi, usmerja in usklajuje izvedbo Projekta, predlaga izbor
zunanjega izvajalca »Master plana« in poda kon¢ni predlog izdelanega »Master plana« v
potrditev in sprejem obcinam regije slovenska Istra. Projektna skupina nadalje tudi spremlja
in podpira izvajanje in implementacijo »Master plana« v ustreznih prostorskih nacrtih in
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pospesevalnih aktivnostih in programih obcin (in po potrebi drzave) in v zvezi s tem, po
potrebi, podaja svoja mnenja;

= 5.3.2 Zbiranje in priprava predlogov in projektnih idej, analize statusa prostorskih aktov in
omejitev s podrocja skupne in javne turisti¢ne infrastrukture in vecjih zasebnih nalozbenih
projektov za umescanje razvojni nacrt turizma v prostoru regije, v skladu z opredelitvami in
usmeritvami te strategije. Zbiranje projektnih idej se opravi iz vseh Stirih, v regijo slovenske
Istre vklju€enih, obcin in obcinskih destinacijskih organizacijah;

= 5.3.3 Priprava projektne naloge in osnov (vklju¢no z elementi iz prejSnje tocke aktivnosti)
za izvedbo razpisa za izbiro strokovnega izvajalca za izdelavo »Glavnega nacrta (»Master
plana«) razvoja turizma v slovenski Istri«. Projektna naloga vsebuje zahtevo za vsaj naslednje
elemente, ki morajo biti vkljueni v Glavni naért /»Master plan«: Analiza stanja, trzenjska
analiza, programska analiza, prostorska analiza, SWOT analiza, opredelitev ciljev v skladu s
strategijo razvoja turizma v slovenski Istri do leta 2023, razvojni nalozbeni projekti skupne
in javne turisticne infrastrukture po programih in kapacitetah, vecji zasebni naloZbeni
projekti po programih in kapacitetah in nosilcih projektov, umestitev projektov v prostor,
osnovna finan€na analiza in analiza virov, stroskov in koristi po posameznih projektih in
nosilcih in skupno za vse projekte, prioritete in terminski nacrt razvoja nalozbenih projektov
v prostoru, tveganja in ukrepi za zmanjSanje tveganj, zaklju¢na priporocila in usmeritve za
implementacijo glavnega nacrta, graficne, prostorske in analiti¢ne priloge;

= 5.3.41zvedba javnega ali pozivnega razpisa za izdelavo »Master plana« v skladu s projektno
nalogo in izbor strokovnega zunanjega izvajalca;

= 5.3.5Proces usklajevanja, izdelave in javnih predstavitev Glavnega naérta/«Master plana«
razvoja turizma v slovenski Istri;

= 5.3.6 Predlog konénega dokumenta Glavnega nacrta/«Master plana« se obravnava in potrdi
na svetih obcin slovenske Istre;

= 5.3.7 lzvedbena implementacija Glavnega naérta/«Master plana« v prostorskih naértih in
programih obcin slovenske Istre in upravljanje virov in projektov po posameznih nosilcih in
virih financiranja. Projektna skupina spremlja proces implementacije in spodbuja, usklajuje,
usmerja in podpira posamezne nosilce pri pripravi in izvajanju projektov;

= 5.3.8 Letno porocanje Projektne skupine obcinam slovenske Istre o realizaciji Glavnega
nacrta/«Master plana« razvoja turizma v slovenski Istri.

PROJEKT 5.4

SNOVANIE IN VZPOSTAVITEV SKUPNEGA REGISKEGA CENTRA ZA USPOSABLJANIE,
DVIG KAKOVOSTI IN PRIDOBIVANJE NOVEGA KADROVSKEGA POTENCIALA za
turisticne ponudnike, v sodelovanju z izobraZevalnimi ustanovami v regiji in
kadrovskimi agencijami

Kadrovska vprasanja, iz razli¢nih vidikov, v zadnjem obdobju, predvsem od leta 2021 naprej in
tudi v prihodnjem obdobju izvajanja te Strategije do leta 20230, predstavljajo enega kljucnih
izzivov za razvoj visje kakovosti, konkurenénosti in rast dodane vrednosti turizma slovenske Istre.

Projekt 5.4 celostno naslavlja spodbujanje in vzpostavitev aktivnosti in instrumentov za
doseganije visje usposobljenosti zaposlenih v turizmu slovenske Istre za vi$jo kakovost storitev,
pridobivanje novega kadrovskega potenciala za ponudnike turisti¢nih storitev in izboljSanje
pogojev za bivanje in kakovost Zivljenja zaposlenih v Sirsi turisti¢ni dejavnosti regije slovenska
Istra.

V okviru Projekta 5.4 se predvidevajo usklajene aktivnosti na ravni regije slovenska Istra z
vzpostavitvijo »Centra za usposabljanje za kakovost in podporo kadrovskim vprasanjem v
turizmu regije slovenska Istra«, ki bodo prispevale k usposobljenosti zaposlenih za visjo
kakovost pri izvajanju in upravljanju turisti¢nih storitev v regiji, pridobivanju in dodatnemu

Stran 138 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

usposabljanju potrebnega kadra za turisticne ponudnike slovenske Istre in iskanju reSitev
stanovanjskih vprasanj in izboljSanju osnovnih Zivljenjskih potreb zaposlenih v turizmu regije.

Regijski center za kadrovska vprasanja v turizmu se v zacetni fazi vzpostavi kot partnerska
pogodbena platforma med obcinskimi destinacijskimi organizacijami (oz. regijsko destinacijsko
organizacijo Sl), stirimi obcinami regije slovenske Istre (predstavniki za razvoj in/ali prostorske
in stanovanjske zadeve obcin), Zavodom RS za zaposlovanje (obmocno sluzbo Koper), Univerzo
na Primorskem — Fakulteto za turisticne Studije Turistica, Srednjo Solo lzola — program za
gastronomijo in turizem in referencnimi izbranimi zasebnimi agencijami za zaposlovanje oz.
pridobivanje kadrov, ki delujejo v regiji. Platformo organizira, usklajuje in vodi regijska turisti¢na
destinacijska organizacija slovenske Istre.

Aktivnosti za realizacijo projekta 5.4:

= 5.4.1 Oblikovanje osnovnega programa in pravne in organizacijske osnove (pogodbe)
platforme/Centra za kadrovska vprasanja v turizmu regije SI, s strani regijske turisti¢ne
destinacijske organizacije, v pogovorih in usklajevanju z drugimi projektnimi/pogodbenimi
partnerji navedenimi v uvodu k temu Projektu, v skladu z usmeritvami te Strategije in
potrebami;

= 5.4.2 Vzpostavitev pogodbene platforme s podpisom pogodbe, sestavljene iz partnerjev
navedenih v uvodu k temu projektu, z vsemi organi in podrodji delovanja Platforme/Centra.
Platforma/Center deluje pri regijski turisti¢ni destinacijski organizaciji;

= 54.3 Vzpostavitev podrodja delovanja Platforme/Centra na podrocju usposabljanja
zaposlenih za viSjo kakovost storitev v turisti¢ni dejavnosti, predvsem na podrocju
operativnih in upravljavskih funkcij v turizmu v dejavnosti nastanitvenih gostinskih obratov
(sobarice, strezba, delovna mesta v kuhinji, sommelier, ucinkovito vodenje manjsih in
druzinskih nastanitvenih obratov, digitalizacija in internetni prodajni sistemi, idr..), v
dejavnosti strezbe hrane in pijace (kuhar, pomoc v kuhinji, strezba, tipicni lokalni kulinari¢ni
programi, ucinkovito vodenje manjsih gostinskih obratov, idr.), v dejavnosti turisticnega
vodenja in Sportne animacije (programi usposabljanja za lokalne turisticne vodnike in
Sportne animatorje in vodnike, idr.) in drugih programov usposabljanja, glede na potrebe
turisticnega gospodarstva in javnih podpornih dejavnosti v turisticni regiji. V okviru tega
podrocja delovanja se organizira tudi ocenjevanje in nagrajevanje najbolj kakovostnih
kadrov v turizmu regije Sl s posebnimi ¢astnimi nazivi in tudi materialnimi nagradami;

= 5.4.4 Vzpostavitev podrocja delovanja Platforme/Centra na podrocju pridobivanja in
posredovanja kadrov za potrebe zasebnih in javnih ponudnikov turisti¢nih in s turizmom
povezanih storitev v regiji SI. To podrocje delovanja se vzpostavi na osnovi trznih kadrovskih
potreb turisti¢nih ponudnikov v regiji in sodelovanja z ZRSZZ, $olskimi ustanovami v Sloveniji
in v tujini in referencnimi zasebnimi posredniskimi agencijami za pridobivanje kadrov.
Vzpostavi se tudi regionalna digitalna platforma (borza) iskalcev in ponudnikov zaposlitev v
turizmu, ki se upravlja in organizira promovira in pospesuje na nacin, da doseze ¢im vecje
Stevilo potencialnih iskalcev zaposlitve. Prav tako se v organizaciji Platforme/Centra enkrat
letno pripravijo dnevi odprtih vrat turisticno gostinskih ponudnikov v regiji za iskalce
zaposlitve, prve iskalce zaposlitve in dijake ter Studente turisticno-gostinskih smeri. To
podrocje deluje tudi v povezavi s podrocjem navedenim pod aktivnostjo v tocki 5.4.3 in
aktivnostjo navedeno pod tocko 5.4.5 tega Projekta;

= 545 Vzpostavitev podrodja delovanja Platforme/Centra na podrocju pospeSevanja in
urejanja moznosti za bivanje in osnovnih Zivljenjskih potreb zaposlenih v turisti¢ni dejavnosti
v regiji (tistih zaposlenih, ki se zaradi zaposlitve pri turisticnih ponudnikih priseljujejo na
obmocje regije). To podrocje delovanja je povezano z aktivhostmi nacrtovanja in
spodbujanja izgradnje oz. zagotavljanja ustreznega stevila najemnih stanovanjskih enot za
zaposlene v turisti¢ni dejavnosti, tako za potrebe zacasnih in obc¢asnih zaposlitev kot za tiste
zaposlene, ki se zaradi dela v turisti¢ni dejavnosti v regijo priseljujejo za stalno oz. za daljsi
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¢as. Ta aktivnost se izvaja bodisi na nacin pospeSevanja izgradnje novih najemnih
stanovanjskih enot bodisi na nacin pospesevanja oz. spodbujanja ukrepov za zagotovitev
vecjega Stevila stanovanj za dolgorocni najem iz naslova obstojecega stavbnega fonda, ki je
Ze na voljo v regiji. Ta aktivnost se izvaja s predlaganjem ukrepov in projektov ob¢inam na

enot za zaposlene v turisti¢ni dejavnosti;
5.4.6 Center/Platforma pripravlja letna porocila o stanju na podrocju kakovosti storitev,

usposobljenosti zaposlenih in stanju kadrovskih zadev v turisti¢ni dejavnosti regije, ki jih

predstavlja deleznikom v turisti¢ni ponudbi in ob¢inam v regiji.

Slika 14: Kljucni projekti, umesceni v prostor
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SKLOP 5: OKVIR IZVAJANJA

9. ORGANIZIRANOST

9.1 Predstavitev razvojnih scenarijev

Za uspesno izvedbo zastavljenega programa mora slovenska Istra izbrati tudi jasnega nosilca in
pristop, ki bo zagotavljal kar najvecjo operativnost upravljanja, u¢inkovito doseganje skupnih
ciljev in uspesno realizacijo skupne strategije.

TRENUTNA ORGANIZIRANOST TURIZMA

Trenutna destinacijska organiziranost slovenske Istre je precej raznolika: v ob¢inah Piran in Izola
je ta naloga zaupana gospodarskim interesnim zdruzenjem, v obcini Koper javnemu zavodu, ki
poleg turizma pokriva Se mladino in kulturo, v obcini Ankaran pa turizem urejajo v okviru
obcinske sluzbe za gospodarske dejavnosti.

Skupne trZzne aktivnosti vse Stiri organizacije oblikujejo in usklajujejo v skupnem krovnem
'Sporazumu o skupnem izvajanju aktivnosti projekta Love Istria, ki vkljuCuje krovno trZenje
slovenske Istre skozi graditev skupne znamke, skupni portal in druzbena omreZja, mednarodne
sejme in delavnice, PR in IzobraZevanje vodnikov. Podpisnice sporazuma so vse navedene DMO,
v sporazumu je usklajen skupni program, nacin in obseg financiranja in nacin poravnave
stroskov. Vodilni partner/nosilec ni doloéen, program in izvajanje se razporeja med partnerje,
financiranje se pokriva iz tekocih proracunov vsake DMO.

Slika 15: Shematski prikaz trenutne organiziranosti turizma na ravni obcin

AKTUALNA ORGANIZIRANOST DMO V SLOVENSKI ISTRI

OBSTOJECE DMO

= Upravljanje TIC-ev = Upravljanje TIC = Upravljanje TIC = Upravljanje TIC
= Rezervacijski sistem = Upravljanje Izolane = Trgovina lokalnih izdelkov = Komunikacija z delezniki
* Komunikacija z deleZniki = Spletnatrgovina = Komunikacija z deleZniki * Upravljanje lokalnega portala in
3 = Upravljanje lokalnega portala * Komunikacija z delezniki = Upravljanje lokalnega portala druzbenih omreizij
E in druzbenih omreiij = Upravljanje lokalnega portala in druzbenih omreiij = Krovno trienje destinacije
z = Krovno trienje destinacije in druzbenih omreiij = Krovno trienje destinacije
§ = Raziskave, razvoj, = Krovno trienje destinacije = Dogodki in prireditve
w izobraZevanje = Raziskave, razvoj,
E * Dogodki in prireditve izobraZevanje
I} = Sodelovanje v projektih = Dogodki in prireditve

* Prireditve, $port in kulturo upravlja
Center za kulturo, Sport in prireditve Izola

OPREDELITEV MOZNIH ORGANIZACISKIH SCENARIJEV

Ce Zelimo korak naprej, v skladu z ugotovitvami, izzivi, prepoznanimi priloznostmi in skupno
ambiciozno vizijo, moramo primerno prilagoditi tudi organizacijsko infrastrukturo. Ob
upostevanju zateCenega stanja destinacijske organiziranosti so mozni trije osnovni scenariji:

Opredeljeni so trije scenarije, ki jih lahko razumemo kot tri razlicne oblike moznega sodelovanja
in upravljanja destinacije — prvi je obstojeci, za drugega ali tretjega se lahko ob izpolnjenem
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pogoju primernega interesa in zadostne podpore deleznikov in ustanoviteljev odlo¢imo
kadarkoli. Lahko pa jih razumemo tudi kot zaporedne korake v smer vedno mocnejsSega in
celovitejSega povezovanja destinacije in ta prehod naredimo postopoma.

Slika 16: Shematski prikaz treh moZnih organizacijskih scenarijev

SCENARLI MOZNIIH ORGANIZACIISKIIH OBLIK TURIZMA SLOVENSKE ISTRE

SCENARIJ 02 SCENARL 03

Nadgrajeno pogodbeno sodelovanje ZdruZena skupna DMO
obstojecih DMO
= Nadgradnja z
Z ambicioznejsim programom,
dodatnimi sredstvi,
jasnim vodjem regije
in jasnimi nosilci posameznih nalog

= Nova enovita
destinacijska struktura,
ki prevzame
in nadgrajuje naloge
vseh dosedanjih DMO

Osnovni namen povezovanja destinacije:

ZdruZevanje kadrov (izkusenj, znanja in kadrovskih resursov) in sredstev;

Skupno trzenje destinacije in graditev skupne znamke slovenske Istre (LOVE ISTRIA®);
Razvoj skupnih turisti¢nih produktov;

Boljse upravljanje in usmerjanje turisti¢nih tokov;

Aktivno in uc¢inkovito udejanjanje nove skupne strategije

VVVYVYyY

9.1.1 Scenarij 1: Nadaljevanje trenutnega koncepta sodelovanja
(dogovorno partnerstvo, brez opredeljenega nosilca)

Destinacije oz. obline slovenske Istre — Piran, Izola, Koper in Ankaran —trenutno razvijajo skupni
destinacijski program Love Istria, skozi katerega zdruZujejo sredstva in ideje za realizacijo trznih
aktivnosti in graditev skupne znamke Love Istria (— glej poglavje 1.5). Finan¢na dimenzija tega
sodelovanja znasa okvirno 5 do 8 % destinacijskih sredstev, ¢e jih seStejemo skupaj. Iniciativa je
dobro sprejeta tako med deleZniki kot na trgu, zato jo je potrebno nadaljevati in nadgrajevati.
Komentariji, da bi to sodelovanje lahko bilo bolj ambiciozno in intenzivnejsSe, so pogosti.

Poslovni model:

P Formalna osnova: vsakoletni Sporazum o skupni izvedbi aktivnosti v okviru projekta Love
Istria med lokalnimi DMO.

P Program: sodelovanje na podrocju trzenjskih aktivnosti (osnovna spletna stran Love Istria,
skupne digitalne kampanje in digitalne aktivnosti, skupni nastopi na sejmih in posebnih
dogodkih doma in v tujini, skupno oglasevanje v tiskanih medijih, skupne Studijske ture,
doloceni skupni razvojni projekti).

P Financiranje: zdruZevanje sredstev (stroske promocije se delijo po Cetrtinah, stroske sejmov
in dogodkov pa po kljucu deleza nocitev).

» Vodenje: koncept nima formalnega nosilca, partnerji si naloge delijo dogovorno.

Prednosti:
= Sistem je utecen (10 let) in ne zahteva posebnih sprememb.

13 Love Istria uporabljamo kot zacasno destinacijsko znamko — v strategiji priporo¢amo trzno raziskavo, ki naj
primernost te znamke potrdi ali pa poda argumenta za spremembo in nadgradnjo.
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Slabosti:

= Niodgovornega nosilca.

=  Razen trzenja $e ni razdelanih drugih podrodij in aktivnosti, kjer bi bilo z zdruZzevanjem
mogoce dosegati velje sinergije in zmanjSevati stroSke (optimizacija lokalna-regijska raven).

Omejitve:

= Obstojece ekipe dosedanjega programa brez dodatnih virov financiranja in dodatnih kadrov
ne zmorejo bistveno okrepiti, saj so prvenstveno odgovorne za izvajanje lokalnih programov,
ki jim poberejo vecino razpoloZljivega delovnega ¢asa in sredstev.

Trenutne DMO imajo razlicne kompetence, razlicne ekipe, razlicno stevilo zaposlenih, razlicne
obsege financiranja. Trenuten koncept sodelovanja je omejen financ¢no, Se bolj pa kadrovsko.
Obstojece ekipe dosedanjega programa ne zmorejo bistveno okrepiti, saj so prvenstveno
odgovorne za izvajanje lokalnih programov. ManjSe izboljSave pri nadaljevanje trenutnega
koncepta sodelovanja so seveda mozne, v skupnem sesStevku pa ta koncept pomeni predvsem
ohranjanje zatecenega stanja. Koncept graditve skupne in zaokrozene destinacije je omejen na
vizualno identiteto in omejen nabor trznih aktivnosti, na vsebinski/ponudbeni/produktni ravni
pa ni dosegljiv. Bistvenih premikov ni mozZno pri¢akovati brez organizacijskih sprememb.

9.1.2 Scenarij 2: Nadgrajeno pogodbeno sodelovanje (z
opredeljenim nosilcem)

Najenostavnejsi korak naprej bi bila nadgradnja obstojecega sodelovanja. Najenostavnejsi zato,
ker se za ta korak lahko dogovorijo trenutne destinacijske organizacije same, seveda pa
potrebujejo dodatno finanéno podporo ustanoviteljev. llustrativen primer iz domacega okolja je
Skupnost Julijske Alpe!*, ki je dve desetletji vztrajala na podobnem modelu, kot je dogovor Love
Istria, omejenem na izbrane trzne aktivnosti, leta 2016 pa je z novim razvojnim nacrtom
sodelovanje razsirila na razvoj skupnih produktov, kolektivnih blagovnih znamk in upravljanje
destinacij (s posebnim poudarkom na zeleni mobilnosti). V letu 2025 bo opredelila nadgrajen
organizacijski model, s katerim bo po skoraj 10 letih intenzivnega sodelovanje Se nadalje
nadgradila delovanje.

Poslovni model:

P Formalna osnova: vsaj Stiriletna pogodba o sodelovanju med lokalnimi DMO in ustanovitelji.

» Program: sodelovanje na podrocju trznih aktivnosti, razvoja produktov, Zelene sheme,
teritorialne kolektivne blagovne znamke, krovni nivo se krepi in Se posebej pri trzenju
vkljuCuje in prevzema lokalne resitve (en in enoten portal, skupna druzbena omrezja, en
koledar prireditev ...), v skladu s smernicami Strategije.

P Financiranje: zdruZevanje sredstev po dosedanjem ali prilagojenem modelu; dodatno
financiranje skupnega programa iz proracunov in prispevkov ustanoviteljev; aktivno
potrebno pristopiti k pridobivanju sredstev iz naslova javnih/EU razpisov.

P Vodenje: partnerji se dogovorijo za skupnega nosilca, ki prevzame administracijo in
operativno vodenje (vklju¢no s financiranjem) skupnega programa, vsako podrocje

14 Skupnost Julijske Alpe sestavljajo destinacijske organizacije 10-tih gorenjskih in primorskih obcin (Bled, Bohinj,
Gorje, Jesenice, Kranjska Gora, Radovljica, Zirovnica, Bovec, Kobarid, Tolmin), ki skupaj tvorijo UNESCO MAB Biosferno
obmocje Julijske Alpe, z osrednjem delom obmocja Triglavskega narodnega parka, ki je tudi enakopraven clan.
TrZenjsko se Skupnosti Julijske Alpe pridruZujeta Se obcini Kanal in Brda.
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sodelovanja ima skupnega vodjo, operativne naloge si partnerji razdelijo med sabo. nujne
so tudi dodatne zaposlitve (pri koordinatorju).

Prednosti:

= Ohranjanje obstojecih utecenih institucij.

= Vedji vpliv lokalnih ustanoviteljev na lastne zavode (v primeru skupne resitve si posamezne
obcine ta vpliv delijo z drugimi ustanovitelji).

Slabosti (oz. dodatne zahteve):

= Nujna so dodatna financ¢na sredstva za izvajanje in krepitev skupnega programa.

= Dodatni zaposleni (ocena: vsaj vsako skupno podrocje/trienje, razvoj produktov, ZSST &
TKBZ, oboje po enega).

= Zahtevnejsa koordinacija in usklajevanje.

Klju€ne omejitve:

= Financna podpora ustanoviteljev.

= Koncept zahteva predano, angazirano in dolgorocneje naravnano sodelovanje trenutnih
DMO (v prvi vrsti direktorjev).

Mozni koraki naprej:

Ob ustreznem vodeniju, dodatnih kadrih in dodatni finan¢ni podpori lahko opisano pogodbeno
partnerstvo zagotovi najvecji korak naprej na podrocju trzenja, okrepi trzno pozicijo slovenske
Istre kot zaokroZene destinacije, prepoznavnost in razumljivost destinacije, pospesSuje dodatno
potrosnjo, okrepi zeleno pozicijo, zagotavlja rast in razvoj KBZ, ucinkovito razvije vsaj nekaj
skupnih turisti¢nih produktov.

SCENARI 2A: Mozen model partnerskega sodelovanja

Osnova za Scenarij 2 je dogovor o sodelovanju in krepitvi destinacijskega programa na
krovnem nivoju slovenske Istre med obstojeCimi DMO, ki ga podprejo/podpisejo tudi
ustanovitelji. Predpogoj za pricakovane rezultate je zagotovitev dodatnih sredstev.

Slika 17: Nadgrajen model partnerskega sodelovanja

POGODBENII
PARTNERJI

Pogodbeni dogovor med obstojec¢imi DMO

Skupni / regijski

Koordinator L Sodelovanje Financiranje
destinacijski program
*  Formalni naslov * Informacijska sluzba =  Upravni odbor * Osnovno/dosedanje
§ » V funkeiji direktorja/nosilca, (usklajevanje) direktorjev/odgovornih oseb financiranje + dodatna sredstva
; koordinatorja oziroma =  Trienje — vse aktivnosti na * Odloéitve se sprejemajo ustanoviteljev namenjena
g pooblaséenega izvajalca ravni slovenske Istre dogovorno — koordinator je izkljuéno za skupni program
= ,Skupnosti/zdruZenja Love = Raziskave in razvoj (KBZ, pooblasceni izvajalec " ZdruZevanje sredstev
Istria’ predstavlja skupnost Zelena shema, studije, = Vsipartnerji prevzamejo del * Domadiin EU razpisi
navzven izobrazevanje...) izvajanja skupnega programa * Lastna dejavnost
*  Vodi raéunovodstvo,
administracijo in program Nujna kadrovska okrepitev
= |zvaja dogovorjeni program (pri koordinatoriju)

Scenarij 2B: Graditev in krepitev skupnega DMO programa po korakih
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Dinamika krepitve in razvoja skupnega destinacijskega programa slovenske Istre je lahko
razlicna. V celoti je odvisna od ambiciji, volje in angaZiranosti managementa obstojec¢ih DMO.
Ker so obstojece DMO prvenstveno ustanovljene za izvajanje in razvoj lokalnega destinacijskega

programa, ta lokalni program $e naprej ostaja osnova njihovega dela, zato tezis¢a aktivnosti na
raven skupnega programa celotne slovenske Istre ni mozno uskladiti in prenesti ¢ez noc.

V nadaljevanju predstavljamo eno izmed mozZnih poti v stirih korakih:

LETO 1%°: Krepitev skupne organizacijske infrastrukture

= Dasiolajsamo usklajevaje in komuniciranje,, je najprej smiselno uskladiti administracijo med
obstojecimi DMO: terminologija za enake vsebine naj bo enaka, produkte je treba razumeti
na enak nacin in v skladu z novo strategijo, poslovanje je potrebno razdeliti po stroskovnih
mestih, ki omogocajo spremljanje poslovanja po posameznih funkcijah DMO; uskladiti je
potrebno nacin priprave letnih programov in porodil ... Torej, zagotoviti isti jezik in moznost
primerjav poslovanja po posameznih funkcijah.

= Poenotiti je potrebno komunikacijsko infrastrukturo v prvi vrsti skupni portal in skupna
druzbena omreZja: skupni portal https://www.loveistria.si/si/ je potrebno nagraditi v
ucinkovito in pregledno orodje, kjer bodo obiskovalci lahko na enem mestu nasli vse za
njihov obisk in »uporabo« destinacije pomembne informacije, ne samo za eno obcino,
ampak za celotno slovensko Istro. Vsebine iz lokalnih portalov je potrebno prenesti na
skupnega, lokalne pa ukiniti.

= Nadalje razvijati skupni program izobrazevanja in usposabljanja, uskladiti upravljanje Zelene
sheme.

= Zastaviti razvoj vsaj enega skupnega pohodniskega in kolesarskega produkta ter postopno
okrepiti razvoj drugih identificiranih produktov na regijski ravni.

= Vstopiti vshemo priprave teritorialne kolektivne blagovne znamke (TKBZ).

LETO 2: Krepitev skupnega programa

= Optimizacija portala (sicer stalna naloga) in vzpostavitev skupnega koledarja prireditev.

= Konceptualizacija in digitalizacija pohodniskih in kolesarskih poti na celotnem obmocju.

= |nventarizacija drugih produktov in krepitev aktivnosti v smeri optimizacije in sinergije na
ravni slovenske Istre; razvoj ponudbe in komuniciranje usmerjeno v celoletno poslovanje in
krepitev zasedenosti izven glavnih sezon.

LETO 3: Krepitev skupnega programa

= Krepitev razvoja KBZ in aktivno pospesevanje prodaje certificiranih izdelkov in storitev

= Aktivo merjenje in interpretacija turisti¢nih tokov, predlaganje in sodelovanje pri razvoju
trajnostnih mobilnostih resitev.

= Nadaljnji razvoj digitalizacije: smiselna implementacija v poslovne procese in upravljanje
turisti¢ni tokov.

= Razvoj destinacijske kartice.

LETO 4: Evalvacija dela in odlocitev o transformaciji v skupno DMO

=  Obkoncu tretjega leta vsi partnerji, vzporedno z zakljucevanje poslovnega leta, naredijo tudi
temeljito evalvacijo scenarija 2 oz. pogodbene graditve skupnega destinacijskega programa
za celotno slovensko Istro. Preveriti je potrebno tako vsebinske zadeve(uspesnost in
rezultate graditve skupnega destinacijskega programa) kot tudi administrativno tehnicno
plat (ucinkovitost, racionalnost, gospodarnost porabe zaupanih sredstev...). Na osnovi
evalvacije se partnerji skupaj z ustanovitelji argumentirano odlocijo, kako nadaljevati

15 Vsebine navedene po posameznih letih prehajajo v stalni operativni program, s programom naslednjega leta se ne
zakljucujejo, ampak se nadaljujejo in nadgrajujejo.
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sodelovaje in skupni program — ali je delo lokalnih DMO in pogodbeni nadin izvajanja in
razvoja skupnega programa dovolj operativno, racionalno in ucinkovito, da se z enakim
pristopom nadaljuje, ali bi bilo bolje, da se lokalne destinacijske strukture tudi
formalnopravno poveZe v enotnejSo in mocnejso skupno destinacijsko organizacijo.

9.1.3 Scenarij 3: Zdruzena skupna destinacijska organizacija
(regijska DMO)

Ce Zelimo ucinkovito razvijati skupni destinacijski program za celotno slovensko Istro, bi bila tudi
enovita in skupna destinacijska organizacija najbolj Cista resitev in najvecja garancija za dejansko
izvajanje in razvoj skupnega programa. Vsaka reSitev ima dobre in slabSe plati, a skupna
organizacija je zZe po definiciji in namenu usmerjena v skupno zgodbo. Pri dogovornih variantah
pa so tveganja, da partnerji ne bodo uskladili vseh pomembnih prioritet ali pa da enostavno ne
bodo dovolj aktivni in zainteresirani za razvoj skupnega programa, znatno vecja.

Poslovni model:

» Formalna osnova: nova skupna DMO, ki jo ustanovijo vse obéine slovenske Istre
(priporocljivo da tudi skupaj s klju¢nimi predstavniki turistiCnega gospodarstva).

» Program: razvoj in upravljanje, informacijska sluzba in lokalni servis, trZzenje; vse skupno za
zaokroZzeno destinacijo slovenske Istre (glej tudi naslednjo sliko).

P Financiranje: financiranje iz proracunov in prispevkov ustanoviteljev; sredstva iz naslova
javnih razpisov; prihodki iz naslova lastne dejavnosti (nov DMO mora iz naslova razpisov in
lastnih prihodkov v roku treh let po ustanovitvi zagotoviti vsaj 25 % dodatnih sredstev).

P Vodenje: direktor DMO s polnimi pooblastili.

Prednosti:

= Samostojna institucija je v osnovi namenjena skupni zgodbi, ki zdruZuje in nadgrajuje vse
destinacijske aktivnosti predhodnikov.

= Racionalizacija stroskov in vecja ucinkovitost dela istega Stevila zaposlenih (ni ve¢ podvajanja
nalog).

= Vedji finan¢ni potencial, laZje financiranje projektov, ve¢ mozZnosti pri iskanju dodatnih
javnih sredstev.

=  MocnejSa pogajalska pozicija na trgu in napram institucijam na krovni ravni.

Slabosti / dodatne zahteve:

=  Ob upostevanju obstojeCega stanja administrativho zahteven prehod do nove skupne
organizacije (soglasje, podpora, sprejem potrebnih aktov v stirih obcinah).

= Razli¢ni pogledi razlicnih obdin in posledi¢ne tezave pri usklajevanju tako pri ustanavljanju
kot pri nadaljevanje dela napre;j.

Klju¢ne omejitve:
= Potrebna zadostna zacetna podpora vseh deleznikov, predvsem pa turisticnih ponudnikov.
= Nujna trajna podpora in kooperativnost ustanoviteljev.

Za novo skupno DMO samo podpis pogodbe med obstojecimi ne zadostuje ve¢, ampak morajo
ustrezne ustanovne akte sprejeti vse Stiri obCine ustanoviteljice. Nova skupna DMO je najbolj
zahtevna, a tudi najbolj zanesljiva in ucinkovita organizacijska oblika, ki bi zagotovila razvoj in
upravljanje skupne destinacije, ne samo kot trzne znamke, ampak na celotni programsko-
upravljavski ravni.
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POMEMBNO: Novo skupno DMO je potrebno vzpostaviti kot zdruzitev in nadgradnjo obstojecih
DMO, torej kot evolucijo in ne kot popoln prelom. Nove skupna DMO ne smemo razumeti kot
centralizacijo vseh procesov, ampak kot fleksibilno organizacijo, ki sicer ima sedeZ v dogovorjeni
obdini, v vseh ostalih pa ima poslovne enote — najbolj prikladno je, da vlogo teh enot prevzamejo
kar obstojeci TIC-i z ekipami, ki na eni strani zagotavljajo izvajanje skupne strategije, na drugi pa
skrbijo za lokalni servis in vkljucevanje lokalnih potreb in iniciativ v skupni program.

Ce izberemo nekaj najbolj znacilnih destinacijskih aktivnosti, jih je smiselno razporediti kot
sledi:

AKTIVNOST LOKALNO KROVNO

Destinacijski portal, socialna omrezja, oglasevanje NE DA

Borze, sejmi, delavnice NE DA

Koledar prireditev NE DA

Prijavljanje in izvajanje SLO in EU projektov NE DA (za skupno destinacijo in posamezne obcine)
Turisti¢no informacijska sluzba (TIC) DA Usmerjanje (standardi, CGP, pomo¢...)
Tematska socialna omrezja (produkti, dogodki...) DA Usmerjanje

Operativna prodaja (rezervacije, prodaja outdoor DA OMEJENO (booking center za skupne produkte,
aktivnosti, razlicni paketi, storitve...) razvoj orodiji)

Organizacija prireditev DA V manjsi meri (regijske, strokovne...)
Upravljanje znamenitosti in infrastrukture DA NE

Povezovanje turizma, kmetijstva in ribistva DA DA (na krovni ravni)

Sodelovanje in usklajevanje z deleZniki (turisti¢ni DA DA (na krovni ravni)

ponudniki, lastniki, ZVKD, ZVN, RRA...)
Zelena shema DA DA (na krovni ravni)

Lokalni proizvodi, kolektivna blagovna znamka DA DA (na krovni ravni)

RAZMEJITVE LOKALNA-REGISKA RAVEN V OKVIRU SKUPNE REGIJSKE
DMO

Razmejitve morajo biti premisljene in v skladu s cilji Strategije. Ce Zelimo razvijati moé&no
destinacijsko znamko slovenske Istre, moramo tudi vse oblike trZznega komuniciranja (od
klasi¢nih do digitalnih) zagotoviti in dosledno izvajati na krovni ravni. Namesto Stirih locenih in
Sibkih trznih ekip lahko sestavimo eno mocno in ucinkovito. Lokalnih destinacijskih in produktnih
znamk seveda »ne izbriSemo«, moramo jih smiselno vkljuciti v hierarhijo, saj jih razumemo kot
temeljne razlikovalne identitete posameznih destinacij, ki skupaj tvorijo bolj priviatno skupno
zgodbo; na vrhu katere je vedno skupna znamka slovenske Istre. Na krovni ravni se bomo
pogovarijali tudi s poslovnimi partneriji in institucijami, saj bomo kot enovita destinacija bistveno
mocnejsi pogajalec, kot pa Stirje manijsi.

Na lokalni ravni mora ostati upravljanje atrakcij in infrastrukture. Prihodki iz naslova tega
upravljanja se morajo vracati najprej v razvoj upravljane vsebine, morebiti presezki pa se morajo
usmeriti v krepitev ponudbe na obmocju obcine, kjer se zadevna atrakcija ali infrastruktura
nahaja. Tudi vsak TIC je v prvi vrsti lokalna informacijska sluzba, ki mora biti tesno povezana s
ponudniki in prebivalci kraja, kjer je urad odprt.

Povsem jasnih meja ne moremo zarisati, vedno se je treba prilagajati lokalnim razmeram, ki

se skozi ¢as tudi spreminjajo, a najverjetneje bo vedno najvec destinacijskih aktivnosti takih, ki
se lahko izvajajo tako lokalno kot krovno.
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Tradicionalne lokalne prireditve bodo vedno ostale lokalne, na krovni ravni pa lahko
organiziramo npr. zahtevnejSe poslovne dogodke; na lokalni ravni moramo vkljucevati vse,
tudi najmanjSe ponudnike, na krovni se lahko osredoto¢imo na strateske, ki so lahko tudi
partnerji v trznih ali razvojnih aktivnosti; na lokalni ravni se bomo pogovarjali s posameznimi
ponudniki lokalnih proizvodov, na krovni z njihovimi zvezami in zdruzeniji ...

V grobem bi lahko dejali, da je naloga lokalnih ravni ¢im kvalitetnejsa izvedba, naloga krovne
ravni pa ¢imbolj odgovorno upravljanje; da v povezovanju iS¢e in najde nove priloZnosti, da z
usmerjanjem in asistenco krepi sinergijo vseh lokalno izvedenih aktivnosti; da zagotavlja
racionalnost in ucinkovitost poslovanja celote in sestavnih delov; da skrbi za rast in razvoj
destinacijske ponudbe in skupne znamke; da krepi poloZaj destinacije na trgu in da zagotavlja
izvajanje sprejete strategije.

MOZNE PRAVNO ORGANIZACISKE OBLIKE SKUPNE REGIJSKE DMO

Formalno pravno organizacijska oblika destinacijske organizacije ni nikjer predpisana zato so
mozne razlicne resitev. Ker so osnova za delo vseh slovenskih in velike vecine evropskih
destinacijskih struktur predvsem javna sredstva, zelo zasebne in podjetniske oblike kot sta
zasebni zavod ali d.o.o. ne pridejo v postev (razen, ¢e bi zasebni vlagatelji zagotovili vecji del
potrebnih sredstev).

Najbolj pragmati¢na oblika in v Sloveniji dale¢ najbolj pogosta, je javni zavod. Najprej zato, ker
so javni viri osnova financiranja DMO, pa tudi iz pragmati¢nih razlogov — javni zavod je zaradi
svojega statusa lahko tudi proracunski uporabnik. Obcine lahko tako svoje zavode financirajo
neposredno in jim lahko neposredno zaupajo tudi upravljanje najrazli¢nejse infrastrukture in
vsebin. V primeru javnega zavoda je prav, da DMO vkljuci gospodarstvo na drugacen nacin; npr.
skozi konstituiranje strokovnega sveta.

Slika 18: Preveritev moZnih pravno-organizacijskih oblik delovanja, s prednostmi in slabostmi

JAVNI ZAVOD

ZASEBNI ZAVOD
Mesani interes

Javni interes,
PREDNOSTI

= Posredni proracunski
uporabnik — neposredno
financiranje s strani obcin za
naloge v javnem interesu

= Neposredna dodelitev
upravljanja infrastrukture

= Odgovornost ustanoviteljev za
poslovanje

SLABOSTI
= Javni sektor
= Vedji vpliv politike

= Ne omogoca vstopa
gospodarstva v upravljanje

= Omejeno zadolZevanje -
soglasje ustanoviteljev

PREDNOSTI

= Omogoca vstop
gospodarskim druibam

= Ne podleze predpisom
javnega sektorja (odvisno od
ustanoviteljev)

SLABOSTI

= Ustanovitelji imajo enako
stevilo glasov ne glede na
vlozek

= Ni neposredni proracunski
uporabnik, omejitve pri
razpisih

= Potrebuje pooblastilo za

opravljanje javnih funkcij na
podlagi predpisov

= Nejasen status pri mesanem
ustanoviteljstvu

D.O.O.
Trini interes
PREDNOSTI

®* Omogoca vstop
gospodarskim druzbam

= Ustanovitelji uveljavljajo
upravljavske pravice in

odgovarjajo do visine svojega

vlozka

= Vegja fleksibilnost pri trzenju

in investiranju
SLABOSTI

* Nineposredni proracunski
uporabnik

® Potrebuje pooblastilo za
opravljanje javnih funkcij na
podlagi predpisov

® Nejasen status pri mesanem
ustanoviteljstvu

®* Neprofitnost ni interes
gospodarstva

/|

PREDNOSTI

= Omogoca vstop gospodarskim
druzbam

= Osnovni kapital ni potreben
= Sistem clanarin

= Vedja fleksibilnost pri trzenju
in investiranju

SLABOSTI

» (lani odgovarjajo z vsem
svojim premozenjem

= Ni neposredni proracunski

uporabnik

= Potrebuje pooblastilo za
opravljanje javnih funkcij na
podlagi predpisov

= Clani GIZa imajo vet pravic od
ostalih ponudnikov

Slovenska Istra je v domacem okolju dokaj specifi¢na, ker ima kar dve destinacijski organizaciji
vzpostavljeni kot gospodarsko interesno zdruZenje (GlZ). Taka oblika je dobrodosla, ker
neposredno v upravljanje vklju€uje tudi podjetnike, lahko pa nastane vec tezav pri financiranju
iz proracunov. Ce se lahko obgine z jasnimi medsebojnimi dogovori tem tezavam izognejo, je
tudi GIZ lahko primerna oblika konstituiranja skupne destinacijske organizacije.
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USTANOVITELUJI IN FINANCIRANJE

Ali bodo ustanovitelji skupne DMO samo obcine (javni zavod) ali tudi ponudniki, je odvisno od
dogovora ustanoviteljev in izbrane pravno organizacijske oblike.

DMO ima ve¢ moznih virov financiranja a osnovno financiranje, ki zagotavlja pokrivanje stroskov
zaposlenih in izvajanje osnovnega programa morajo zagotoviti ustanovitelji. Posamezne obcine
so prav tako dolZne zagotavljati sredstva za tiste naloge, ki jih DMO v dogovoru z zadevno obcino
izvaja za to obcino (npr. lokalne prireditve, urejanje lokalnih poti, izvajanje razpisov za eno samo
obcino ipd.).

Vsi ostali viri — participacije ponudnikov, lastni prihodki na trgu, sredstva pridobljena iz javnih
razpisov — so dodatni viri, ki morajo biti usmerjeni v krepitev osnovnega programa in hitrejsi
razvoj DMO (npr. digitalizacija) in destinacije (razvoj produktov, KBZ, drobne infrastrukture ipd.).
Iz dodatnih sredstev ali trine dejavnosti se lahko krijejo tudi utemeljeni stroski dodatno

zaposlenih vendar ne nacin, ki bi dolgoro¢no poveceval delez sredstev za place iz javnih virov.

Slika 19: Ustanovitelji in financiranje

STANOVITELN

U

FINANCIRANJE

1. OBCINA PIRAN

2. 0BCINA 1IZOLA

3, OBCINA KOPER

4. OBCINA ANKARAN

Skupna DMO / javni zavod (ali druga formalna oblika); zdruzevanje obstojecih DMO oblik in prevzem zaposlenih
Krovni organ upravljanja — svet zavoda (ali alternativa), Stevilo predstavnikov kot jih zahteva zakonodaja oz. cca.

sorazmerno z deleZzem financiranja + predstavnik zaposlenih

Financiranje po kljucu

Ustanovitelji DMO zagotavljajo
najosnovnejse in stabilne pogoje poslovanja:
plaée zaposlenih, operativne administrativne
stroke, stroike izvajanja osnovnega
programa (trzenje destinacije, ZSST, KBZ,
racunovodstvo ...); kljué delitve sorazmeren
dimenziji turizma v posamezni ob¢ini
(najenostavnejii in najlaZje sledljiv kriterij je
tevilo noéitev — dokaj stabilno razmerje
zadnijih let vkljuéno z 2024 => Piran 59%, Izola
18%, Koper 12%, Ankaran 11%;
najenostavnejsa resitev, ki zagotavlja tudi
stabilnost je primer Pirana, ko ob¢ina DMO
zagotavlja 40 % TT — izdelan bi bil skupni
dogovor na enak nacin.)

Dodatni pogodbeni
dogovori
z vsako obé¢ino posebej

Vsaka obéina krije stroske na
svojem obmogju za lokalne
aktivnosti (vsakoletni
pogodbeni dogovor):

= delovanje TIC-ev in info
tock

lokalne prireditve
upravljaje atrakeiji in
infrastrukture v lasti
posamezne obgine

Javni razpisi

Iskanje dodatnih sredstev na
nacionalnih in EU javnih
razpisih

Participacija ponudnikov

+  Clanarine (GIZ pristop)
ZdruZevanje sredstev za
skupne razvojne in trine
aktivnosti

* Kompenzacija storitev
Sodelovanje v
destinacijski kartici

USTANOVITEV SKUPNE DMO IN PRENOS DEJAVNOSTI

Lastni prihodki

Prihodki iz lastne dejavnosti:

* Vstopnine, parkirnine...

* Participacije na dogodkih

*  Prodaja lokalnih proizvodov
(certificiranih), drobnega
trgovskega blaga (povezano
z vsebino in znamko,
merchandising)

*  Provizije za trine programe

*  Prodaja lastnih regijskih
produktov (za katere ni
primernih podjetnidkih
nosilcev)

Ustanovitev nove skupne DMO je lahko takojsna odlocitev ustanoviteljev po sprejemu Strategije
(Scenarij 3), ali postopen proces, kot smo prikazali v scenariju 2. Na sliki v nadaljevanju je
prikazana ilustracija ustanovitve nove DMO, ¢e bi se odlocili za javni zavod. Dejanska slika se
seveda prilagaja dejanskim odlocitvam.
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Slika 20: Prikaz korakov za ustanovitev skupne DMO in prenos dejavnosti

Sprejem odloka Dolocitev Prenos Normalno
(vse stiriobine v preseénegadne  poslovanja in poslovanje z

istem besedilu) (vse &tiri obéine) zaposlenih direktorjem s

(na preseni dan; polnim
nov zavod / v.d.) mandatom

Ena izmed pomembnih odlocitev, ki pogosto prinasa tudi zaplete, je doloCitev sedeZa skupne
institucije. Obcine ustanoviteljice se za sedez dogovorijo sporazumno. V primeru slovenske Istre
bi bilo najbolj primerno, da je sedez destinacijske organizacije v obcini Piran, ker ima ta obcina
najdaljso turistic¢no tradicijo in najvecjo turisticno realizacijo.

Ker skozi vso strategijo poudarjamo, da z njo nadaljujemo in nadgrajujemo delo dosedanjih
DMO, je v procesu ustanavljanja to kontinuiteto potrebno zagotoviti. Najenostavnejsi nacin je
pripojitev obstoje¢ih DMO novi skupni instituciji. Ce to zaradi razli¢nih pravnih oblik ni mogoce,
je potrebno prenos obveznosti in zaposlenih v aktualnih DMO zagotoviti z ustrezno dolocbo v
ustanovnem aktu nove skupne DMO. Prenos zaposlenih pomeni tudi prenos obstojecega znanja
in kontaktov in omogoca kar najhitrejSi zagon nove institucije.

Za prenos dejavnosti na novo skupno DMO je potrebno dolociti presecni dan — torej dan, ko se
vsa dejavnost skupaj z zaposlenimi prenese iz aktualnih DMO na nov zavod. Presec¢ni dan naj bo
dolocen najkasneje v sredini koledarskega leta, da ostaja dovolj ¢asa, da stare DMO do konca
leta pocistijo vse zateCene obveznosti. Do presecnega dne stare DMO poslujejo na obicajen
nacin. Od presec¢nega dne naprej pa nimajo vec programa, ker je prenesen na novo DMO, ampak
samo Se poravnavajo morebitne odprte obveznosti. Do konca poslovnega leta torej nova DMO
in stare institucije formalno poslujejo/obstajajo skupaj, ob koncu leta pa se poslovanje starih
DMO zakljudi in se jih izbriSe iz registra. Da bo prenos poslovanja potekal brez nepotrebnih
zapletov morajo stare DMO vnaprej primerno vsebinsko uskladiti letni program dela.

DODATNI ARGUMENTI ZA SKUPNO bDMO

PRVIC: V 10 letih regija slovenska Istra ni uspela popraviti sezonskosti

Primerjava mesecne zasedenosti kapacitet leta 2013 in 2023 pokaZe, da v preteklem
desetletnem obdobiju ni vidnih rezultatov pri povecevanju zasedenosti izvensezonskih terminov.
Slovenska lIstra torej v opazovanem obdobju ni nasla nacina, da bi opazno povecala izven
sezonsko zasedenost. Dosedanji nacin dela tega izziva ne naslavlja dovolj ucinkovito. Brez
ustreznih organizacijskih sprememb ni realno pri¢akovati, da bi se ta letna dinamika spremenila
v Zeleni smeri.

DRUGIC: Visoka podpora ponudnikov

V anketi izvedeni med turisti¢nimi ponudniki smo povpra3ali: »WPRASANJE 8: Kot zadnji
sklop bi vas prosili Se za mnenje, na kakSen nacin menite, da bi morali upravljati podobo in
razvoj turizma slovenske Istre. Zavedamo se, da je v osnovi pomembno, kaj bomo naredili,
vendar pa mora za uspesno izvedbo zastavljenega programa slovenska Istra (4 obcine) izbrati
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jasnega nosilca in pristop, ki bo zagotavljal kar najveéjo operativnost upravljanja, ucinkovito
doseganje skupnih ciljev in uspesno realizacijo skupne strategije. Vprasanje je pomembno, ker
so resSitve lahko zelo razli¢ne, uspesna pa bo tista, ki bo imela zadostno podporo (in posledi¢no
pripravljenost na sodelovanje) ¢im SirSega kroga deleZnikov?« in dobili odgovore, ki so prikazani
v spodniji sliki.

Slika 21: Odgovori turisticnih ponudnikov (strokovne — ne splosne javnosti) o pogledu na organizacijski model (N=155,
oktober 2024)

DRUGO I 3%

3-KRATKOROCNO PARTNERSKO, SREDNJEROCNO ZE ZDRUZENO _ 21%

2-ZDRUZENO:
Imamo skupno DMO, ki skupaj s partnerji razvija skupne produkte in izvaja trine

aktivnosti za celotno slovensko Istro, hkrati pa skrbi za chranjanje in nadaljnji _ A5%
razvoj specifiéni lokalnih ponudb in jih vkljuguje v skupno ponudbo.
1-PARTNERSKO:
Vsaka obéina ima (5e naprej) svojo DMO, ki skupaj z lokalnimi partnerji izvaja

lokalni trini in razvojni program, hkrati pa se te organizacije medsebojno _ 31%
povezujejo in skupaj izvajajo krovne in skupne trine in razvojne aktivnosti.
% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% S0%

Zadostna podpora turisticnih ponudnikov je eden izmed klju¢nih elementov za uspesno delo
vsake destinacijske organizacije. V primeru slovenske Istre sta 2/3 sodelujo¢ih anketirancev
potrdili, da razumejo skupno institucijo — takojSnjo ustanovitev (45 %) ali ustanovitev po korakih
iz partnerskih oblik v skupno (21 %) — kot najprimernejsi nacin upravljanja destinacije.

TRETJIC: Cezmejno povezovanje

Slovenska Istra je obdana z moc¢nimi turisti¢nimi destinacijami — Furlanijo Julijsko krajino na
severozahodu in hrvaski del Istre na jugovzhodu — ki so na eni strani konkurenca, na drugi pa
pomembni partnerji. Z obema je nelodljivo povezana skozi prometne tokove: najblizje letalisce
je trzasko, v Trstu je najbliZja Zelezniska postaja s spodobnimi mednarodnimi povezavami, skozi
slovensko Istro gre eden najpomembnejsih prometnih tranzitnih kanalov.

Na obe strani so Ze vzpostavljene posamezne podjetniske in institucionalne povezave na ravneh

posameznih oblin, pomembno bi jih lahko okrepili tudi na skupni, povezani destinacijski

(regijski) ravni:

= Prirazvoju skupnih in ¢ezmejnih produktov (pohodnistvo, kolesarjenje, turizem na kmetijah,
gastronomija itd.);

= Priskupnih nastopih na tretjih trgih;

= Pri skupnem iskanju dodatnih virov financiranja iz naslova evropskih sredstev.

Pri vseh predlaganih vsebinah bi bila skupna destinacijska organizacija prepricljivejsi sogovornik
in partner kot trenutne razdrobljene enote.
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9.1.4 Primerjava scenarijev

IZVAJANJE OSNOVNIH DESTINACISKIH FUNKCU

Osnovne destinacijske naloge bi morale biti bolj ali manj enake, ne glede na konkretno
organizacijsko obliko. Organizacijska oblika, ki smo jo v tej strategiji povzeli v predlogu treh
razlicnih scenarijev, pa pomembno prispeva k ucinkovitosti izvajanja in k konénim rezultatom:

P Scenarij 1 (= Stiri samostojne destinacijske strukture): samo del trznih aktivnosti se izvaja na
skupni ravni, vse ostale se izvajajo lokalno.

P Scenarij 2 (= nadgrajeno pogodbeno sodelovanje): samo informacijska sluzba se izvaja na
lokalni ravni, vse ostale funkcije se izvajajo tako na lokalni kot na krovni ravni

P Scenarij 3 (nova skupna DMO): vse funkcije, razen lokalne informacijske sluzbe, se izvajajo
zdruZeno in povezano na krovni ravni; aktivnosti se ne podvajajo, ucinkovitost enakega
Stevila zaposlenih je znatno vedja.

Slika 22: Prikaz funkcij skupne DMO in izvajanje funkcij glede na scenarij

FUNKCIJE DMO (SLOVENSKA ISTRA) IN IZVAJANJE NALOG

SVET ZAVODA DMO (ali alternativni upravljavski organ)

UPRAVLIANJE IN
VODENJE

Posvetovalne DIREKTOR/ICA Strateska skupina
[produktne in projektne) skupine (vodenje, predstavljanje, povezovanie, lokalna in strateika partnerstva in operativa) Strokovni svet

(71 BT TREENJE (40%) RAZISKAVE & RAZVO) & STROKOVNE SLUZBE
_ SLUZBA in LOKALNI SERVIS s UPRAVLIANJE (20%) (10%)
z (30%) (= rourmia 1,3) (= POLITIKE 1,2,4,5) (= POLITIKE 1,2,3,4,5)
,§ = TIC Portoroi = Destinacijska znamka = Razvoj, upravljanje in digitalizacija = Tajnistvo
£ = TiClzola = Spletni portal in druga trZenjska produktov 0 ErmnirE e
£ = TICKoper orodja = Usmerjevalni sistem zadeve
= TIC Ankaran = Digitalni marketing * Mobilnost = Ratunovodstvo
= Druge informacijske totke = Celostne promocijske kampanje v ISST = Tehniéna pomot
= Lokalni vodniki = Ustvarjanje vsebin = Projekti / razpisi
= Lokalne (in skupne regijske) = Odnosi zjavnostmi * Analitika Za vedji del navedenega lahko
prireditve = Borze, sejmi, delavnice * lzobrafevanje & usposabljanje tudi zunanji / pogodbeni
. " Upravljanje lokalnih atrakcij = Promocijski dogodki (zaposlenih in deleznikov) servis
§ in infrastrukture = Krovni dogodki = Inovacije
% Scenarij 1: lokalno Scenarij 1: lokalno in krovno Scenarij 1: lokalno Scenarij 1: lokalno
- Scenarij 2: lokalno Scenarij 2: lokalno in krovno Scenarij 2: lokalno in krovno Scenarij 2: lokalno in krovno
Scenarij 3: lokalno Scenarij 3: krovno Scenarij 3: krovno Scenarij 3: krovno

1. RAZVOl in 2. Verige vrednosti 3. PROMOCUA in 4. TRAINOST, 5. NALOZBE, PODJETNISTVO,
upravljanje TURIZEM — KMETUSTVO in ﬁlGlTAl.lZACIJA MOBILNOST in UPRAVLJANJE INFRASTRUKTURA
PRODUKTOV RIBISTVO TOKOV in KADRI

PRESOJA UCINKOVITOSTI POSLOVANJA

Ce iz pozicije Zelene skupne in povezane destinacije presojamo ucinkovitost posameznih
kategorij poslovanja, je dokaj o¢itno, da bolj kot programe stirih obcin zdruZzujemo v skupnega,
boljsi bodo rezultati, vedji bodo ucinki na posamezno enoto. Se pa v isti smeri povecuje tudi
zahtevnost usklajevanja najrazli¢nejSih podjetniskih in javnih interesov.
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Slika 23: Prikaz posameznih funkcij in ocena ucinkovitosti izvajanja glede na scenarij

PRIMERJAVA POSAMEZNIH . e Nadgrajeno partnersko
SCENARILEV Obstojeci model sodelovanie Nova skupna DMO
Tezisce vsebin Lokalni program Lokalni in skupni program Skupni program (lokalni = skupni)
Sinergija Dogovorna Pogodbena Osnhova
Administrativna zahtevnost Brez vecjih sprememb Pogodbeno sodelovanje Nova (pravno-formalna) struktura
Moznost premika pozicije Sl na Manjsa Zmerna Velika
domacem in tujih trgih
Moznost aktivnega udejanjanja Manjsa Zmerna Velika
skupne znamke
Ucinkovitost izvajanja skupnega Manjsa Zmerna Velika; skupni program je formalna osnova,
programa Lokalni program je formalna osnova dela, skupni je dopolnitev lokalni je integriran
MoZnost usmerjanja ponudbe celotne Manjsa Vedja na trini ravni in omejena Velika na trzni in razvojni ravni
regije na razvojni
Stroski na enoto rezultata Vedji (Ce zelimo spremembe) Vedji Manjsi
Sodelovanje z ustanovitelji Obstojeci rang Obstojeci rang Zahtevnejse
Sodelovanje z delezniki Odvisno od obojestranskega interesa in internih delovnih modelov in struktur
Pogajalska mo¢ do regijskih in Obstojeca Vedja Velika
nacionalnih institucij
Moznost cezmejnega sodelovanja Obstojeca Obstojeca Vedja
Nujnost dodatnih zaposlitev Ne (?) Da Da, vendar tudi vecja ucinkovitost dela
obstojecih zaposlenih
Potrebna dodatna financna sredstva Zazelena/nujna v vsakem primeru
MoZnost pridobivanja dodanih Obstojeca Obstojeca Vedja
financnih sredstev
Prepricljiva podpora ustanoviteljev Nujna Nujna Nujna
Prepricljiva podpora deleznikov Nujna Nujna Nujna
Zahtevnost usklajevanja interesov Velika Vecja (podjetniska raven) Najvedja (podjetniska in razvojna raven /
deleznikov obcine)

PRIMERJAVA MOZNOSTI UCINKOVITEGA IZPOLNJEVANJA CILEV
POSAMEZNIH FOKUSNIH PODROCJI NOVE STRATEGIJE

Podobno ugotavljamo tudi pri ocenjevanju moZnosti ucinkovitega izpolnjevanja ciljev
posameznih fokusnih podrocji nove strategije:

P Pri scenariju 1 oz. ohranjanju obstojetega modela, ne moremo pri¢akovati bistvenih
sprememb;

P Pri scenariju 2 lahko skozi iniciativnho in angazirano partnersko sodelovanje v daljSem
¢asovnem razdobju naredimo pomembne premike naprej;

P Scenarij 3 omogoca najvecje premike in je sam po sebi eden izmed ciljev strategije (ki ga
lahko vzpostavimo hitro ali postopom in na daljsi rok).

Slika 24: Prikaz primerjave mozZnosti ucinkovitega izpolnjevanja ciljev posameznih fokusnih podrocji nove strategije
glede na scenarij

Fokusna podrocja skupnega ukrepanja Nadgrajeno partnersko
Obstojeci model ERl 2 ) Nova skupna DMO
(Strategija razvoja turizma slovenske Istre 2030) sodelovanje

01: Razvoj in upravljanje produktov + ++ +++
02: Verige vrednosti: turizem — kmetijstvo in ++ ++ +++
ribistvo

03: Promocija in digitalizacija + ++ +++
04: Trajnost, mobilnost in upravljanje tokov* + + +++
05. Nalozbe, podjetnistvo, infrastruktura in + + ++
kadri**

*Obstojec in pogodbeno-partnerskim koncept sta pri doseganju strateskih ciljev skupne destinacije slovenska Istra

omejena, ker sta osredotocena na lokalni program
**NaloZbe, podjetnistvo, infrastruktura in kadri so v veclji meri podrocje podjetniskega sektorja in drugih institucij,
destinacijske strukture imajo pri tem podrocju manjsi vpliv
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9.2 Priporocila

PRIMERJAVA FINANCIRANJA Z NEKATERIMI DRUGIMI DMO V SLOVENUI

Hiter pogled skozi javno dosegljive podatke nekaterih najvecjih slovenskih turisti¢nih destinacij
pokaZe, da obcine slovenske Istre (razen Kopra), svojim destinacijskim organizacijam na enoto
nocitve namenjajo 40 do 50 % manj sredstev kot primerljive destinacije v Julijskih Alpah in skoraj
trikrat manj kot Ljubljana. Koper sicer izstopa, ker veéji del programskih sredstev za turizem
namenja za prireditve; deleZ za destinacijsko promocijo in razvoj pa je tudi v koprskem primeru
manjsi.

Potrebno je poudariti, da podatki niso povsem primerljivi, ker je, kljub temu, da imajo vsi DMO
isti namen, interna razporeditev prioritet in sredstev znotraj posameznih DMO dokaj razli¢na,
kljub temo pa so dovolj ilustrativni, da lahko sklepamo:

» DMO v slovenski Istri so v primerjavi z alpskim obmocjem ali Ljubljano finanéno
podhranjene, ker jim ustanovitelji namenjajo ca. polovico manjsi delez sredstev. DMO so
edine organizacije, ki na mednarodnem trgu sistemati¢no in nacértno gradijo podobo,
znamko in trZno pozicijo destinacije kot celote. Manjsa finan¢na osnova tako neizogibno
zmanjsuje tudi konkurencnost destinacije.

P Primera Bohinja in Doline Soce nista ravno tipi¢na, vseeno pa kaZeta tudi to, da lahko DMO
pridobijo pomemben delez dodatnih sredstev tudi iz drugih virov — lastne dejavnosti, javnih
razpisov, zdruZevanja sredstev ...; da je tudi na tem podrocju za slovensko Istro Se veliko
odprtega prostora.

Slika 25: Indikativni prikaz financiranja DMO-jev slovenske Istre in izbranih DMO-jev iz Slovenije

Prihodki 2023 (€) =
i A 3 - . Obcine €
Prihodki s » —_ | Delei plac (€) Nocitve 2023 c"-.lf
Trni Obcine Drugi javni na nocitev

Piran 152.708 1.150.000 338.191 1.818.936 0,63
Izola 55.287 362.999 154.079 556.639 0,65
Koper (turizem) 127.575 788.815 39.500 187.663 360.128 2,19
Ankaran (proracun) 124.498 32.700 339.343 0,37
Bohinj 567.523 928.857 695.981 345.835 823.190 1,13
Dolina Soce 1.731.749 1.099.096 131.998 567.723 956.551 1,15
Bled 113.682 1.464.826 274.190 1.082.546 1,35
Kranjska Gora 24 464 788.043 177.796 961.144 0,82
Ljubljana 1.035.849 4.023.164 59.280 1.133.913 2.299.336 1,75

Vir podatkov AJPES, podatki za obcine Piran, Koper in Ankaran so usklajeni z lokalnimi DMO

PRIPOROCILA ZA LAZJE SODELOVANJE IN POVEZOVANJE PROGRAMOV

Obcine naj medsebojno uskladijo nacin obravnave turizma, proracunska postavke in
zahteve/porocanje do DMO; na ta nacin bo primerjava podpore in financiranja razvoja turizma
med obcinami lazja in bolj razumljiva.

Obcine medsebojno uskladijo delez financiranja destinacijskega programa — predlog 43 %
zbrane TT (povprecen delez v letu 2023).

Stran 155 od 157



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SLOVENSKE ISTRE 2030
December 2024, posodobitev turisti¢ne statistike december 2025

DMO-ji naj medsebojno uskladijo sestavljanje letnega programa: terminologijo, jasna
stroskovna mesta za spremljanje aktivnosti, uskladijo pripravo in metodologijo letnih planov in
poslovnih porocil...; na tak nacin bo zagotovljena veliko lazja in enostavnejsa primerjava, vsebine
bodo razumljene na enak nacin, veliko laZje bo sestavljanje skupnih operativnih programov.

PRIPOROCILA ZA FINANCIRANJE SKUPNEGA PROGRAMA
Rozmeriavletw 2023 | Piran__|__iola__|__koper | _Ankaran | _SKuPA | TT/notitev

Nocitve 2023 1.818.936 556.639 360.128 339.343 3.075.046 173
Zbrana TT 2023 3.282.559 1.047.919 583.568 359.516 5.313.952 ’
Financiranje DMO 1.150.000 362.999 788.815 124.498 2.301.814 0,75

Ce upostevamo povpregje izraéunano iz podatkov leta 2023, so vse §tiri ob&ine slovenske Istre
iz naslova zbrane turisti¢ne takse (brez pavsalov) v letu 2023 pridobile 5.313.952 €, 0z. 1,73 € na
vsako realizirano noditev. V istem letu so svojim DMO namenile 2.301.814 €, oz. 0,75€ na
nocitev, kar znese 43 % zbrane turisticne takse. V primerjavi v tocki 6.1.5.1. smo ugotovili, da
obcine slovenske Istre svojim DMO namenjajo ca. polovico manj sredstev, kot druge primerljive
in pomembne turisticne obline v Sloveniji. Nalog, ki jih strategija nalaga destinacijskim
strukturam, pa tudi ni mogoce izpeljati brez dodatnega financiranja. Zato priporo¢amo:

P Da obcine povecajo prispevek za financiranje skupnega destinacijskega programa v delezu
najmanj dodatnih 15 % zbrane TT (skupni letni prispevek torej ne ve¢ 43 % kot v letu 2023
ampak 55 %). V primeru udejanjanja scenarija 2 se mora teh dodatnih 15 % nameniti
namensko in izkljuéno za skupne aktivnosti na ravni celotne slovenske Istre.

P Lokalni program (TIC-i, lokalne prireditve, urejanje in upravljanje lokalne infrastrukture...) se
med obcinami in DMO uskladi z vsako obcino posebej, ta del financira vsaka obcina posebej
v skladu s svojimi lokalnimi potrebami in Zeljami.

P Skupni DMO (Ce se ustanovitelji zanj odloc¢ijo), mora v roku trajanja strategije zagotoviti Se
najmanj 25 % dodatnih sredstev iz naslova lastne dejavnosti, zdruZevanja sredstev in javnih
razpisov.

PRICAKOVANI REZULTAT

Pravi pricakovani rezultat na ravni skupne destinacije bo seveda usklajen in usmerjen razvoj
ponudbe, povecana rast realizacije turisticnih ponudnikov, boljSa zasedenost izvensezonskih
terminov, enakopravnejse tekme z drugimi destinacijami, ve¢ja konkurencnost in prepricljivejSe
pozicioniranje na mednarodnem trgu.

Ce rezultat ocenjujemo skozi prizmo obginskih proraéunov pa tudi lahko pri¢akujemo povsem
neposredne ucinke. 15 % (797.093 € na osnovo leta 2023) dodatnega deleza TT bo povecalo
operativna sredstva DMO za 35 %; s tem prispevkom lahko ra¢unamo in zahtevamo rast
realizacije v strateSkem obdobju za 30 %, v najvedjem delu izven koni¢ne sezone, kjer
pomembnejsi premiki, kot ocenjuje ta strategija, brez organiziranega pristopa in dodatnih
vlozkov niso dosegljivi. Teh 30 % pricakovane vecje realizacije ob¢inam prinasa tudi 30 % oz.
1.594.186 € ve€ TT => na koncu strateSkega obdobja bomo tako poleg dodatnih in veliko vecjih
ekonomskih ucinkov, ki jih bodo dosegali ponudniki znotraj destinacije, tudi v obcinskih
proracunih za vsak vlozen € pridobili 2 dodatna € turisticne takse.
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AJPES Agencija Republike Slovenije za javnopravne evidence in storitve

CE Program Ustvarjalna Evropa

DMO Destinacijska management organizacija

ESRR Evropski sklad za regionalni razvoj

EU LAS Evropska sredstva Lokalnih akcijskih skupin za razvoj podezelja

FTE Full Time Equivalent

LAS Lokalno akcijska skupina

LASR Lokalna akcijska skupina — ribistvo

KSS Kmetijsko-svetovalna sluzba

KzU Kmetijska zemljis¢a v uporabi

MGTS Ministrstvo za gospodarstvo, turizem in Sport

MOK Mestna obcina Koper

NRP Nacrt razvojnih programov

OPN Obcinski prostorski nacrt

PRP, Program za razvoj podezelja

RNO AJPES Register nastanitvenih obratov

RRA Regionalna razvojna agencija

RS Republika Slovenija

S| Slovenska Istra (slovenska pisano z malo zacetnico: slovenska Istra)

SWOT Analiza prednosti, slabosti, priloZnosti in nevarnosti

STO Slovenska turisti¢na organizacija

T Turisti¢na taksa

TZP Turisti¢no zdruzenje Portoroz

ZMKTK Zavod za mladino, kulturo in turizem Koper

ZRSVN Zavod RS za varstvo narave

ZVKDS Zavod za varstvo kulturne dediscine Slovenije

ZP Zasebni partnerji/ zasebni ponudniki

ZSST Zelena shema slovenskega turizma

ZZIMS ZdruZenje zgodovinskih mest Slovenije

VIRI

> Istrska kulturna strategija Kultura.PIKA, Skupna kulturna strategija obcin Piran, lzola, Koper in
Ankaran za obdobje 2021-2030 (obcine Ankaran, 1zola, Koper in Piran, 2021)

> Regionalni razvojni program Obalno-kraske regije 2021-2027, 2022

> Strategija razvoja in trZenja turizma v Mestni obcini Koper do leta 2025 (MOK, 2017)

> Strategija lokalnega razvoja za Lokalno akcijsko skupino Zelena Istra za programsko obdobje 2021—
2027

> Strategija slovenskega turizma 2022-2028, maj 2022

> Strateski nacrt trzenja zgodovinskih mest Slovenije 2025, 2021

> Smernice za pripravo Strategije trajnostnega razvoja turizma destinacije Ankaran (2022)

> Strategija razvoja turizma v obcini Izola 2021-2025 (2020)

> Strategija razvoja turizma v obcini Piran do leta 2025 (2018)

> Delovne strokovne analiticne podlage v okviru procesa priprave Strategije razvoja turizma Istre 2030
(partnerski projekt ob¢in Ankaran, 1zola, Koper in Piran)

> Odloki in drugi razpolozljivi akti lokalnih DMO-jev

Internetna gradiva in viri, podatki in gradiva, ki jih je v podporo procesu predlozil narocnik.
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